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TELEGRAM-КАНАЛИ ЯК ПЛАТФОРМИ ДЛЯ ПОШИРЕННЯ 
КОНТЕНТУ В УКРАЇНА ЗА ЧАСІВ ВІЙНИ
TELEGRAM CHANNELS AS A  PLATFORM FOR THE DISTRIBUTION  
OF CONTENT IN UKRAINE DURING THE WAR

Метою статті є дослідження феномену телеграм-каналів в українському інфор-
маційному просторі з моменту повномасштабного вторгнення рф на територію 
України.

Методологія наукової роботи реалізувалася в низці методів, серед яких були: 
огляд наукових джерел, що допоміг визначитися з поняттям телеграм-каналу як 
ЗМК, описати його особливості; порівняльний метод сприяв знаходженню рейтин-
гів впливовості телеграм-каналів; аналіз фотоконтенту сприяв унаочненню тексту 
й аргументації наукових роздумів.

Результати. Сьогодні телеграм-канали посідають чільне місце серед ЗМК, ма-
ють вплив на аудиторію, значну кількість підписників. Дослідження подібних ка-
налів є актуальним не тільки через високий рівень впливовості та популярності, 
але й через шляхи просування інформаційного продукту. Подібний підхід обумов-
люється тісною співпрацею з цільовою аудиторією, високою частотністю оновлен-
ня контенту, висвітленням тільки актуальних та «свіжих» подій. Телеграм сьогодні 
є не лише доступним, але й дієвим методом просування ідей, формування світо-
гляду українців, провідною формою спілкування в галузі реалізації прикладних ін-
формаційно-комунікаційних технологій. 

Проаналізовано найпопулярніші телеграм-канали, тематику та опублікова-
ний контент (з урахуванням фотографій). Описано шляхи використання телегра-
му українцями, що було обумовлено не лише часом, але й доступністю та деше-
вим використанням платформи, зручністю публікацій та прочитання, можливістю  
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комунікації між користувачами телеграм-каналів та прозорою реакцію аудиторії 
на контент для власника платформи. 

Наукова новизна отриманих результатів полягає в детальній характеристиці те-
леграм-каналів як ЗМК, що стали потужною альтернативою традиційним медіа у 
вітчизняному інформаційному просторі. 

Практична цінність отриманих результатів полягає в тому, що вони можуть бу-
ти застосовані під час викладання академічних дисциплін як фундаментального, 
так і вибіркового блоку для студентів, які навчаються на спеціальності «061 Жур-
налістика». 

Ключові слова: прикладні соціально-комунікаційні технології, телеграм-
канали, читацька аудиторія, рейтинг медіа.

The aim of the article is to study the phenomenon of Telegram channels in the Ukrainian 
information space since the full-scale invasion of the Russian Federation into the territory of 
Ukraine.

The methodology of the scientific work was implemented in a number of methods, 
among which were: a review of scientific sources and opinions, which helped to define the 
concept of the Telegram channel as media to describe their features; a comparative method 
that contributed to finding ratings of the influence of Telegram channels; analysis of photo 
content, which contributed to the illustration of the text and the argumentation of scientific 
reflections

The results. Today, Telegram channels occupy a prominent place among media, 
have influence on the audience, and a strong number of subscribers. The study of such 
channels is relevant not only because of the high level of influence and popularity, but 
also because of the ways of promoting the information product. Such an approach is 
conditioned by close cooperation with the target audience, high frequency of content 
updates, coverage of only relevant and «fresh» events. Telegram today is not only an 
accessible, but also an effective method of promoting ideas, shaping the worldview of 
Ukrainians, a leading form of communication in the field of applied information and 
communication technologies.

The most popular Telegram channels, topics and published content (including photos) 
were analyzed. The ways of using Telegram by Ukrainians are described, due not only to time, 
but also to accessibility and cheapness of use, ease of publication and reading, the possibility 
of communication between users of Telegram channels, and the transparent reaction of the 
audience to content for the platform owner.

The scientific novelty of the obtained results lies in the detailed characterization of 
telegram channels as media, which have become a powerful alternative to traditional media 
in the domestic information space.
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The practical value of the obtained results lies in the fact that they can be applied during 
the teaching of academic disciplines of both the fundamental and selective blocks for students 
studying in the «061 Journalism» specialty.

Keywords: applied social and communication technologies, Telegram channels, 
readership, media rating.

Вступ. Після 24 лютого 2022 року в Україні дуже гостро поста-
ла проблема отримання актуальної інформації — оперативне подан-
ня новин стало пріоритетним. Пов’язано це було не лише зі швидкі-
стю інформування про події, адже медіа не завжди були доступними, 
а з низкою ситуацій: окупація територій та відключення українського 
телебачення, мережі зв’язку, блекаут і повна відсутність інформацій-
ного простору, інформаційна війна та потреба (особливо на тимчасово 
окупованих територіях) в альтернативних джерелах інформації. Че-
рез це мережа Telegram, яка в Україні була й так досить потужним ко-
мунікатором, стала розвиватися стрімкіше, посівши місце провідного 
інформаційно-комунікаційного каналу. «Поряд зі стандартними ЗМК, 
що задовольняють потреби громадян в офіційній та підтвердженій ін-
формації, почали активно з’являтися нові та розвиватися вже давно 
створені інформаційні канали у соціальних мережах та месенджерах» 
[3, с. 72]. 

Огляд літератури. Питання телеграму як одного з важливих месен-
джерів піднімають українські науковці. Варто згадати наукові праці  
О. Васьківської «Особливості інформаційних каналів соціальних ме-
реж під час російсько-української війни»; А. Коваленко «Онлайн-ма-
рафон в Telegram, як засіб просування культурного медіа продукту»;  
Н. Шульської, Р. Зінчук «Медіаманіпуляції в умовах російсько-україн-
ської війни (на прикладі локальних ЗМІ)». Механізми утворення та 
функціонування месенджерів і комунікаційних платформ досліджують 
А. Досенко, О. Ситник, Л. Юлдашева та інші. Питання мови в соціаль-
них мережах вивчають Г. Сухаревська, І. Мудра та інші. 

Telegram-канали в Україні стали інструментом ЗМК зі своєю ауди-
торією, функціональними особливостями. Вони відображають ставлен-
ня аудиторії до проблем суспільства, її реакцію на події в країні тощо. 
Цю тенденцію описують публікації, як: М. Года «Telegram: історія ство-
рення месенджера, боти та блокування сервісу»; В. Мальченко «Соцме-
режі і телеграм-канали — основні джерела інформації дніпровських 
онлайн-ЗМІ»; А. Присяжнюк «22 українських Telegram-канали для  
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щоденного читання»; І. Семенова «Джокери з Телеграму. Топ-10 україн-
ських політичних каналів за кількістю підписників» та інші. 

Мета — дослідити феномен Telegram-каналів в українському інфор-
маційному просторі з моменту повномасштабного вторгнення рф на те-
риторію України.

Методи дослідження. Одним з основних методів для написання цієї 
наукової роботи став огляд наукових джерел, що допоміг окреслити по-
няття телеграм-каналу як ЗМК, описати його особливості. Порівняль-
ний метод сприяв знаходженню рейтингів впливовості телеграм-ка-
налів. Аналіз фотоконтенту був застосований для унаочнення тексту 
й аргументації наукових роздумів. 

Результати. Від початку повномасштабного вторгнення потреба в до-
ступі до інформації збільшилася. Соціальні мережі та комунікаційні 
платформи почали впроваджувати власні новинні канали й активніше 
співпрацювати з уже наявними. Найпотужнішим вмістилищем остан-
ніх стала платформа «Телеграм». Там функціонує понад 100 каналів, 
серед них: Труха, Україна зараз, УНІАН та багато інших. За даними 
Детектор Медіа був створений рейтинг, що демонструє найпопулярніші 
телеграм-канали серед української споживацької аудиторії [13]. Подіб-
ні рейтинги публікують також інші медіа: The Village опублікував топ-
100 Telegram-каналів України в липні 2022 року [18], онлайн-видання 
ZMINA опублікувало топ-10 Telegram-каналів, що протягом 2022 року 
найактивніше задовольняли інформаційні потреби споживацької ауди-
торії [14].

Сайт Telegator.biz, який надає послуги з розміщення рекламних по-
стів у Telegram-каналах України подає топ-10 телеграм-каналів за 2023 
рік у такому порядку: Труха, Украина Сейчас, Інсайдер UA, Україна 
Online, Телеграмна служба новин, Український телеграм, ТСН, Реаль-
ний Київ, УНІАН, Україна 24/7.

Сайт LB.ua публікує топ-10 публічних телеграм-каналів за 2023 
рік [8]. На думку авторів сайту LB.ua, нині існує достатня кількість 
Telegram-каналів, що слугують містком для поширення російського кон-
тенту. Подібний процес є досить небезпечним для українського спожива-
ча, враховуючи анонімних авторів, що розповсюджують сумнівний кон-
тент і можуть підривати авторитет ЗСУ, влади та країни в цілому. 

В. Жугай, Т. Кузнецова у своїй науковій праці «Особливості теле-
грам-каналів як новітніх інструментів медіа: український контекст» 
зазначають: «Науковці неодноразово приходять висновку щодо важливої 
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ролі Telegram-каналу у формуванні новинарного порядку дня, громад-
ської думки в цілому» [5, с. 121].

Авторкою було знайдено добірку популярних телеграм-каналів се-
ред читацької української аудиторії. 

Подібні рейтинги не перелічують всі наявні телеграм-канали Украї-
ни, але демонструють їх високу популярність серед користувачів. 

Серед Telegram-каналів є частина з анонімними власниками, що не 
дозволяє позиціонувати їх як достовірний ресурс, але інша частина — 
канали від офіційних медіа і є авторитетними ресурсами, що посила-
ються на інформаційні джерела. 

На думку О. Васьківської, «Ключовим для цих каналів є оператив-
ність у викладі інформації, лаконічність самих повідомлень та велика 
кількість мультимедій. Задля спілкування та отримання зворотної ре-
акції підписників на повідомлення всі ці інформаційні канали викори-
стовують різноманітні смайли. Це стало чудовою альтернативою комен-
тарям, які закриті від початку російсько-української війни» [3, с. 73].

Інформаційне поле Telegram не обмежується лише темою війни. 
Варто наголосити, що існують освітні, культурні, медичні, канали про 
здоров’я, виховання дітей тощо. Українська аудиторія використовує те-
леграм як потужний інформаційний канал, де цілодобово можна отри-
мувати інформацію. Тож телеграм не використовується лише як месен-
джер, а й як альтернатива новинним ЗМК. 

Дослідження месенджерів та платформ в Україні відбувається досить 
давно. Наукові кола цікавляться рівнем впливу на аудиторію, темати-
кою обговорення в них тощо. Прикладом є Київський міжнародний ін-
ститут соціології (КМІС). Він оприлюднив результати всеукраїнського 
опитування, яке фахівці проводили протягом 10–15 вересня 2021 року. 
Респонденти сформували таку статистику використання месенджерів 
українською аудиторією: 

 –  вайбер — 73,6 % опитаних;
 –  месенджер фейсбук — 42,7 %;
 –  телеграм — 31,6 %;
 –  вотсап — 25,3 %;
 –  сигнал — 3,8 %.

Майже третина українців (18,7 %) не обмінюється повідомленнями 
з мобільного телефону в жодній з вищезгаданих платформ. 

У липні 2022 року КМІС опублікував результати нового соціоло-
гічного дослідження, що продемонструвало масову публікацію новин 
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у просторі месенджерів. Його результати: 59 % респондентів надають 
перевагу отриманню новин через соціальні мережі; 41 % отримує нови-
ни через телеграм; 37 % — YouTube; 12 % — Facebook; 6 % — Viber. 

На думку сучасних медіазнавців, «…зміни медіаландшафту…країни 
призвели до того, що замість сталого олігархізованого комплексу теле-
каналів виникли сотні онлайнових джерел, кожне з яких успішно вибо-
рює свою частку ринку» [4, с. 8].

Після повномасштабного вторгнення російської федерації рівень 
використання телеграму значно зріс. Український сайт LOOQME опу-
блікував динаміку популярності телеграм-каналів. Дослідження охопи-
ло період з 14 лютого до 10 квітня 2022 року [1].

Подібна статистика сприяє висвітленню національних масштабів охо-
плення України телеграм-каналами та сервісами соціальних медіа для 
транслювання громадсько-політичних новин. На думку А. Бахметьевої 
та О. Кирилова, описані тенденції варто вивчати: «З огляду ж на мас-
штабне вторгнення Росії на територію України і застосування до україн-
ського населення усього комплексу методів гібридної війни, такі дослід-
ження допомагають не лише зрозуміти специфіку новинного простору 
онлайн, а й виокремити найбільш дієві його канали та найефективніші 
методи просування громадсько-політичної тематики» [2, с. 7].

Телеграм має низку особливостей, що робить його популярним серед 
представників різних інформаційних категорій: журналістів, лідерів ду-
мок, політиків, РR-менеджерів, бkогерів, представників інформаційних 
сервісів, власників крос-медійних платформ. «Потенціал медійних мож-
ливостей нової електронної площадки забезпечив їй роль, альтернативної 
традиційним медіа, опінієтворчої платформи» [5, с. 121].

Telegram канали політиків, культурних діячів, популярних лікарів 
(наприклад, лікаря-педіатра Є. Комаровського) використовуються не ли-
ше як інформаційні майданчики, але й як окремий інструмент для PR.

Під час повномасштабного вторгнення рф на територію України, теле-
грам-канали почали діяти як повноцінний інструмент конвергентної жур-
налістики, що «…дають змогу диверсифікувати донесення інформації до 
користувачів» [5, с. 123]. Медіазнавці [6; 7] виокремлюють сильні сторони 
цього майданчика. Серед них: швидке інформування про події, мульти-
медійний контент високої якості, простота інформаційного викладення, 
дешеве виробництво контенту, доступність, легкість, лаконічність. 

Серед негативних сторін варто виокремити маніпулятивні та фейкові 
можливості месенджеру [12], що використовуються під час інформаційної 
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війни, яка має місце нині на території України разом з військовим втор-
гненням агресора. 

Набуття високої популярності офіційними телеграм-каналами не 
викликає питань та сумнівів, адже вони сприяють протистоянню во-
рога на інформаційному фронті та мотивації суспільства, формуванню 
медіаграмотності населення під час споживання інформаційних про-
дуктів. 

Прикладами такої мотивації стали останні події з підривом росіяна-
ми Каховської ГЕС, що призвело до екологічної катастрофи. Особливо 
гостро це відчувалося на тимчасово окупованих територіях, де терори-
сти заборонили евакуацію населення. Прикладів донесення різної ін-
формації, що висвітлює події під час війни у телеграм-каналах дуже 
багато. Подібні фото демонструють звірства окупантів, порушення усіх 
можливих прав людей, знущання над людьми, жах і смерть. Але, разом 
з тим, на таких світлинах видно силу духу українців, готовність гурту-
ватися та допомагати один дному в скруті, підотримувати та відстоюва-
ти свою незалежність. 

Теlegram-канали політиків нині позиціонуються як форма інтерак-
тивного спілкування з аудиторією, особливо важливими сьогодні є офі-
ційні канали Президента України В. Зеленського та його щоденні звер-
нення до українців від 24 лютого 2022 року. Такі звернення є не лише 
інформативними, але й прекрасною альтернативною підведення підсум-
ків дня війни, підняття морального духу нації, формування непорушної 
громадянської позиції. Звернення до народу з початку повномасштаб-
ного вторгнення щоденно публікуються саме в телеграм-каналах Пре-
зидента України. Їх перепощують багато офіційних та неофіційних па-
бліків, що сприяє їх максимальному поширенню. 

Висновки. Теlegram став потужною альтернативою медіа в україн-
ському інформаційному просторі. Його популярність обумовлюється 
швидкістю інформування про події, мультимедійним контентом висо-
кої якості, простотою інформаційного викладення, лаконічністю та до-
ступністю. Українці довіряють офіційним джерелам у паблікам, які ма-
ють високий рівень читабельності та зворотного зв’язку з аудиторією. 
Висока частотність використання телеграму українцями обумовлена не 
лише воєнним часом, але й доступністю та дешевизною використання, 
зручністю публікацій та прочитання, можливістю комунікації між ко-
ристувачами телеграм-каналів та прозорою реакцією аудиторії на кон-
тент для власника платформи. 
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