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АНАЛІЗ ЧУТОК ЯК ІНСТРУМЕНТУ СОЦІАЛЬНИХ КОМУНІКАЦІЙ  
В ІСТОРИЧНОМУ КОНТЕКСТІ
ANALYSIS OF RUMORS AS A  TOOL OF SOCIAL COMMUNICATIONS 
IN THE HISTORICAL CONTEXT

Стаття присвячена аналізу соціальнокомунікаційного аспекту чуток у контексті 
української історії, зокрема — їхньої ролі в суспільних рухах від кінця ХІХ до почат-
ку ХХ століття. Стаття містить комплексний аналіз ролі чуток як чинника у суспіль-
них рухах в Україні, особливо зосереджуючись на їх історичному значенні. Через 
мультидисциплінарну призму, що інтегрує інструментарій з філології, політології, 
соціології та історії, досліджено, як чутки правили ключовими інструментами не-
формальної комунікації, суттєво впливаючи на соціальну, політичну та етнічну ди-
наміку в різні періоди української історії. 

Такі методи, як системний аналіз, аналіз контенту та аналіз дискурсу, викори-
стовуються нами для розуміння багатогранної природи чуток та їхнього впливу на 
соціальні комунікації і взаємодію між культурами. Результати дослідження показу-
ють, що за браком офіційних каналів комунікації, особливо серед неписьменних 
селян, чутки правлять ефективним інструментом формування громадської думки, 
мобілізації масових рухів і навіть провокування міжетнічних конфліктів, як це ста-
лося під час антиєврейських погромів 1905 р. Стаття також розглядає приклади 
використання чуток різними політичними та соціальними структурами для досяг-
нення своїх цілей, чим увиразнює двоїсту здатність поголосів як об’єднувати, так 
і роз’єднувати громади, що стає очевидним з їхнього впливу на суспільні рухи і 
взаємини між етнічними групами.
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Крім того, дослідження підкреслює важливість урахування аспектів соціальної 
комунікації чуток задля підвищення обізнаності про їх потенційний вплив на со-
ціокультурну та політичну динаміку. Це засвідчує потребу в майбутніх досліджен-
нях, які порівнюватимуть історичне використання чуток з їх роллю в сучасному 
суспільстві, особливо актуалізованою за інформаційного суспільства та нині не-
стабільного, невизначеного, складного та неоднозначного світу (VUCA). Відтак це 
дослідження придасться надалі для розуміння динаміки суспільства, формування 
громадянської свідомості та побудови стабільних відносин у сучасному світі.

Ключові слова: чутки, соціальні комунікації, неформальні комунікації, історія, 
психологія, етнічні конфлікти, суспільна думка, соціокультурна динаміка.

The article is devoted to the analysis of the social communication aspect of rumors in the 
context of Ukrainian history, in particular their role in social movements in the period from the 
end of the 19th to the beginning of the 20th century. The article contains a comprehensive 
analysis of the role of rumors in social movements in Ukraine, especially focusing on their 
historical significance from the end of the 19th to the beginning of the 20th century. Through a 
multidisciplinary lens that includes ideas from philology, political science, sociology, and history, 
Intelligence explores how rumors served as key tools of informal communication that significantly 
influenced social, political, and ethnic dynamics in different periods of Ukrainian history.

Methods such as systems analysis, content analysis, and discourse analysis are used to 
understand the multifaceted nature of rumors and their impact on social communication and 
cross-cultural interaction. The results of the study show that in the absence of official channels 
of communication, especially among illiterate peasants, rumors become an effective tool 
for forming public opinion, mobilizing mass movements, and even causing ethnic conflicts, 
as happened during the anti-Jewish pogroms of 1905. The article also examines the use of 
rumors by various political and social structures to achieve their goals, showing their dual 
ability to both unite and divide communities, which is evident from their influence on social 
movements and relations between ethnic groups.

In addition, the study highlights the importance of understanding the social communication 
aspects of rumors to raise awareness of their potential impact on sociocultural and political 
dynamics. This highlights the need for future research that compares the historical use of 
hearsay with its role in contemporary society, especially in the context of the information 
society and today's volatile, uncertain, complex and ambiguous (VUCA) world. Therefore, 
this study is important for understanding the dynamics of society, the formation of civic 
consciousness and the construction of stable relations in the modern world.

Keywords: rumors, social communications, informal communications, psychology, 
history, ethnic conflicts, public opinion, sociocultural dynamics.
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Вступ. Уваги дослідників у царині соціальних комунікацій остан-
нім часом вимагає проблематика реагування та протидії шкідливим 
інформаційним впливам, зокрема — в умовах неконвенційної війни. 
З-посеред сучасних досліджень у галузі соціокомунікативістики, ува-
га до ролі неформальних комунікацій, — як-от чутки як ключовий 
елемент соціальної динаміки, — стає все більш прискіпливою. Якщо 
у сфері формальних комунікацій проблема є головно у площині їх за-
конодавчого регулювання, то впорядкування неформальних комуніка-
цій в епоху соціальних медіа постає як проблема відносно новітня. 
Хоча цю тему й активно обговорювано в контексті сучасних техноло-
гій та медіа, ми пропонуємо звернутися до її історичної ретроспекти-
ви задля глибшого розуміння впливовості чуток на теперішній соціум 
в Україні. У цій статті ми систематизовано проаналізували, в які спо-
соби українська наукова думка відображала роль чуток як інструмен-
та соціальних комунікацій за різних історичних періодів. Досліджен-
ням цієї проблеми у різні часи займалися В. Бондар [1], О. Винник [2], 
М. Гаухман [3], Є. Джумига [7], І. Гончаренко [4], О. Федьков [19],  
О. Зубко [9], О. Кирієнко [10], Д. Кудінов [11], М. Олійник [12], І. Яким-
чук [20], О. Подобєд [13] та ін.

Мета статті — проаналізувати соціальнокомунікаційний аспект 
фе номену чуток в історичній ретроспективі через призму українсь-
кої іс торичної науки — зокрема, розглянути їх значення та вплив на 
формування суспільної думки, політичні процеси та культурні прак-
тики в Україні. Дослідження покликане розкрити роль чуток як важ-
ливого чинника соціальних комунікацій у минулому, що відіграє не 
менш суттєву роль у формуванні та розвитку українського сучасного 
суспільства. Ця проблематика досі не була предметом спеціального 
вивчення.

Методи. Для досягнення мети дослідження використано методи со ці-
альних наук, зокрема — аналіз історичних джерел, архівних мате ріа-
лів та наукової літератури. Окремо застосовано контент- та дискурс- 
аналіз для вивчення впливу чуток на динаміку формування громадської 
думки та плинні політичні процеси. Крім того, використано методи 
культурологічного та політологічного аналізу для розуміння ваги куль-
турних практик та соціально-політичних контекстів, у межах яких 
чутки виникали та поширювалися.

Результати. Більшість історичних праць, де аналізують роль і вплив 
чуток, стосуються другої половини ХІХ — початку ХХ ст., а також часів 
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Другої світової війни. Опрацювавши низку робіт із цього масиву джерел, 
можемо констатувати, що явище чуток як інструмента соціальних ко-
мунікацій активно привертає увагу дослідників за турбулентних істо-
ричних періодів, як-от революція 1905–1907 років, лютнева революція 
і жовтневий переворот у Російській імперії 1917 р., Перша та Друга 
світові війни тощо. Саме в такі періоди, за свідченням архівних даних, 
активізувалися високоемоційні чутки й виникали поголоси, які спону-
кали українців до масових суспільних рухів та заворушень. 

Окремі згадки про використання чуток як інструментально-кому-
ні каційних технологій стосуються ще епохи козаччини. М. Слюсарен-
ко посилається, зокрема, на белетристичний опис у романі П. Куліша 
«Чорна рада», як під час виборів гетьмана використовувано поголоски 
і чутки. Так, аби приховати свою відсутність і таємно з’їздити у Переяс-
лав до гетьмана Якима Сомка, Іван Шрам був поширив чутку про свою 
хворобу: «нездужає, нездужає полковник» [17]. А Кирило Тур провока-
тивно повідомив козакам, що Сомко вже на волі, щоб об'єднати їх і на-
становити проти Івана Брюховецького [17]. 

Декілька принагідних досліджень, які проливають світло на ко-
мунікації за допомогою чуток, стосуються кінця ХІХ — початку ХХ ст., 
зокрема — окреслюють ролі чуток у повсякденному житті селян. Зок-
рема, В. Бондар підкреслює, що будь-яким вагомим масовим рухам то-
го часу передували хвилі чуток, які швидко сягали величезних тери-
торіальних обширів. Селяни, назагал будучи неграмотними (рівень їх 
неписьменності на початку ХХ ст. — понад 80 %), формували суспільну 
думку без жодної участі медіа, переважно під час неформального спіл-
кування [1].

О. Донік, Б. Опря й О. Федьков зауважують про зміцнення патерна-
лістських настроїв серед селян одразу після успішної для царату росій-
сько-турецької війни 1877–1878 р. Це виявилося в поширенні чуток 
про милість монарха стосовно роздач новонабутої землі, таку собі «зо-
лоту грамоту» від імператора, яка передбачала наділення хліборобів 
землею [8]. О. Федьков вважає, що будь-яка інформація, досягаючи се-
лян, стихійно спотворювалася їх свідомістю і виявляла там найглибші 
приховані прагнення. Натомість, аналізуючи просування чорносотен-
ного руху в Подільській губернії раннього ХХ ст., згаданий автор де-
монструє, наскільки чутки зробилися другим за важливістю чинником 
(після прямої агітації) у посиленні цього консервативно-монархічного 
руху. Власне, селяни не завжди й ставали об’єктами прямої агітації,  
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адже чутки чорносотенного штибу радо поширювали представники усіх 
верств населення, незалежно від освіти, поглядів, вдачі тощо [19]. 

Д. Кудінов, досліджуючи хвилю єврейських погромів на Полтав-
щині у жовтні 1905 р. й описуючи наукові джерела, підкреслює, що 
тогочасні чутки подекуди і є замаскованою агітацією «Чорної сотні», 
бо ставали спусковим гачком для погромів. Він наводить задокумен-
тований приклад: чутка, що «десь євреї стріляли в портрет Государя 
Імператора» [11], що передувала була погрому у Кишенцях Кобеляць-
кого повіту на Полтавщині, виправдовувала й стимулювала відвертий 
грабунок. Дослідник вказує, що етнічне протистояння там виникло не 
раптово, а наростало поволі. У селах систематично ширилися чутки, 
які залякували населення євреями-демократами (слово «демократи» 
вживане тоді як пейоратив, по суті — політичний ярлик). «Гнотом для 
цієї бомби» стала поява царського маніфесту з проголошенням систем-
них реформ у Російській імперії 17 жовтня 1905 р. унаслідок револю-
ційних заворушень [11]. Автор робить висновок, що страх невідомості 
спонукав тоді селян виступити на захист традиційного соціального 
порядку, який вони сприймали як стабільність. Д. Кудінов так опи-
сує порядок тих жовтневих подій: 1) тривають демонстрації демокра-
тично налаштованої інтелігенції на честь маніфесту, серед якої багато 
освічених євреїв; 2) настало тимчасове затишшя в протестах на тлі без-
діяльності імперської влади, під час якого активно ширилися чутки 
про царські маніфести з настановами «бити жидів», а також поголоси 
про «наругу» євреїв над державними символами; 3) за тим послідувала 
декада єврейських погромів. Відтак, резюмує автор, сила чуток у про-
вокуванні погромів була винятковою, окремо ж вони закріплювали 
у свідомості селян відчуття «справедливості» погромів як санкціоно-
ваних згори. 

М. Гаухман описує подібний сценарій «чорносотенних» єврейських 
погромів і в інших регіонах підімперської України: 1) чутки про неми-
нучий погром; 2) «патріотичні» мітинги; 3) сам погром; 4) заледве на 
третій день погрому правоохоронці та армія припиняли заворушення. 
Зокрема, у Луганську 21–23 жовтня 1905 р. вони зупинити погромників 
не спромоглися. У поліційному рапорті про це описано чутки, які шири-
лися містом напередодні: нібито на мітингах євреї кричали: «Тепер у вас 
немає царя, настав кінець російським собакам, ми будемо їздити на них 
верхи та перетворимо православні храми на стайні [3]. Автор звертає ува-
гу, що лайка «собака» вказує на слов’янське походження чутки, адже 
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євреї за традицією лаяли неєвреїв «свинями» (свиня в юдаїзмі є треф-
ною, нечистою твариною), а серед слов’ян образ собаки мав демонічне 
забарвлення. 

Декілька дослідників описують спроби урядових структур Російсь-
кої імперії цензурувати чутки під час Першої світової війни. О. Кирієн-
ко вказує, як, окрім бойових дій на фронті, уряд стикнувся з проблемою 
поширення дезінформації та панічних настроїв у тилу. Для боротьби 
з цими явищами було введено військову цензуру, яка охопила друко-
вані видання, приватну кореспонденцію, телефонний та телеграфний 
зв'язок. Київський губернатор 3 серпня 1914 р. рекомендував поліції 
боротися з чутками шляхом постійного зв'язку з сільським населенням, 
інформування та роз'яснення офіційної позиції влади. З поширенням 
чуток під час війни влада боролася й за допомогою показових покарань 
та арештів. Так, на Чернігівщині за поширення чуток про перемогу 
Німеччини у війні в різний час було звинувачено декілька осіб із сере-
довища селян та міщан. Подеколи заарештовували людей, які випадко-
во опинились поруч з тими, хто розповсюджував злочинні чутки [10]. 
У спільній роботі з В. Ткаченком названий автор розглядає ці заходи як 
доцільні крізь призму інформаційної безпеки [18]. 

О. Скороход у двох працях висвітлює роль чуток у активності киян 
під час лютневої революції 28 лютого — 3 березня 1917 р. Цей період 
характеризується невизначеністю та динамізмом у поведінці київсько-
го населення. З одного боку, ширилися численні чутки про революцій-
ні події в столичному Петрограді, з іншого — офіційна інформація бу-
ла обмеженою та суперечливою. Кияни ж активно шукали достовірну 
інформацію, підтверджену документально. Чутки, що циркулювали 
містом, не задовольняли їхнього прагнення до офіційних даних. Люди 
збиралися біля Київської міської думи на Козиному болоті (тепер — 
Майдан незалежності), де очікували на публічні заяви та оголошення. 
Відтак одним із ключових джерел інформації стала для киян телегра-
ма, надіслана з Петрограда, що повідомляла про створення Тимчасово-
го комітету Державної думи. Її поширювали містом як у друкованому, 
переписаному, так і в усному вигляді. Тож поява цієї потвердженої те-
леграфом чутки посилила революційні настрої та активізувала київсь-
ку громадськість. Зрештою, 3 березня 1917 р. київських газети офі-
ційно повідомили про повалення монархії. Каталізатором комунікації 
між міською владою та містянами стала неформально поінформована 
громадськість [16].
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В іншій роботі авторка увиразнює значну роль чуток у динамі-
ці ставлення киян до представників щойно поваленої династії Рома-
нових у березні 1917 р. На початку буржуазної революції мешканці 
Києва опинились в інформаційній ізоляції, отримуючи відомості про 
події в Петрограді лише з чуток та свідчень самовидців. Це призвело 
до невизначеності та занепокоєння з приводу їх майбутнього статусу. 
Водночас за скасованої цензури і браку достовірної інформації чутки 
відігравали основну роль у формуванні суспільної думки. Негативні 
стереотипи про царську сім’ю, що циркулювали протягом Першої світо-
вої війни, отримали додаткове підживлення революційними настроя-
ми. Київські газети присвячували значну увагу династії Романових, пу-
блікуючи статті про арешт Ніколая II, зв'язок імператриці Олександри 
Фьодоровни з Г. Распутіним, пошуки царських скарбів. Ці публікації 
переважно ґрунтувалися на чутках [15].

М. Олійник описує, як на Поділлі чутки впливали на життя лю-
дей у повоєнні 1920-ті роки на тлі переслідувань радянською владою 
будь-яких проявів релігійності. Один із описаних випадків стосується 
поголосу про воскресіння дівчини Євдокії Нейжпапи в селі Ломачинці 
Віньковецького району на Проскурівщині (тепер Хмельницька обл.). 
Розслідування показало, що вона й не помирала, а перебувала в мона-
стирі. Її визнали «психічно ненормальною». Другий випадок описує 
оновлення двох ікон у селі Чаньків (тепер Дунаєвецький район Хмель-
ницької обл.). Цьому передували моління та чутки про «Дракона», 
який «прийде до Нового Року». Їх пов’язують з есхатологічними очіку-
ваннями, поширеними в той час: багато людей у 1920-х вірили, що на-
ближається кінець світу, й шукали відповіді на питання про майбутнє 
в забобонах і релігії. Влада більшовиків розцінила чутки як політич-
ні, потрактувавши «Дракона» як буржуазію, та шукала організаторів 
антибільшовицького повстання. Ці та інші випадки, робить висновок 
автор, свідчили про високу забобонність селян у поствоєнний і порево-
люційний період, бо низький культурний рівень і брак освіти робив їх 
особливо вразливими до чуток [12]. 

Декілька робіт описують роль чуток під час Другої світової війни. 
Як констатують В. Греченко та В. Сокуренко, воєнно-контекстуальна 
злочинність в Україні на початку німецько-радянської війни, крім збе-
реження та зростання традиційних видів злочинів — як-от крадіжки, 
грабунки, розбої, вбивства, — поповнилася новими видами злочинів: 
мародерство, дезертирство, а також поширення хибних провокаційних 
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і панічних чуток [5]. В. Гулай вказує, що на завершальному етапі Дру-
гої світової війни на території сучасного заходу України ширилися чут-
ки стосовно майбутнього приєднання регіону до відновленої Польщі та 
про допомогу в цьому США і Великої Британії. Ці чутки мали значний 
вплив на настрої та очікування тамтешнього населення [6]. 

О. Салата, Т. Гінетова дослідили технологізацію чуток як інструмен-
ту пропаганди під час Другої світової війни. Обидві сторони — радянсь-
ке та німецьке керівництво — активно використовували чутки як засіб 
маніпулювання свідомістю населення окупованих територій та форму-
вання вигідного кожній зі сторін впливу інформаційного середовища. 
Для розповсюдження чуток за визначеними тематичними напрямками 
використовувалися як відомі раніше засоби, — скажімо, листівки, так 
і передові технології, включно з радіомовленням [14]. 

О. Подобєд підкреслює роль чуток у формуванні колективної пам’яті 
в середовищі переміщених українців (ДіПі) повоєнної Західної Німеч-
чини. Чутки, зокрема, штучно творені, поширювалися за сімома на-
прям ками: 1) радянські спецслужби поширювали чутки-страховиська,  
щоб перешкодити рееміграції українців на Захід; 2) на противагу, ра дян- 
 ці ширили обнадійливі чутки про високий рівень життя в СРСР, щоб 
заманити українців додому; 3) емігрантів звинувачували у поширен-
ні чуток про «великодержавний шовінізм росіян» (це не відповідало 
дійсності); 4) тих, хто не повернувся, радянська пропаганда таврувала 
«зрадниками», що стало ґрунтом для подальшого формування нової 
колективної пам’яті радянських українців; 5) радянські спецслужби 
запускали чутки для дискредитації українських емігрантів — пред-
ставників націоналістичного руху перед окупаційною владою інших 
секторів з метою позбавити їх статусу переміщених осіб; 6) поширення 
чуток, які дискредитують опонентів, у середовищі українських емігра-
ційних політиків перешкоджало консолідації українських політич-
них сил; 7) відсутність офіційної інформації з України стала важливим 
чинником поширення чуток серед переміщених осіб. Зокрема, влітку 
1946 року делегація українських радянських діячів у Канаді зіткнула-
ся з безліччю запитань, ґрунтованих на чутках про життя в радянській 
Україні, як-от — чи мають чоловіки в Україні по 3–4 жінки [13].

Висновки. Оглянувши історичні розвідки, в джерельному матеріалі 
яких фігурують чутки у контексті соціальних комунікацій, слід вис-
новувати, що ретроспективний погляд і узагальнення наукових напра-
цювань з цієї теми сприяють глибшому осмисленню й ефективнішому 
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реагуванню на поширення чуток у сучасному світі, що знову увійшов 
у стан воєнної турбулентності. Чутки завжди відігравали значну роль 
в українській суспільно-політичній історії. Вони ширились з уст в уста, 
передавалися через листи, прокламації, відозви, а згодом — і через  
системні медіа.

Особливо активізувалися чутки в періоди потрясінь: революції, вій-
ни, зміна влади. За таких часів люди відчували страх, невпевненість, їм 
бракувало інформації. Чутки ж оперативно давали відповіді на питан-
ня, умоглядно пояснювали події, що відбувалися, назагал — давали від-
чуття причетності до чогось важливого. 

Дослідивши роботи українських науковців, можемо узагальнити 
функції чуток в українській історії. Отже, чутки і поголоси могли: за-
повнювати інформаційний вакуум, коли бракувало офіційної або до-
стовірної інформації; виражати та легітимізувати страхи, тривоги та 
очікування населення; формувати та мобілізувати колективну іден-
тичність; створювати альтернативні версії історії та політичного дис-
курсу.

Документально зафіксовано чимало прикладів використання чуток 
в українській суспільно-політичній практиці, які можуть дати цінні 
ідеї для майбутніх наукових пошуків, адже спосіб їх застосування не 
перестав бути актуальним. Так, під час погромів 1905 р. навмисне ши-
рені чутки про загрозу та неприпустиму поведінку з боку євреїв призве-
ли до численних випадків паніки та насильства; радянська пропаганда 
активно використовувала чутки для дискредитації своїх опонентів; по-
ширення чуток про «золоту грамоту» царя, яка нібито наділяла селян 
землею, призводило до масових заворушень у селах; чутки про «зрад-
ників» використовували для дискредитації українців, які не поверну-
лися з еміграції.

Дослідження чуток дає можливість глибше зрозуміти складність та 
багатогранність українського історичного досвіду. Вивчення чуток як 
неформальних комунікацій може допомогти в розвитку критичного 
мислення та поширенню медіаграмотності в сучасному українському 
суспільстві. Перспективним напрямком майбутніх досліджень з новіт-
ньої історії України мусять бути порівняння і аналіз використання чу-
ток у контексті соціальних комунікацій із сучасною соціоінформацій-
ною ситуацією. 
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