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КОМПОЗИЦІЙНО-АРХІТЕКТОНІЧНА ІНТЕРПРЕТАЦІЯ 
КРАЄЗНАВЧИХ НАРАТИВІВ НА ШПАЛЬТАХ РАЙОННИХ ВИДАНЬ 
ТЕРНОПІЛЬЩИНИ 
COMPOSITIONAL AND ARCHITECTONIC INTERPRETATION OF LOCAL 
HISTORY NARRATIVES IN THE TERNOPIL REGION DISTRICT PRESS

Статтю присвячено дослідженню особливостей архітектоніки та композиції 
краєзнавчих наративів на шпальтах районної періодики Тернопільщини. Встанов-
лено, що найбільш повно вона виражається у формуванні специфічних рубрик та 
за допомогою засобів візуалізації. На основі аналізу рубрикаційного контенту з’я-
совано, що найвищий індекс частотності на шпальтах досліджуваних газет нале-
жить постійним рубрикам, які існують тривалий час і мають єдине оформлення та 
місце розташування. Систематизовано й охарактеризовано значний масив тимча-
сових краєзнавчих рубрик, які з’являлися без певної періодичності, час від часу 
маючи інші назви, зберігаючи певну тематичну спрямованість. Також простежено 
функціонування такого рівня організованості рубрикаційного контенту, як тема-
тична сторінка в газеті, що за призначенням «згуртовує» наративи. 

За результатами проведеного дослідження впорядковано тематичні різно-
види рубрик районних газет Тернопільщини початку ХХІ ст. відповідно до про-
блемно-тематичного спрямування. У спеціальних випусках (святкових, ювілейних) 
їх кількість є більшою. З’ясовано, що вони «прилягають» до тексту тематично, не 
дублюючи зміст, а доповнюючи його, створюють певний образотворчий ряд, сто-
суються фонових знань читацької аудиторії про предмет розповіді.

Під час дослідження було охарактеризовано візуальну форму поданя ма-
теріалів краєзнавчого характеру. З’ясовано, що вона дозволяє лаконічно фіксувати 
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інформацію, передавати те, що технічно складно передати словами. Наголошено 
на тому, що візуалізація розбавляє медійний текст, акцентує увагу читача на особ-
ливо значущій інформації, стимулює інтерес читача до прочитання всього тексту.

 Підсумовано, що отримані результати дозволяють окреслити перспективні на-
прями подальших досліджень цієї теми: вивчення еволюції рубрикаційно-візуаль-
ної специфіки інших газет; зіставний аналіз рубрик у газетах різних видів; детальна 
характеристика сучасних тенденцій рубрикації та візуалізації в газетах різних архі-
тектонічних типів.

Ключові слова: регіональна преса, медіа, районна газета, наратив, рубрика, 
архітектоніка, композиція, ілюстрація.

The article is devoted to the study of peculiarities of architectonics and composition of 
local narratives on the pages of the district press of Ternopil region. Is has been established 
that such interpretation is achieved by means of creating special rubrics and visualization tools. 
The analysis of rubrics content showed that regular columns characterized by their duration, 
integral visual design and location in the newspaper, were the most commonly used rubrics. 
We have also classified and described a great number of temporary local history columns, 
which were not published regularly, had different titles, though were thematically similar.

Also, a thematic page in the newspaper as a type of rubric is described in this subchapter. 
The main task of the thematic page is to «unite» the narratives. As a result of our analysis 
a unified classification of thematic categories of local history rubrics in Ternopil Region 
district press of the early 21st century was presented in this paper. In case of special editions 
(holiday, anniversary) the number of illustrations tends to increase. These illustrations 
complement the text, thus creating a visual background, appealing to readers’ knowledge 
on the suggested topic.

During the research, the visual presentation of materials with a local historical or 
cultural context was characterized. It was found that this form allows for a concise 
documentation of information, conveying what may be technically challenging to express 
in words. It was emphasized that visualization enhances the media text, directing the 
reader ’s attention to particularly significant information, and stimulates the reader ’s 
interest in reading the entire text.

It is summarized that the obtained results allow to outline the perspective directions of 
further research on this topic: the study of the evolution of the rubric-visual specificity of 
other newspapers; comparative analysis of headings in newspapers of different types; An in-
depth explanation of the current trends in heading and visualization in newspapers of various 
architectural types.

Keywords: regional press, media, a regional newspaper, narrative, rubric, architectonics, 
composition, illustration
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Постановка  проблеми. Журналістський текст — це система вира-
жальних засобів: вербальних (словесних) і невербальних (оформлен-
ня). Кожне друковане видання — це не тільки насичене вербальною ін-
формацією композиційне об’єднання публікацій, а й певна структурна 
стратегія. Важливу роль у смисловому його сприйнятті аудиторією віді-
грає комплекс невербальних засобів та елементів, що сприяє створенню 
цілісного образу газети та її неповторної візуальної стилістики. 

Композиційно-архітектонічна наповненість преси Тернопільщи-
ни в контексті функціонування регіональних видань України не вио-
кремлювали в комплексне дослідження, а згадували в історіографіч-
них працях переважно крізь призму окремих сфер суспільного життя, 
наприклад національного питання, історії, культури. У зв’язку із цим 
вивчення композиційно-архітектонічної своєрідності районної преси 
Тернопільщини набуває актуальності. Відповідно, мета статті — визна-
чити композиційно-архітектонічну специфіку районної періодики Тер-
нопільщини початку XXI ст. 

Джерельною базою цього дослідження стали сімнадцять районних 
газет Тернопільської області: «Бережанське віче», «Галицькии віс-
ник», «Нова доба», «Вісник Надзбруччя», «Колос», «Народне слово», 
«Зборівська дзвіниця», «Вільне слово», «Діалог», «Голос Лановеччи-
ни», «Вісті Придністров’я», «Гомін волі», «Земля Підгаєцька», «Во-
ля», «Подільське слово», «Голос народу», «Новини Шумщини».

Огляд  попередніх  досліджень. Види рубрик, їх функцій та ролі 
у створенні іміджу видання вивчали такі науковці: В. Іванов [5], А. Ка-
пелюшний [6], З. Партико [8], О. Порпуліт [9], К. Сізова [11], М. Ти-
мошик [12], В. Шевченко [15] та ін. Однак аналіз наукової літератури 
засвідчив відсутність як в українській, так і у світовій журналістиці 
спеціального комплексного дослідження, яке б презентувало вивчення 
проблеми рубрикації газет локального медіасередовища.

Методологія дослідження. У статті застосовано методологію історіо-
графічних та пресознавчих досліджень, яка охоплює комплекс прин-
ципів і методів. За допомогою компаративного, системного, описового 
та методу групування охарактеризовано джерельну базу з питання архі-
тектонічної наповненості видань. Метод частотного аналізу застосову-
вався під час визначенні найуживаніших рубрик, які найактивніше 
вступають у взаємокореляційні процеси. Використання історичного ме-
тоду дало можливість відібрати для вивчення найважливіші періодич-
ні видання, а також сприяло формуванню історіографії, ознайомленню 
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з матеріалами науковців, що досліджували суміжні теми. Загалом до-
слідження було здійснено в межах ідеографічного (описового) підходу, 
який, за визначенням В. Різуна та Т. Скотникової, «передбачає вивчен-
ня об’єкта дослідження шляхом опису доступних для спостереження оз-
нак і характеристик цього об’єкта» [10, c. 16].

Результати дослідження. Практично в кожній газеті поступово скла-
дається більш-менш стійка композиція, під якою слід розуміти харак-
терне для цього видання оформлення шпальт, основні розділи й рубри-
ки. Стійка композиція — один з основних компонентів довготривалої 
моделі газети, що полегшує читачеві ознайомлення з номером, пошук 
цікавих йому матеріалів. Стійкість композиції виробляє у читача 
своєрідну «модель очікування» — готовність сприймати публікації в до-
бре знайомих і звичних формах.

«Архітектоніка — наука про структуру і композицію видання. 
Структура — внутрішньозмістова будова газети, виділення елементів, 
зв’язаних у єдине ціле, визначення місця кожного з них на сторінці та 
у виданні. Композиція — розташування та взаємопідпорядкування еле-
ментів засобами структурної організації. Архітектоніка охоплює струк-
туру і композицію, поєднує смисловий, структурний та зображальний 
аспекти видання через змістові та конструктивні зв’язки» [14, с. 7].

Розглядаючи основні архітектонічні складники друкованої періоди-
ки, Г. Йордан зазначає, «що для газети найголовнішим є зміст та якість 
матеріалів, опублікованих на її сторінках. Проте не варто забувати і про 
те, що не менше значення має форма їх подачі. Важливо не просто на-
писати текст. Необхідно визначити, до якої рубрики його віднести, як 
правильно розмістити на шпальті, дібрати шрифт, колір, ілюстративні 
матеріали тощо» [2, с. 38]. Тому кожна газета, незалежно від її значу-
щості й масштабів тиражу, має структуру, яка підкреслює найбільш 
вигідні сторони видання, створюючи його оригінальний стиль. У газеті 
є постійні елементи: назва, базові рубрики, інформація про саме видан-
ня і редакційний склад. У межах особливостей рубрикації краєзнавчих 
наративів, які слугують засобами презентації пріоритетної і вторинної 
інформації про край, рубрика формує основу змістово-тематичної мо-
делі видання та визначає найважливіші тематичні напрями публікації.

Композиційно-архітектонічна інтерпретація краєзнавчих наративів 
у межах нашого дослідження найбільш повно виражається в такому фе-
номені, як формування специфічних рубрик. «Ієрархічна система ру-
брикації періодичного видання організує читання, попереджає читача  
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про зміни у тексті, початок нової думки, змушує зробити паузу для 
розуміння прочитаного, допомагає відшукати новий матеріал або йо-
го фрагмент. Чітке дотримання один раз прийнятого функціонального 
призначення і відповідного оформлення рубрикаційних одиниць стає 
виразником стилю видання» [7, с. 58]. Рубрика — це частина компози-
ції газетної шпальти. На думку вчених, вона визначає не тільки тема-
тичний напрям друкованих медіа, а й характер матеріалів, допомагає 
реципієнту зорієнтуватися серед публікацій, полегшує навігацію та під-
тримує в читача інтерес до видання.

На шпальтах районних газет Тернопілььщини в аналізований період 
фігурують постійні, тимчасові та одноразові рубрики. Найвищим індек-
сом частотності позначені постійні рубрики: вони «існують тривалий 
час і мають єдине оформлення та місце розташування» [16, с. 46] і за-
ймають приблизно 2/3 у випусках (окрім тематичних чисел) аналізова-
них видань. Наприклад, незмінною в районній газеті «Зборівська дзві-
ниця» залишається краєзнавча рубрика «3 історії краю». Її віднаходимо 
на сторінках цієї газети з 1997 р. і впродовж наступних років: у 2000 
р. у ній вміщено наратив «Село заможне Озерна»; у 2002 р. — «Мої 
Кабарівці: з історії села»; у 2003 р. — «Твій рідний край»; у 2008 р. 
— «Богослов, літургіст, святий», у 2010 р. — «Наші Залісці». У га-
зеті «Бережанське віче» незмінною є рубрика «Про історичне минуле 
м. Бережан», у «Діалозі» — «Світло рідного краю», «Славетні імена»; 
у «Подільському слові» — «Історія наших сіл та селищ», у «Вісни-
ку Надзбруччя» — «Наші славні земляки», у «Голосі Лановеччини» 
— «З історії рідного краю», «Історія і час». Серед аналізованих газет 
є такі, які лише частково застосовують рубрикацію (наприклад, залі-
щицька районна газета «Колос», борщівська «Галицький вісник»).

Зазначимо, що заявлені тематичні рубрики газет не обмежували ав-
торів у виборі теми публікації, оскільки за наявності цікавого, актуаль-
ного матеріалу рубрикація розширювалася. Тобто редакції часто від-
дають перевагу й тимчасовим («пульсуючим») рубрикам, коли «сітка 
номера коригується щоразу заново, залежно від появи актуальних тем» 
[13, с. 49].

Тимчасові рубрики, як правило, з’являються без певної періодич-
ності, час від часу маючи інші назви, проте зберігають певну тематичну 
спрямованість та відображають територіальний аспект. Деякі з них по-
вторюються майже щороку: змінюється лише дата й назва, що пов’язано 
зі святкуваннями і ювілеями. Це простежується в газеті «Бережанське 
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віче»: у 2000 р. — «До 625-річчя Бережан»; у 2005 р. — «До 630-ліття 
першої писемної згадки», в якій історія міста подається в контексті пер-
шої писемної згадки у 1375 р. У 2002 р. редакція публікує краєзнавчі 
матеріали під рубрикою «Історія Бережан», а в 2008 р. публікація «Обе-
реги добра бережуть давні Бережани — місто галицького краю, яке на-
зивають «опільською Швейцарією» взагалі виходить без зазначення 
рубрики, хоча за датою публікації (22 серпня) стосується святкування 
ювілею міста. У 2010 р. краєзнавчі матеріали публікують під рубриками 
«До ювілею Бережан», «До Дня міста». Як бачимо, хоч тематично пу-
блікації мають краєзнавчий характер, проте зміна назв рубрик призво-
дить до порушення принципу уніфікації подання матеріалу в рмежах 
одного видання.

Як правило, тимчасові («пульсуючі») рубрики тісно пов’язані з ситу-
ацією в країні та регіоні й відображають значущі соціальні та політич-
ні події, як-от: річниця прийняття нової Конституції України, річниця 
Всеукраїнського референдуму на підтвердження Акта проголошення 
незалежності України, День Незалежності України, День Соборності 
України, участь Тернопільщини у всеукраїнських референдумах, візит 
Святійшого Папи Римського Івана Павла ІІ в Україну, рік митрополи-
та А. Шептицького на Тернопільщині, всеукраїнська проща в Зарвани-
ці. Наприклад, з нагоди 2000-ліття Різдва Христового районна газета 
«Подільське слово» під рубрикою «Духовність» протягом року публіку-
вала такі матеріали: «2000-ліття від Різдва Христового на Тернопіл-
лі», «Ювілей Різдва на Тернопільщині», «Благословенним у віках будь». 
З нагоди відзначення 10-річчя незалежності України матеріали істори-
ко-краєзнавчого спрямування районні газети Тернопільщини публіку-
вали під тимчасовими рубриками, як-от: «Наша історія», «Говори, 
історіє!», «Рядок з біографії краю», «На наших теренах», «Віхи неза-
лежності» та ін.

Одноразових (епізодичних) рубрик, тобто створюваних для конкрет-
ного матеріалу краєзнавчого спрямування, на шпальтах районних га-
зет Тернопільщини віднаходимо дуже мало. Це пояснюється тим, що 
їх функцію, на відміну від обласних газет, виконує заголовковий ком-
плекс, який актуалізує контент публікації. Подібні матеріали в облас-
ній пресі потребують відповідної рубрики, оскільки на її сторінках мо-
же публікуватися історико-краєзнавча інформація про будь-який район 
області. Для прикладу: назва публікації «750 осінь славного міста» 
в обласній газеті «Свобода» потребує додаткової предметизації, оскільки 
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з назви не зрозуміло, про яке саме «славне» місто йтиметься. Тому такі 
матеріали потребують одноразової рубрики, як-от: «Славетний Бучач». 
Районні ж газети уточнення у вигляді одноразових рубрик не потребу-
ють, адже їх публікації, як правило, мають локальний характер: стосу-
ються лише конкретної території, для якої виходить газета, тому заго-
ловок цілком виправдано передає зміст матеріалу. Наприклад, наратив 
«Бучач крізь століття» опублікований бучацькою районною газетою 
«Нова доба» без зазначення рубрики.

Як відомо, одним з видів тематичних рубрик є суперрубрика, яка 
визначає тему сторінки чи розвороту (займає 1–2 шпальти). У межах 
краєзнавчої наповненості районної газети її майже не використовують. 
Жанри публікацій, їхня актуальність визначаються вже в рубриках, 
які додаються до наративів.

У межах теми статті доречно окреслити також такий рівень органі-
зованості рубрикаційного контенту, як тематичні сторінки. Це одна 
з найстаріших форм подання матеріалів у періодиці, «сторінка, на якій 
подані матеріали одного тематичного спрямування» [13, с. 51], добірка, 
яка займає велику площу і присвячена важливій темі або події. Тема-
тичні сторінки за характером і призначенням часто різняться поданням 
матеріалу; їх основою слугують різні публікації: нариси, рідше — роз-
ширені замітки, що пояснюють чи узагальнюють тематику всієї сторін-
ки. Тематичні сторінки, як правило, виконують також рубрикаційну 
функцію, оскільки своїм спрямуванням «згуртовують» наративи, тоб-
то слугують так званою «мегарубрикою», розрахованою на певну ауди-
торію, наприклад представників якоїсь професії, читачів певного віку. 
На шпальтах районних газет Тернопільщини краєзнавчі публікації 
«розбивають» таку сторінку на смислові частини з підзаголовком для 
кожної, причому використовуються мальовані шапки, різноманітні 
ілюстрації (фото, малюнки). Найчастіше трапляється тематична сторін-
ка, яка складається з кількох краєзнавчих матеріалів, присвячених од-
ній темі. Наприклад, серед основних краєзнавчих рубрикаційних тем, 
що містилися в тематичних підбірках районних газет області протягом 
2000–2015 рр., були: річниці створення медіа області, заснування за-
кладів вищої освіти, бібліотек та архівних установ, історичні події в дер-
жаві та краї (День Незалежності України, річниця створення УПА).

Очевидно, що сучасна краєзнавча парадигма є потужним механіз-
мом продукування так званого календарного або хронологічного дис-
курсу. «Завдання хронологізації — встановити межі певних періодів, 
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наскільки це можливо, у фізичному часі» [4, с. 90]. Тобто газета досить 
відчутно виконує роль календаря і вводить читача одночасно і у світ 
хронології, і у світ подієвості. У сучасному регіональному медіапросторі 
дискурс «знаменних і пам’ятних дат» представлений окремими рубри-
ками, у яких краєзнавчі наративи приурочені відомим людям краю або 
ювілеям історичних подій.

Ці рубрики мають періодичний характер, зумовлений ювілейни-
ми роками в історії краю чи відомої персони. Вони зорієнтовані на ви-
користання популярності певної особи для отримання особливої уваги 
до наративу. Наприклад, у районній газеті «Подільське слово» рубри-
ка до 150-річчя від дня народження В. Барвінського у 2000 р. мала 
назву «Пам’яті В. Барвінського», у 2002 р. — «Видатні українці»,  
у 2007 р. — «Ювілей», у 2010 р. — «Світочі Тернопілля».

В аналізованих джерелах віднаходимо рубрики, приурочені до най-
різноманітніших дат: «До 75-річчя Голодомору», «До 70-річчя Ігоря Ге-
рети» («Вільне слово»), «До 140-річчя «Просвіти» («Галицький віс-
ник»), «До 360-річчя з часу заснування с. Добромірки», «До 90-річчя від 
дня народження А. П. Малевича», «15-річчя відновлення Союзу украї-
нок на Збаражчині» («Народне слово»), «860-річчя першої писемної 
згадки про м. Шумськ» («Новини Шумщини»), «565-річчя з часу засну-
вання Ланівців» («Голос Лановеччини»), «До 60-річчя боїв за м. Підво-
лочиськ» («Гомін волі»), «До 20-річчя виведення військ з Афганістану» 
(«Зборівська дзвіниця»), «360-річчя Зборівської битви» («Подільське 
слово»), «До 65-річчя від дня народження графіка Степана Шевчука» 
(«Голос народу») та ін.

Важливо відзначити, що, моделюючи інформаційну картину дня, 
друковані районні видання почасти мимовільно творять тематичні і на-
віть словесні рубрикаційні збіги. Наприклад, рубрику «Рідний край» 
віднаходимо на сторінках «Нової доби» і «Зборівської дзвіниці»; рубри-
ка «Спадщина» є в «Галицькому віснику» (наративи етнографічного 
спрямування) і в «Голосі Лановеччини» (наративи історичного спряму-
вання). Також спостерігаємо збіги в назвах краєзнавчих рубрик аналізо-
ваних газет, наприклад: «Постаті», «Історія краю», «Краєзнавство», 
«Родовід», «Наші земляки», «Ювілей», «Витоки», «З глибин історії».

Отже, рубрикаційний контент районних газет Тернопільщини мож-
на розділити на дві категорії: рубрики, назви яких не акцентують увагу 
на краєзнавчому наповненні і сприймаються однаково більшістю чи-
тачів, та рубрики, назви яких спрямовані на локальну аудиторію.
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До другої категорії рубрик належать аналізовані наративи краєзнав-
чого змісту. Це матеріали, які з найменшою ймовірністю будуть цікаві 
за межами району. Вони повністю зосереджені на місцевій ідентич-
ності, на що вказують їх назва й тематична належність. Наприклад, для 
наративів про І. Франка і Тернопільщину використовують такі назви 
рубрик: у борщівській районній газеті — «Наш Каменяр»; у бережансь-
кій — «Каменяр та Бережанщина»; у підгаєцькій — «Наша історія»; 
у підволочиській — «До 150-річчя від дня народження І. Я. Франка»; 
у збаразькій — «Наш поет»; у кременецькій — «Світочі України»; 
у шумській — «Гордість краю»; у тернопільській — «Наша гордість 
і хвала» та ін. Таким чином, завдяки чіткій тематизації рубрик і їх від-
повідному наповненню збалансовуються інтереси газети та читачів.

Послідовного маркування в районних газетах Тернопільщини зазна-
ють краєзнавчі наративи історичної, мистецької та етнографічної темати-
ки. Дещо менше означаються рубрикацією — економічної та географіч-
ної. Це можна пояснити тим, що часто відбувається «кореляція рубрик», 
тобто не завжди краєзнавчі наративи географічної тематики марковані 
в географічну рубрику або ж економічної — в економічну. Часто такі 
публікації взагалі не окреслюються рубрикою або їх назви мають надто 
узагальнений або конкретизований характер. Наприклад: «Раївському 
дендропаркові — 250 років» («Бережанське віче»), «Мандруючи рідним 
містом», «Споглядаючи прекрасне» («Діалог»), «Рідна природа», «День 
Дністра» («Вісті Придністров’я»), «Борщів. Сирзаводу — 30 років» («Га-
лицький вісник»), «Спектр майбутнього» («Нова доба»), «Уроки госпо-
дарювання» («Народне слово»). Майже не рубрикуються на сторінках 
аналізованої преси наративи економічного спрямування: «На полях ві-
терець хитає майже стиглі колоски» (про господарство с. Стегниківці 
Тернопільського району); «Штрихи до портрета директора ТОВ «Про-
грес», що в Мельниці-Подільській, Івана Данилюка»; «За Божими запові-
дями» (про історію створення Ілавченської дільничої лікарні) та ін.

Отже, тематичні рубрики в районній пресі Тернопільщини є дов-
готривалими, завжди актуальними і популярними, особливо це сто-
сується тих, які об’єднують краєзнавчі матеріали, ілюстративні 
і вербальні сегменти яких висвітлюють історію рідного краю. Тобто за 
допомогою рубрикації газети створюють більш деталізовану й варіа-
тивну тематичну палітру номера. Як правило, редакції районних газет 
обирають нестабільне тематичне планування: рубрики та порядок їх 
розташування часто змінюють.
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Публікації в сучасних медіа неможливо уявити без зображень. Текст 
та ілюстрація настільки взаємодіють, що сприймаються читачем як 
щось неподільне. Ці блоки інформації утворюють вербально-візуальну 
форму, яка постає як єдиний фрагмент і може мати більше сенсу, бути 
ширшою й цікавішою, ніж окремі частини публікації.

Багато вчених пов’язують єдність візуального і вербального склад-
ників у передаванні інформації з таким поняттям, як полікодовий 
текст (креолізований текст). Це — «ілюстрований текст, у якому вер-
бально виражена інформація сполучається із зображенням; вербальні 
й зображувальні компоненти утворюють візуальне, структурне, змісто-
ве й функціональне ціле, яке забезпечує комплексний, прагматичний 
вплив на ад ре сата» [3, с. 159–160]. Основним елементом полікодового 
тексту є ілюстрація. У газетному тексті це — фотографії, інфографіка, 
малюнки, карикатури, колажі, що виступають візуальними символами. 
На дум ку А. Шилової, «взаємозв’язок текстового та ілюстративного ма-
теріалу створюють неповторний синтез, який допомагає читачу не тіль-
ки зрозу мі ти матеріал, але й уявити написане, а тому час, який витра-
чається на сприй няття повідомлення, значно скорочується» [17, с. 271]. 
Оці нюючи якість фотоілюстративних елементів, слід зазначити, що на 
перших шпаль тах усіх аналізованих видань наявний зображувальний 
матеріал.

Композиційно-архітектонічне вираження краєзнавчих наративів 
на сторінках аналізованих районних газет Тернопільщини представ-
лене також фотографічними засобами, які виконують певну естетич ну 
функцію. У досліджуваних газетах майже кожен краєзнавчий нара тив 
супроводжується однією-двома фотографіями. У спеціальних ви пус-
ках — святкових, ювілейних, тематичних — їх кількість дещо більша. 
Краєзнавчі наративи в аналізованих виданнях найчастіше супроводжу-
ють портретні фотографії відомих (упізнаваних) людей краю (рис. 1), 
архітектурних пам’яток (рис. 2), графічні рисунки (рис. 3–4), панорам-
ні світлини краєвидів міської чи сільської місцевості тощо. Здебіль шого 
зображення залучено з онлайн-ресурсів, тобто вони не є авторськими 
ма теріалами редакцій.

При ілюструванні тексту автор може ставити перед зображенням 
абсолютно різні завдання. Залежно від цього деякі дослідники, напри-
клад М. Балаклицький, виділяють різні типи ілюстрацій в аспекті їх 
взаємозв’язків з текстом: пряма ілюстрація, асоціативна ілюстрація, 
вільна ілюстрація [1, с. 22].
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Рис. 1. Ілюстрація до публікації  
Черніхівський Г. Кременецькими  

стежками Уласа Самчука.  
Діалог. 2010. 26 лют. С. 2

Рис. 1. Ілюстрація до публікації  
Олійніченко В. Пам'яті героїв.  

Діалог. 2010. 25 черв. С. 3

Рис. 1. Ілюстрація до публікації  
Фарина І. Розповідають писанки про долі. Діалог. 

2010. 2 квіт. С. 8

Рис. 1. Ілюстрація до публікації  
Сушко М. Наша святиниця.  

Воля. 2015. 10 лип. С. 3.
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Пряма ілюстрація має безпосередній зв’язок з текстом публікації, 
текст і зображення взаємодоповнюють і підсилюють одне одного. Під 
час сприйняття такого матеріалу в читача відбувається ефект резонан-
су. Наприклад, це може бути новина про землетрус з фотографіями 
зруйнованих будівель. Вільна ілюстрація прямого асоціативного зв’яз-
ку з текстом не має: зображення урізноманітнює й художньо доповнює 
текст тільки за необхідності. 

Краєзнавчі наративи на сторінках аналізованих газет найчастіше су-
проводжуються асоціативними ілюстраціями, які відрізняються різно-
маніттям зв’язків з текстовим матеріалом. Як правило, вони доповню-
ють текст тематично, продовжують образний ряд, дублюють зміст 
тексту. Іноді розуміння асоціативної ілюстрації в пресі вимагає від чи-
тача обізнаності зі сферами, прямо або побічно пов’язаними з предме-
том публікації.

При аналізі краєзнавчих наративів на сторінках районних газет 
Тер нопільщини відзначено, що найменш ілюстративно наповненими 
є матеріали економічного та етнографічного проблемно-тематичних 
нап рямів. Найбільше фотоілюстрацій містять географічні, історич-
ні та мистецькі наративи. Наприклад: «Іван Джиджора (9.02.1880–
24.04.1919 рр.)» («Земля Підгаєцька») — супроводжується фотогра-
фією історика, уродженця Підгаєччини, який досліджував історію 
Геть манщини ХVІІІ ст.; «Кузьмичі у Гданській опері» («Галицький 
віс ник») — світлиною соліста; «Обличчям і душею — до прекрасного» 
(«На родне слово») — старовинною світлиною Збаразької музичної шко-
ли, про 60-річчя з часу заснування якої йдеться у наративі.

Залучення сучасними медіа світлин до публікацій може підпоряд-
ковуватися різним цілям. І хоч у контексті видання фотографія сама 
собою вже є медіатекстом, однак вона також покликана ілюструвати 
текст, доповнюючи його інформативно. Те, що відображається на ній 
у загальних рисах чи в деталях, у поєднанні з текстовим викладом до-
помагає освіжити композицію газетної шпальти, акцентувати увагу на 
конкретному матеріалі.

Висновки. Проведене дослідження дозволяє стверджувати, що спец-
ифіка краєзнавчих наративів найбільш повно виражається на рубрика-
ційно-візуальному рівні: у формуванні тимчасових і постійних рубрик, 
а також тематичних сторінок, що забезпечує організованість у поданні 
контенту. У районних газетах існує велика кількість краєзнавчих ру-
брик, які з’являються без певної періодичності, щоразу змінюючи свої 
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назви. Їм властиве збереження певної тематичної спрямованості та відо-
браження територіального аспекту публікації. Рубрикаційний контент 
районних видань Тернопільщини дотримується хронологічного дискур-
су у висвітленні краєзнавчої парадигми, тому на їх сторінках найбільш 
часто можна побачити окремі рубрики, у яких краєзнавчі наративи 
присвячені відомим людям краю або ювілеям історичних подій. З по-
чатком 2000-х років районні видання області продукують «пульсуючі» 
(тимчасові) рубрики, які тісно пов’язані з ситуацією в країні та регіоні 
і відображають значущі соціальні та політичні події в державі. 

Загалом рубрикаційний контент районних газет Тернопільщини 
можна розділити на дві категорії: рубрики, назви яких не акцентують 
увагу на краєзнавчому наповненні і сприймаються однаково більшістю 
читачів, та рубрики, назви яких спрямовані на локальну аудиторію. 
Майже кожен краєзнавчий наратив супроводжується ілюстраціями, 
які доповнюють його, створюючи певний образний ряд, викликаючи 
асоціативну реакцію, активізуючи фонові знання читацької аудиторії 
про предмет розповіді. Ці блоки інформації утворюють вербально-візу-
альну форму, яка постає як цілісний фрагмент до тексту.

Подальші наукові дослідження з цієї теми варто пов’язати з вивчен-
ням та детальною характеристикою сучасних тенденцій рубрикації та 
візуалізації в газетах різних архітектонічних типів.
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ПЕРСПЕКТИВИ ТА ПРОБЛЕМИ ВИКОРИСТАННЯ CHATGPT  
У РОБОТІ РЕДАКТОРА ТА ЖУРНАЛІСТА
РROSPECTS AND PROBLEMS OF USING CHATGPT IN THE WORK  
OF AN EDITOR AND JOURNALIST

Мета статті — з’ясувати перспективи та проблемні аспекти застосування 
ChatGPT у діяльності редактора та журналіста. Виокремлено такі переваги викори-
стання ChatGPT, як автоматична перевірка граматики та структури речень, згортан-
ня й розгортання текстів, їх стилізація, отримання зворотного зв’язку, можливості 
штучного інтелекту як аналітичного інструменту, здатність до генерування різно-
жанрових текстів на основі вхідних даних. Проаналізовано тестові кейси щодо 
можливостей мовної моделі ChatGPT. Методика дослідження охоплює пошуковий 
метод, методи аналізу, синтезу, а також експериментальний метод використання 
мовної моделі ChatGPT. 

Також розглянуто проблеми й ризики, пов’язані із застосуванням штучного ін-
телекту в редакторській і журналістській роботі, такі як питання етики, вплив на 
якість та об’єктивність інформації. Акцентовано на тому, що штучний інтелект не 
може замінити творчого, нестандартного підходу журналіста та редактора. Розгор-
нуто дискусію щодо впливу ChatGPT на журналістську професію та здатність ре-
дакторів пристосовуватися до швидких змін у медійному ландшафті.

На підставі обговорення переваг та проблем використання ChatGPT запро-
поновано рекомендації щодо ефективного застосування цієї технології в редак-
торській роботі та журналістиці, а також наголошено на потребі розвитку етичних 
стандартів щодо використання штучного інтелекту в медіа. У статті акцентовано 
на важливості навчання редакторів та журналістів управлінню та валідації резуль-
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татів, що генеруються системами ChatGPT. Це важливо для забезпечення якості 
та об’єктивності інформаційного продукту, а також зменшення ризиків негативних 
наслідків від використання штучного інтелекту.

Ключові слова: ChatGPT, журналіст, редактор, штучний інтелект, етичні 
стандарти.

The purpose of the article is to consider the prospects and problems of using ChatGPT 
in the activities of editors and journalists. Such advantages of using ChatGPT as automatic 
checking of grammar and sentence structure, shortening and expanding texts, their stylization, 
receiving feedback, using artificial intelligence as analytical tool, the possibility of generating 
various texts based on input data are highlighted. Practical test cases regarding the use of 
the ChatGPT language model were analyzed. The research methodology includes a search 
method, methods of analysis, synthesis, as well as an experimental method of using the 
ChatGPT language model.

The problems and risks associated with the use of artificial intelligence in editorial and 
journalistic work are also considered, such as ethical issues, the impact on the quality and 
objectivity of information, as well as the risk of using artificial intelligence to create fakes. It is 
emphasized that artificial intelligence cannot replace the creative, non-standard approach of 
journalists and editors. There is a discussion about the impact of ChatGPT on the journalism 
profession and the ability of editors to adapt to the rapid changes in the media landscape.

Based on the discussion of the advantages and problems of using ChatGPT, 
recommendations are proposed for the effective use of this technology in editorial work 
and journalism, and the need for the development of ethical standards for the use of 
artificial intelligence in the media is also emphasized. The importance of training editors and 
journalists to manage and validate results generated by ChatGPT systems is also considered. 
This is important to ensure the quality and objectivity of the information product, as well as 
to reduce the risks of negative consequences from the use of artificial intelligence.

Keywords: ChatGPT, journalist, editor, artificial intelligence, ethical standards.

Вступ.  Останнім часом штучний інтелект набуває дедалі ширшо-
го використання. Зокрема, ідеться про мовні моделі, такі як ChatGPT, 
з потужним аналітичним та генеративним потенціалом. Серед потен-
ційних сфер застосування ChatGPT освіта (створення робочої докумен-
тації й завдань); журналістика, видавнича справа, реклама та зв’язки 
з громадськістю (створення рекламних текстів, статей, блогів, оглядів, 
перевірка орфографії тощо); лінгвістика (переклад); сфера обслугову-
вання (створення чатботів і віртуальних асистентів); інформаційні тех-
нології (тестування програмного забезпечення, комп’ютерна графіка); 
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наукова діяльність (пошук джерел та форматування бібліографії); 
фінансовий сектор (аналіз ринкових новин, прогнозування трендів, 
оцінювання ризиків та підтримка рішень для інвесторів); юриспру-
денція (аналіз юридичної документації, допомога в підготовці угод, 
аналіз судових рішень), інженерія (проєктування) [10]. Нині штучний 
інтелект «виробляє тексти, починаючи від наукових і закінчуючи ху-
дожніми» [14]. 

Науковий дискурс, пов’язаний із ChatGPT, обертається навколо 
двох основних тем — потенційне використання в різних галузях та оці-
нювання конкретних завдань або аспектів продуктивності чату [9].

У царині журналістики й видавничої справи штучний інтелект ак-
тивно використовують The Washington Post, The New York Times, 
Reuters, BBC, Associated Press, Bloomberg News, Buzzfeed, Daily Mirror, 
Daily Express, Alex Springer та інші медіагіганти. Ідеться здебільшого 
про автоматичне збирання великих обсягів даних, їх оброблення та пе-
ретворення у текст; агрегацію інформації для створення новин. Також 
штучний інтелект використовують для формування безпечного інфо-
простору, перевірки фактів та виявлення мови ворожнечі, фейків, дезін-
формації й підозрілого контенту. До того ж він здатний підлаштовувати 
повідомлення до потреб конкретної аудиторії [2]. Журналісти вбудову-
ють «організаційні, інституційні та професійні цінності в технології, 
які потім стимулюють виробництво новин» [6]. Поширена навіть думка, 
що, «виживуть лише ті медіа, що створюють найкращий оригінальний 
контент» за допомогою штучного інтелекту [1]. 

Рада Європи з питань медіа та інформаційного суспільства (CDMSI) 
ініціювала обговорення рекомендацій щодо відповідального впровад-
ження штучного інтелекту [3]. ChatGPT може бути цінним інструмен-
том для редагування рукописів, а також співпрацювати з авторами, 
надаючи їм пропозиції, які автори можуть приймати, відхиляти або 
змінювати на свій розсуд [20]. Прикметно, що у відповідях, згенерова-
них версією ChatGPT-4, можна ідентифікувати стилістичні патерни [4]. 
Штучний інтелект здатен використовувати аналітичні інструменти для 
пошуку трендів, ключових слів та популярних тем, що може допомог-
ти редакторам розробляти зміст, цікавий для аудиторії. Також він може 
автоматично генерувати заголовки та підзаголовки.

У жовтні 2023 р. користувачам ChatGPT Plus було надано доступ 
до додаткових функцій. З’явилася можливість завантажувати файли 
та обробляти їх через чат-бота. Це дозволяє користувачам аналізувати 
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дані, створювати візуалізації та ставити питання на основі завантаже-
них даних.

Використовуючи ChatGPT у процесі редагування рукопису, авто-
ри можуть покращити якість своєї роботи. Однак необхідні додаткові 
дослідження, щоб з’ясувати потенціал інструментів штучного інте-
лекту у виявленні та виправленні більш складних проблем, таких як 
контекстуальні та стилістичні помилки, а також обмеження штучно-
го інтелекту у виявленні та вирішенні культурних та мовних нюансів 
у контенті [20]. 

Тим часом було виявлено, що технології штучного інтелекту мають 
свої обмеження, такі як відсутність прозорості та відтворення вже існу-
ючих упереджень [19]. Контент, згенерований ChatGPT, має значні про-
блеми з дотриманням професійних стандартів журналістики. Аналіз 
контенту, згенерованого ChatGPT, показує, що наразі текстова продук-
ція чат-бота потребує подальшої перевірки, обробки та доопрацювання 
професійним журналістом перед публікацією [21].

Значні побоювання щодо використання чат-бота полягають у тому, 
що загострюється проблеми плагіату [13; 18]. До того ж ChatGPT може 
створювати «штучні галюцинації» — конструювати переконливу, але 
неправдиву інформацію, засновану на оброблених даних [5], тобто про-
дукувати тексти, що містять фактичні помилки [7; 8; 12; 16]. Зокрема, 
він плутає поняття та створює невідповідні зв’язки [11]. При цьому люд-
ські помилки випадкові, а помилки алгоритмів — систематичні [14].

Тож разом із безсумнівними перевагами використання штучно-
го інтелекту в редакційній та журналістській діяльності, виникають 
і серйозні проблеми та виклики, пов’язані з якістю згенерованого кон-
тенту, етичними питаннями та впливом на професійну спільноту жур-
налістів та редакторів. У контексті постійного розвитку технологій та 
зміни медіаландшафту, розуміння переваг та обмежень використання 
ChatGPT стає надзвичайно важливим завданням для сучасних фахівців 
у галузі журналістики та редакторської справи. 

Мета статті — з’ясувати можливості та виклики, пов’язані із засто-
суванням мовних моделей у професійній практиці редакторів і жур-
налістів.

Методи. Методика дослідження охоплює пошуковий метод, методи 
аналізу, синтезу, а також експериментальний метод використання мов-
ної моделі ChatGPT. Створено завдання та оцінено результати генера-
ції тексту. Експерименти допомогли з’ясувати потенціал мовної моделі 
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щодо виконання журналістських і редакторських завдань. Результати 
експериментів було обговорено й оцінено разом з 10 студентами 3 курсу 
спеціалізації «Видавнича справа та редагування».

Результати.  Нині розмежовують «створений штучним інтелектом» 
і «створений за допомогою штучного інтелекту» контент». Контент, 
створений штучним інтелектом, визначають як «текст, зображення або 
переклади, створені інструментом на основі штучного інтелекту», на-
віть якщо згодом вносять значні зміни. Контент, створений за допомо-
гою штучного інтелекту, класифікують як такий, в якому інструменти 
штучного інтелекту використовують для редагування, уточнення, пе-
ревірки помилок або іншого вдосконалення [17]. 

З одного боку, штучний інтелект — це інтелект, який імітує люд-
ський інтелект та (або) поведінку. З другого боку, він протилежний 
природному, тобто людському, інтелекту. Перший підхід називають 
«підходом, орієнтованим на людину», в рамках якого дослідники оці-
нюють, чи штучний інтелект діє і «думає» по-людськи. Другий підхід 
називають «раціоналістичним», у його рамках дослідники оцінюють, 
чи раціонально діє і «мислить» штучний інтелект. У першому випадку 
штучний інтелект моделює людей (їхні дії або мислення) до досягнення 
рівня повної схожості. У другому раціональний штучний інтелект про-
тистоїть ірраціональності людей [15].

Протестуємо окремі можливості мовної моделі ChatGPT, доступні 
в безкоштовній версії.

Завдання 1. Редагування спеціалізованого тексту.
Опис завдання. Виправити граматичні та стилістичні помилки, по-

кращити структуру та зробити так, щоб текст був більш привабливим 
для читачів. Забезпечити логічність викладу, додати більшої емоцій-
ності.

Вихідний текст. Останні місяць були важкими для глобальних 
ринків. Падіння фондових індексів та економічна нестабільність поши-
рили невпевненість серед інвесторів. Експерти вважають, що це пов’я-
зано з рядом факторів, включаючи геополітичні турбулентності та змі-
ни в монетарній політиці великих економік.

Виправлений текст. Останні кілька місяців світові фінансові ринки 
переживають надзвичайно складний період. Різке падіння фондових ін-
дексів та загострення економічної нестабільності викликали занепокоєн-
ня серед інвесторів та аналітиків. На думку експертів, така ситуація обу-
мовлена кількома чинниками, включаючи геополітичну турбулентність, 
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зміни в монетарній політиці ключових світових гравців та загрози змі-
ни економічного курсу. Складний фінансовий ландшафт вимагає від ін-
весторів та аналітиків стратегічного мислення.

Проаналізувавши і порівнявши початковий і кінцевий тексти, сту-
денти-редактори зійшлися на думці, що кінцевий варіант кращий 
порівняно з початковим, але все ще має кілька недоліків, для виправ-
лення яких потрібне втручання людини:

1. Хоча текст став більш чітким і легким для розуміння, йому бра-
кує засобів, щоб привернути увагу читачів.

2. Забагато загальних фраз: «надзвичайно складний період», «зане-
покоєння інвесторів та аналітиків», «на думку експертів», «ключові 
світові гравці», «складний фінансовий ландшафт» тощо. Бракує кон-
кретних прикладів, деталей. Додавши конкретні факти, редактор може 
покращити інформативність тексту. Наприклад, перед тим як говори-
ти про «геополітичну турбулентність», варто зазначити, які саме події 
або рішення вплинули на ринок. Підвищити інформативність можна 
й завдяки використанню цифрових даних.

Якщо редагований текст стосуються чутливих тем, наприклад, на-
ціональності, раси, релігії або гендеру, потрібна особлива увага до етич-
них стандартів задля уникнення стереотипів і дискримінації. Перспек-
тивною в цьому плані вважаємо можливість навчання алгоритмів на 
прикладах типових помилок і виправлень, зроблених редакторами. Це 
могло б сприяти покращенню алгоритмів та їх здатності розуміти етич-
ні (і не тільки) аспекти редагування.

Завдання 2. Редагування новини.
Опис завдання. Це текст новини, яку потрібно опублікувати на но-

винному порталі. Завдання — виправити граматичні та стилістичні по-
милки, покращити структуру новини та зробити текст більш доступним 
для читачів.

Вихідний текст. У суботу, 21 жовтня, відбулася нарада представ-
ників місцевої влади та громадськості щодо плану реконструкції парку. 
Мер міста висловив свою довіру до проєкту та планів щодо модернізації 
парку.

Виправлений текст. У суботу, 21 жовтня, відбулася важлива нара-
да, в якій брали участь представники місцевої влади та громадськості. 
Основною темою обговорення був план реконструкції нашого улюблено-
го міського парку. Під час наради мер міста висловив свою підтримку 
проєкту та планів щодо модернізації парку. Він підкреслив важливість 
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цього кроку для подальшого розвитку міста та задоволення потреб гро-
мадян у зеленому відпочинку.

Проаналізувавши і порівнявши початковий і кінцевий тексти, сту-
денти-редактори дійшли висновку, що відредагований варіант кращий, 
але теж має деякі недоліки, для усунення яких потрібен редактор:

1. У тексті зазначено, що нарада була важливою і що мер висловив 
підтримку проєкту, але бракує конкретності. Редактор може уточнити, 
які саме питання обговорювали на нараді та які конкретні плани щодо 
реконструкції парку.

2. У тексті бракує деталей щодо фінансування проєкту, термінів ви-
конання, а також стосовно реакції громадськості. Редактор може з’ясу-
вати ці деталі. 

3. У тексті сказано, що мер висловив «підтримку проєкту», але це 
твердження може бути сприйняте як політично заангажоване або про-
пагандистське. Редактор може попрацювати над тим, щоб зберегти 
об’єктивний тон викладу.

4. Текст можна покращити, додавши інформацію про історію пар-
ку, його роль у житті міста та очікувані переваги реконструкції.

Завдання 3. Скорочення тексту.
Опис завдання. Зменшити обсяг тексту на 30 %, зберігаючи при цьо-

му основні ідеї та ключові факти. Забезпечити зрозумілість тексту.
Вихідний текст. Сьогодні вранці на конференції «Інновації в техно-

логіях» було оголошено про запуск нового проєкту, який спрямований 
на розвиток інформаційних технологій. Проєкт отримав назву «Тех-
ноВізія 2030» і передбачає створення інноваційних рішень для підви-
щення якості та продуктивності інформаційних технологій. Головна 
мета проєкту — забезпечити зручність та доступність для користувачів, 
а також зменшити вплив на довкілля.

Скорочений текст. На конференції «Інновації в технологіях» було 
оголошено про запуск проєкту «ТехноВізія 2030». Його метою є розви-
ток інноваційних рішень для поліпшення інформаційних технологій 
з фокусом на зручності та екологічності. 

Виконуючи це завдання, модель створила доволі якісний скороче-
ний варіант початкового тексту:

1. Модель зуміла зберегти основну ідею новини, а саме, що було ого-
лошено про запуск проєкту «ТехноВізія 2030» на конференції «Іннова-
ції в технологіях».

2. Модель зменшила обсяг тексту, зберігаючи ключові деталі.
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3. У скороченому тексті збережено загальний стиль і тон оригіналь-
ного тексту.

Однак, якість виконання такого типу завдань може варіюватися: мо-
дель не завжди точно передає всі важливі деталі тексту. Тому і тут по-
трібен контроль і редакторське доопрацювання матеріалів.

Завдання 4. Аналіз тексту, зворотний зв’язок на створений користу-
вачем текст.

Опис завдання. Проаналізуй наданий поетичний текст, його образи 
та символіку. Наведи інтерпретації образів.

Вихідний текст.
Крізь сито сіються дні,
Лягають в літосферу ерами:
Каменем,
Міддю,
Бронзою,
Залізом,
Мертвими й живими біосферами.
Сіються всякі сни:
Тривожні і заповітні,
Взимку і навесні,
В лютому і у квітні...
Сіються почуття,
Пасмами сивими й чорними.
Сіється сенс життя –
Того, що мелеться жорнами.
Сіється доброта,
Віддана і розкрадена.
Сіється пустота,
З відчаєм, зрадами, ладаном...
Сіється горицвіт,
Дурман, сон-трава, безсмертник...
Сіються кров і піт,
Тиша і грім-кулеметник.
Сіється лихо і зло,
Дрібним і крупним помелом...
Відпрацьовує ППО,
Мабуть, це і є ноосфера...
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Відповідь мовної моделі. Текст, який ви надали, є метафоричним 
і міс тить численні образи та символіку. Сіються дні, лягають в літосфе-
ру ерами — ця метафора описує плинність часу та історії. Камінь, мідь, 
бронза, залізо — використання матеріалів символізує різні епохи та 
стадії розвитку людства. Мертві й живі біосфери — порівнюються два 
аспекти життя (живий і неживий), — можливо, для підкреслення бага-
тогранності природи. Сіються всякі сни — ідеться про мрії та сподіван-
ня. Сіються почуття — метафора вказує на різноманітність емоцій та 
почуттів. Сіється сенс життя — сенс життя подано як результат обробки 
через «жорна» життєвого досвіду. Сіються доброта, відданість, пусто-
та — ці образи висловлюють різні моральні стани. Сіються горицвіт, 
дурман, сон-трава, безсмертник — ідеться про символи життя та смерті. 
Сіються кров і піт, тиша і грім-кулеметник — автор використовує обра-
зи, щоб передати інтенсивність життя та його суперечності. Сіється ли-
хо і зло — показано суперечність між добром і злом. ППО, ноосфера — 
ці образи містять посилання на сучасні технології та інтелектуальний 
розвиток людства. Образи створюють глибокий та багатогранний текст, 
в якому автор висловлює свої думки та роздуми про природу життя, ча-
су та історії.

Тож проведений мовною моделлю аналіз охоплює більшість образів, 
що містяться в оригінальному тексті, розкриває метафоричний харак-
тер та символіку. У цілому, аналіз тексту є докладним і структурова-
ним. Додаткові генерації відповідей дають змогу отримати й інші інтер-
претації образів. Проте, мовна модель не здатна до глибокого та творчого 
розуміння символів, а також до їх контекстуального осмислення.

Висновки. Отже, штучний інтелект може надати значну допомогу ре-
дактору й журналісту, наприклад автоматично виявляти та виправля-
ти граматичні, орфографічні помилки та структурні недоліки в тексті, 
класифікувати матеріали за різними темами або жанрами, пропонувати 
альтернативні варіанти фраз та висловлювань для поліпшення стилю та 
зрозумілості тексту, а в разі надання відповідних запитів запропонувати 
додаткову інформацію, посилання чи довідковий матеріал, що допомо-
же редакторові покращити текст; рекомендувати оптимальні зміни для 
поліпшення читабельності та структурованості тексту; оцінювати великі 
обсяги текстової інформації, що допомагає редакторам в ефективному 
аналізі та редагуванні; допомагати аналізувати реакцію аудиторії на 
публікації та надавати редакторам важливі дані для подальшої роботи. 
Тобто застосування штучного інтелекту в журналістській та редакційній 
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сфері може покращити продуктивність та якість роботи. Однак жур-
налісти та редактори повинні завжди перевіряти інформацію, яку от-
римують від мовних моделей, і чітко ідентифікувати, що певний текст 
був згенерований саме мовною моделлю. Потрібно розуміти, як працю-
ють алгоритми штучного інтелекту, та як їх використовувати, а також 
бути готовими брати відповідальність за кінцевий результат, зокрема 
й з огляду на етичні аспекти. Тож результати роботи зі штучним інте-
лектом як робочим інструментом залежать насамперед від рівня кон-
тролю з боку журналістів і редакторів.
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СУЧАСНА ОСВІТА ДИСТАНЦІЙНОГО ФОРМАТУ У СФЕРІ 
ЖУРНАЛІСТИКИ: СТАВЛЕННЯ ЗДОБУВАЧІВ ЯК ОСНОВНИХ 
СТЕЙКХОЛДЕРІВ ОСВІТНЬОГО ПРОЦЕСУ 
MODERN EDUCATION OF DISTANCE FORMAT IN THE FIELD 
OF JOURNALISM: THE ATTITUDE OF STUDENTS AS THE MAIN 
STAKEHOLDERS OF THE EDUCATIONAL PROCESS

Останнім часом тема дистанційного навчання стала предметом палких дискусій 
як в освітньому середовищі, так і в суспільстві загалом. У дистанційної освіти є як 
прихильники, так і ті, хто не сприймають її як таку. Метою статті є з’ясування наяв-
ної ситуації в цій царині, виявлення позитивних і негативних елементів, перспек-
тив використання дистанційного навчання під час підготовки студентів з видавни-
чої справи та редагування. Для дослідження було обрано Київський університет 
імені Бориса Грінченко. В основу дослідження покладено: наявний джерельний 
матеріал, статистичну та наративну інформація, проведено опитування основних 
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категорій стейкхолдерів, зокрема здобувачів вищої освіти та науково-педагогіч-
ного персоналу, щоб оцінити сприйняття, результативність і найбільш продуктивні 
формати дистанційного навчання. Результати розвідки цілком спростовують дум-
ку, що дистанційна освіта актуальна виключно за екстремальних умов. Реальні ре-
зультати діяльності Університету та аналіз відповідей учасників фокус-груп пока-
зують, що правильно організована дистанційна освіта, зокрема в обраній галузі 
знань, розглядається паритетною поруч з очною формою навчання. Крім того, її 
системне й комплексне впровадження сприяє: підвищенню навичок викладачів та 
студентів щодо використання комп’ютерних та комунікаційних технологій; є най-
більш інклюзивним форматом освіти; зменшує фінансове навантаження на сту-
дентів та заклади освіти; розширює можливості поєднання навчання з роботою; 
сприяє інтернаціоналізації освіти тощо. З’ясовано певну проблемність у взаєминах 
студентів та професорсько-викладацького складу з базами практики, насамперед 
через неготовність старшого покоління управлінців цієї ланки до швидкоплинної 
зміни інформаційно-комунікаційних технологій. З’ясовано причини такого стану 
та шляхи його покращення. Провідна практика Київського університету імені Бо-
риса Грінченка, інших українських та закордонних закладів вищої освіти доводить 
доцільність застосування дистанційної форми навчання на основі комплексного 
використання інформаційно-комунікаційних технологій.

Ключові слова: дистанційне навчання, Київський університет імені Бориса Грін-
ченка, видавнича справа та редагування, комп’ютерно-комунікаційні технології, 
стейкхолдер, фокус-група.

Recently, the topic of distance learning has become the subject of heated discussions 
both in the educational environment and in society in general, which has both supporters 
and those who do not perceive it as such. The purpose of the article is to clarify the current 
situation in this area, identify positive and negative elements, and discuss prospects for its 
use during the training of students in publishing and editing. Borys Grinchenko Kyiv University 
was chosen for the study. The research was based on available source material, statistical 
and narrative information, and created and conducted a survey of the main categories 
of stakeholders, in particular, higher education applicants and scientific-pedagogical staff, 
in order to assess the perception, effectiveness and most productive formats of distance 
learning. The results of the survey completely disprove the idea that distance education is 
relevant only under extreme conditions. The actual results of the University’s activities and the 
analysis of the responses of focus group participants show that properly organized distance 
education, in particular in the chosen field of knowledge, is considered equal to face-to-
face education. In addition, its systematic and comprehensive implementation contributes 
to: improving the skills of teachers and students in the use of computer and communication 
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technologies; being the most inclusive format of education; reducing the financial burden 
on students and educational institutions; expanding the possibilities of combining study with 
work; promoting the internationalization of education, etc. A certain problem in the relations 
of students and teaching staff with the practice bases was revealed, primarily due to the 
unwillingness of the older generation of managers of this link to accept rapid changes in 
information and communication technologies. The reasons for this condition and ways to 
improve it have been clarified.

The leading practice of the Borys Grinchenko Kyiv University and other Ukrainian and 
foreign institutions of higher education proves the expediency of using distance education 
based on the complex use of information and communication technologies.

Keywords: distance learning; Borys Grinchenko Kyiv University; publishing and editing; 
computer and communication technologies, stakeholder, focus group.

Вступ.  У зв’язку зі світовою кризою, спричиненою пандемією 
Covid-19, та воєнним станом в Україні, освітяни вимушені працювати 
в екстремальних умовах, найчастіше — у дистанційному форматі. Від-
сутність належної підготовки до такого переходу здебільшого перевела 
категорію «дистанційна освіта» в суспільній свідомості в розряд нега-
тивного сприйняття. Проте, слід об’єктивно зазначити, що саме вона 
у скрутний час стала часто-густо єдиним і оптимальним рішенням, що 
дозволило зберегти систему вищої освіти в країні. Заклади вищої освіти, 
які приділяли увагу дистанційній освіті в докризовий період, достатньо 
безболісно перейшли на дистанційну роботу. 

Сучасні вимоги до підготовки фахівців вимагають урахування інте-
ресів та активної участі здобувачів як основних стейкхолдерів освітньо-
го процесу. Пропонована стаття покликана показати їхнє ставлення до 
дистанційного навчання та визначити перспективи такої форми здобут-
тя освіти після скасування обмежень, пов’язаних з Covid-19 і воєнним 
станом у країні.

Огляд  літератури.  За останні роки з’явилася велика кількість до-
слідницьких статей, в яких ідеться про різні аспекти дистанційного 
навчання: вивчаються найкращі практики онлайн-навчання та викла-
дання у вищій освіті [15], дистанційне навчання сприймається як нова 
реальність [14]. Поряд з дистанційним чи онлайн- навчанням активно 
досліджують електронне навчання, його ефективне використання та 
оцінювання [19], особливості електронного навчання у вищій освіті [18], 
з’ясовують підходи до визначення ефективності студентів в електронно-
му навчанні [8], впровадження на різноманітних платформах [12].
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Дистанційне навчання вивчають на противагу традиційному 
офлайн-формату, зокрема визначають відмінності між онлайновою та 
особистою (face-to-face) взаємодією студентів [21; 22], перехід від тра-
диційного середовища до дистанційного навчання під час пандемії 
COVID-19 [20], вивчають умови впровадження змішаного навчання [21]. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій виявляє інтерес дослідників до 
питань мотивації студентів та їх ефективного оцінювання [7]. 

Велика кількість публікацій щодо вивчення дистанційної освіти, 
дослідження впливу онлайн-викладання на взаємодію студентів, з’я-
сування ставлення студентів університету до онлайн-навчання з’яв-
ляється у зв’язку з необхідністю осмислити теорію і практику дис-
танційної освіти в період пандемії, спричиненої COVID-19 [7; 10; 16]. 
У дослідженнях з’ясовано відмінності між екстреним дистанційним 
навчанням і онлайн-навчанням [13], простежено перехід до екстреної 
онлайнової університетської освіти [9]. Активно вивчали й українсь-
кий досвід [11; 17].

Поняття «дистанційне навчання» розглядають як синонім до тер-
мінів «дистанційна освіта», «онлайн-навчання» та «електронне навчан-
ня» і визначають як «індивідуалізований процес набуття знань, умінь, 
навичок і способів пізнавальної діяльності людини, який відбувається 
в основному за опосередкованої взаємодії віддалених один від одно-
го учасників навчального процесу у спеціалізованому середовищі, яке 
функціонує на базі сучасних психолого-педагогічних та інформацій-
но-комунікаційних технологій» [6]. Онлайн-навчання розглядають як 
підмножину дистанційної освіти, яка охоплює широкий набір техноло-
гічних додатків і процесів навчання, включаючи комп’ютерне навчан-
ня, вебнавчання, електронне навчання, розподілене навчання, інтер-
нет-навчання, кібернавчання, віртуальне або мережеве навчання [15]. 

Учені говорять про необхідність використовувати більш точний тер-
мін для визначення виду навчання під час пандемії COVID-19 та інших 
криз. Зокрема, використовують новий термін «екстрене дистанційне 
навчання» («emergency remote teaching», ERT) і розглядають його як 
альтернативний метод навчання, який може забезпечити тимчасовий 
доступ до освіти в надзвичайних чи кризових ситуаціях [13]. Передба-
чається, що після того, як надзвичайна ситуація стабілізується, освіта 
повернеться до свого початкового вигляду. Хоча угорські вчені [9] дій-
шли висновку, що дистанційна освіта й екстрене дистанційне навчання 
будуть використовувати в майбутніх непередбачених ситуаціях, таких 
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як стихійні лиха чи конфлікти. І досвід українських ЗВО з організації 
дистанційної освіти у кризових умовах, здобутий під час карантину 
й воєнного стану, може бути цікавим усьому світові.

У багатьох українських ЗВО зростання ролі дистанційного навчан-
ня не ставить під сумнів центральну роль очного навчання в аудиторії. 
Водночас, розуміючи переваги дистанційного формату, університети 
задовго до кризи впроваджували в навчальний процес використання 
електронних навчальних курсів (ЕНК) [5] чи електронних навчаль-
но-методичних комплексів (ЕНМК) на платформі Moodle [2] та інших 
форматів, тому перехід на онлайн-навчання в часи пандемії, а потім 
і повномасштабної війни не був несподіваним і не знизив якості нав-
чання, що стало перевагою, маркетинговим ходом університету. Адже 
дистанційне навчання — гнучке, недороге, орієнтоване на користува-
ча та легко оновлюване за допомогою інформаційно-комунікаційних 
технологій.

Онлайн-викладання «революціонізувало навчальний процес, ос кіль-
ки воно стало легким і економічно ефективним» [13]. Дистан ційне нав-
чання можливе у відкритому інформаційно-освітньому середовищі 
су часного університету, яке сприяє підвищенню інноваційності, ефек-
тивності, продуктивності освітньої системи. Інформаційно-освітнє се-
редовище визначають як структуровану сукупність ресурсів і техноло-
гій, заснованих на єдиних технологічних та освітніх стандартах, що 
дозволяє забезпечувати вільний доступ суб’єктів освітнього процесу 
до інформаційних ресурсів, їх ефективну комунікацію та співпрацю 
в рамках такого середовища для досягнення освітніх цілей [5, c. 26]. 
У закладі вищої освіти важливо створити таке інформаційно-освітнє 
середовище, на базі якого буде можливий будь-який формат реаліза-
ції навчального процесу: змішаний, дистанційний або мобільний [1]. 
Комп’ютерно-орієнтоване освітнє середовище охоплює інформацій-
но-комунікаційні технології та засоби навчання й забезпечує взає-
модію, співпрацю та розвиток усіх зацікавлених сторін (стейкхол-
дерів) навчального процесу.

Метою дослідження є висвітлення практики дистанційного навчання 
з підготовки студентів з видавничої справи та редагування в Київському 
університеті імені Бориса Грінченка на засадах комп’ютерно-орієнто-
ваного освітнього середовища й узагальнення думок здобувачів вищої 
освіти та науково-педагогічного персоналу щодо його ефективності та 
перспектив.
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Методи.  Основу методології дослідження склали такі наукові ме-
тоди, як опитування, експертні оцінки, фокус-групи в комплексі з за-
гальнонауковими підходами, такими як аналіз, синтез і узагальнення. 
Базисом теоретичного осмислення запровадження дистанційного нав-
чання стало емпіричне дослідження підготовки студентів з видавничої 
справи та редагування Київського університету імені Бориса Грінченка. 
Опитування було проведене на початку 2023 р. у вигляді фокус-груп. 
Метод фокус-групи використано для виявлення спектра думок з дослід-
жуваної проблеми, пошуку пояснення ставлення здобувачів до дистан-
ційного навчання. За допомогою методу фокус-груп з’ясовано ставлення 
здобувачів до організації і проведення дистанційного навчання в універ-
ситеті, виявлено його слабкі і сильні сторони, з’ясовано мотивацію до 
дистанційного навчання або схвалення певного підходу до його органі-
зації, виявлено глибинні мотивації під час навчання, найбільш прий-
нятні формати навчання й канали отримання інформації. Фокус-групи 
були сформовані зі здобувачів 3 курсу освітньої програми «Видавнича 
справа та редагування» спеціальності «Журналістика» Університету 
Грінченка. Вибір респондентів зумовлено тим, що ці студенти мають 
тривалий досвід навчання дистанційно, оскільки їхнє навчання припа-
ло на період карантину, а потім і повномасштабної війни. Було проведе-
но дві фокус-групи, в яких взяли участь по 8 осіб у кожній. До складу 
респондентів цього дослідження включено споживачів освітніх послуг 
як осіб, зацікавлених у дистанційному форматі. Респонденти вислови-
ли розгорнуті й аргументовані думки щодо дистанційного навчання: 
своє ставлення — позитивне чи негативне, плюси і мінуси такого фор-
мату, його ефективність чи неефективність у здобутті фаху журналіста. 

Результати. Традиційно журналістику вважають доволі сенситивною 
професійною діяльністю, оскільки вона однією з перших реагує на со-
ціально-політичні зміни та глобальні виклики. Період карантинних об-
межень під час пандемії Covid-19 виявився достатньо показовим з точки 
зору репрезентації професійної спроможності. Для Київського універ-
ситету імені Бориса Грінченка дистанційне навчання стало пріоритет-
ним, що створило конкурентну перевагу перед іншими навчальними за-
кладами. Реалізована на базі програмного комплексу «Moodle» система 
електронного навчання, яка планувалася як допоміжний засіб, що сут-
тєво розширював можливості як студентів, так і викладачів, у скрутний 
час перетворилася на дієвий механізм здобуття освіти. Навіть у критич-
ний період відсутності електропостачання система працювала завдяки 
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однойменному мобільному додатку, який дозволив студентам і виклада-
чам університету користуватися його базовими інструментами, зокрема 
електронним навчальним курсом: ознайомлюватися з лекційними та 
методичними матеріалами, завантажувати виконані завдання, прохо-
дити тестування тощо, без доступу до комп’ютерної мережі. З появою 
світла комплекс здійснює синхронізацію комп’ютерних та мобільних 
мереж і результати відокремленого навчання відображаються на ЕНК 
(https://elearning.kubg.edu.ua).

Ознайомлення здобувачів з можливостями та інструментами елек-
тронного навчання передбачено вже на самому початку навчання 
в університеті, зокрема завдяки освітньому компоненту «Я — студент». 
На допомогу користувачам комплексу ЕНК створено навчальні інструк-
ції, які дають відповіді на найбільш поширені запитання. Розвивається 
й сама система електронного навчання. Питаннями сприяння проце-
су цифрової трансформації Університету на основі сучасних цифрових 
технологій шляхом організаційного, науково-методичного, системо-
технічного забезпечення переймається Науково-дослідна лабораторія 
цифровізації освіти (Digitization of Education Research Lab). Практика 
організації дистанційного навчання в Київському університеті імені Бо-
риса Грінченка полягає в застосуванні розвинутої інфраструктури, зо-
крема, Wi-Fi зони; телестудії, радіостудії, пресцентру, інших центрів 
формування компетенцій. Створення Цифрового кампусу дозволило не 
тільки цифровізувати університет, але й удосконалити систему дистан-
ційного навчання, суттєво підвищити інтерес до закладу, покращити 
кількісні та якісні характеристики абітурієнтів.

Починаючи з 2019 р., Університет Грінченка входить до ТОП-10 
найпопулярніших ЗВО України серед вступників, а за кількістю за-
яв, поданих на бакалаврські програми спеціальності «Журналістика», 
цей університет очолює список ЗВО України. Навіть у дуже складний 
2022 р. загальна кількість осіб, що вступили на навчання до Універси-
тету за програмами підготовки фахового молодшого бакалавра, бака-
лавра, магістра та доктора філософії, становила 3338 осіб, що на 140 
осіб більше порівняно з 2021 р. [4]. У 2023 р. Університет Грінченка 
став лідером за кількістю поданих заяв на спеціальність «Журналісти-
ка» (у тому числі й на освітню програму «Видавнича справа та редагу-
вання»): 1465 на бакалаврський рівень і 260 заяв на магістерський [3]. 

Результати цього дослідження виявили, що дистанційний формат 
навчання із системним використанням інформаційно-комп’ютерних 
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технологій є дієвим маркетинговим інструментом щодо залучення 
абітурієнтів і щодо визначення рівня задоволення нинішніх студентів 
процесом навчання в університеті. 

Ставлення здобувачів як основних стейкхолдерів освітнього процесу 
до дистанційної форми навчання показали результати фокус-груп. 

Сценарій фокус-груп складався із трьох блоків запитань, у яких з’я-
совано: 

1. Ставлення  студентів  до  дистанційного  навчання,  його  доречність 
у кризові часи (карантин, війна) і необхідність повернення до офлайн-фор-
мату.

Загалом учасники фокус-груп погодилися, що дистанційне навчання 
доречне в таких кризових ситуаціях, як пандемія чи війна, але й у мир-
ному, спокійному майбутньому також віддавали б перевагу саме дистан-
ційному формату через його зручність. Один з учасників, який називає 
себе «великим фанатом ДН», вважає, що це прогресивний спосіб нав-
чання, адже він «виручає в кризових ситуаціях, як війна та карантин», 
допоміг навчатись під час відключень світла та повітряних тривог, до-
зволяє студентам перебувати у більш безпечному становищі та місці. 
Проте одна з учасниць наголосила, що, коли війна закінчиться, треба 
буде відновлювати очне навчання за умови, що студенти і викладачі бу-
дуть вакциновані. Для учасників фокус-групи COVID-19 залишається 
предметом занепокоєння: «Сovid нікуди не зник, велика частина людей 
і досі хворіє на нього, просто пріоритети того, за що треба хвилюватись, 
інші».

2. Оцінку ефективності здобуття медіаосвіти в дистанційному фор-
маті,  з  використанням  інформаційно-комп’ютерних  освітніх  інстру-
ментів, зокрема ЕНК, які використовують на базі Університету для під-
готовки журналістів чи видавців.

Під час фокус-груп було з’ясовано, як респонденти оцінюють ефек-
тивність набутих за дистанційної форми навчання знань. Респонденти 
здебільшого говорять, що дистанційний формат навчання не вплинув 
на якість навчання: студенти і далі виконують завдання та навчають-
ся. Він економить багато часу, дисциплінує кожного студента стежити 
за графіком занять, онлайн-зустрічами: «Дистанційне навчання є ефек-
тивним форматом, а працювати з ЕНК комфортно та зручно», «ЕНК 
і дедлайни — це ідеальний вихід із ситуації», що дає змогу студентам 
працювати без прогалин у навчанні. З такою формою навчання значно 
легше сприймати інформацію, адже «велика кількість викладачів під 
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час пари робить записи лекцій або пояснення виконання завдань, які 
можна потім спокійно переглянути і засвоїти матеріал ще краще», «пе-
реслухати їх потім, що дуже допомагає, коли не вдається запам’ятати 
інформацію з першого разу». ЕНК — дуже зручний формат для дис-
танційного навчання за умови, якщо викладач публікує всі завдання, 
пояснення до них і дедлайни. Головне, на думку респондентів, щоб на 
ЕНК чи інших ресурсах/курсах, які пропонуються для навчання чи вже 
використовуються в ньому, були актуальні інформація та література 
для кожної дисципліни, а у студента — бажання та мотивація вчити-
ся. Цей висновок узгоджується зі сприйняттям учасників фокус-груп, 
один з яких заявив: «Для мене особисто дистанційне навчання знижує 
психічне навантаження й дозволяє навчатися у своєму темпі. Мож-
ливість навчатися у будь-який час, у будь-якому місці». 

Отож, ЕНК — це хороша ідея для організації дистанційного навчан-
ня, яка допомагає працювати над вивченням курсу. Онлайн-зустрічі за 
розкладом створюють враження прямої взаємодії викладача з групою 
і не відрізняються від очних занять. Дистанційний формат навчання 
більш інклюзивний, що дозволяє студентам навчатися у своєму темпі, 
ураховує індивідуальні можливості засвоєння інформації. Дистанційне 
навчання готує до фрілансу, а у сфері креативних індустрій саме такий 
формат прийнятний. Щодо оцінки ефективності дистанційного навчан-
ня, то респонденти сходяться на думці, що все залежить не від форма-
ту навчання, а від бажання студентів вчитися. Наразі ж для них дис-
танційний формат — найкращий варіант для навчання (принаймні для 
старших курсів).

Опитування учасників фокус-групи виявило, що медіаосвіта в дис-
танційному форматі — прийнятний варіант підготовки журналістів чи 
видавців. Учасники навели кілька прикладів, багато з яких підтверджу-
ють такий висновок: «Дистанційний формат навчання набагато зруч-
ніший як для студентів, так і для викладачів (якщо це спеціальності, 
які вимагають у більшості випадків роботу за комп’ютером: створення 
проєктів, презентацій, як ось журналістика, наприклад)». 

Водночас, як наголосили учасники фокус-груп, дистанційне навчан-
ня відкриває безліч можливостей професійного розвитку: майстер-класи, 
гостьові лекції, семінари тощо. Онлайн-зустрічі з фахівцями-практика-
ми, цікавими людьми, навіть з інших регіонів/країн, зручніше прово-
дити онлайн, бо не у всіх є можливість приїхати до студентів і зустріти-
ся наживо. Перевагою дистанційного навчання є те, що, як показано 
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в наступній цитаті, «навіть якщо у когось не виходить приєднатися до 
гостьової пари, то є можливість все переглянути у записі». 

3. Створення умов для продовження дистанційного формату у пост-
кризові часи, визначення перспектив дистанційної освіти.

Від респондентів найчастіше звучала теза про те, що дистанційне на-
вчання заощаджує час, гроші й допомагає поєднувати навчання та робо-
ту: «Не потрібно витрачати гроші на дорогу і проживання в Києві», «не 
потрібно витрачати декілька годин на дорогу до університету щодня, 
а також це дозволяє економити на транспорті», «можна одночасно пра-
цювати і навчатися». Як бачимо, дистанційне навчання зменшує фінан-
сові навантаження на батьків та студентів (транспортні витрати, оренда 
житла тощо).

Дистанційне навчання — зручний та безпечний формат під час вій-
ни, оскільки деякі студенти перебувають за кордоном і не мали б мож-
ливості навчатися в аудиторіях. Під час дистанційного формату можна 
здобувати українську освіту з будь-якої точки світу та в зручний для 
студента час. Як зазначила одна з респонденток, яка перебуває за кор-
доном і там є слухачкою мовних курсів, «особисто для мене дистанційне 
навчання — це ще й можливість продовжувати навчатись в українсь-
кому університеті, отримувати знання, які мене цікавлять. З інакшою 
формою навчання мені довелося б робити вибір на користь одного з нав-
чань, а так вдається поєднувати освітні процеси. Це не може не радува-
ти!)». Через війну багато студентів перебувають у різних містах Украї-
ни, і дистанційне навчання дає їм змогу не приїжджати в університет, 
особливо, якщо вони вважають Київ небезпечним місцем. І навіть для 
тих, хто проживає в столиці, дистанційне навчання сприймається як 
безпечніше: одна зі студенток зазначила, що не завжди почувається 
в безпеці, коли повертається додому після другої зміни навчання.

Отож, перевагами дистанційного навчання називають те, що такий 
формат дозволяє студентам працювати та одночасно навчатись, здобу-
ваючи освіту в кількох університетах чи неформальну освіту у вигляді 
вивчення онлайн-курсів, проходження тренінгів, відвідування он-
лайн-лекцій чи вебінарів, участі в студентських програмах обміну чи 
міжнародних стажуваннях, тобто дистанційне навчання «часто дає 
більше вільного часу на саморозвиток та відпочинок». 

Обмеження дистанційного навчання респонденти вбачають, в основ-
ному, в відсутності безпосереднього живого спілкування з викладача-
ми та одногрупниками, що видно з цієї цитати: «Дистанційне навчання 
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дещо обмежує фізичний контакт з людьми, і в подальшому можуть ви-
никнути складнощі у комунікації з іншими». «Дистанційне навчання 
впливає на комунікацію, пошук нових знайомств та дозвілля, але у на-
шому становищі від цього можна утриматись, щоб залишатись у від-
носній безпеці». Як вихід із ситуації, пропонують «й надалі навчатися 
онлайн, а час від часу створювати якісь зустрічі офлайн, щоб просто по-
спілкуватися», і радять для цього організуватися самостійно. Як підсу-
мок, думка однієї з респонденток: «Звичайно, що трохи бракує живого 
спілкування та соціуму, але навчання не стає від цього гіршим».

Загалом учасники фокус-груп хотіли б продовження навчання са-
ме в дистанційному форматі, називають його «досить прогресивним та 
комфортним для студентів», «єдиним раціональним рішенням організа-
ції навчання конкретно зараз», вважають, що «під час непередбачених 
ситуацій дистанційне навчання та ЕНК рятують освітній процес». З ро-
звитком технологій дистанційне навчання стає все більш прогресивним 
та ефективним. Респонденти вважають, що дистанційне навчання зараз 
має значно більше плюсів, ніж мінусів. До мінусів зараховують необхід-
ність більшого самоконтролю та відповідальності під час навчання, а та-
кож проблеми зі світлом та зв’язком. Дистанційний формат навчання 
вважають найкращим особливо для старших курсів, не бачать причин 
переводитися на очне навчання після трьох років дистанційного, пере-
конані, що для багатьох студентів це буде незвично та некомфортно. 

На сьогодні формат дистанційного навчання є актуальним та зруч-
ним для організації освітнього процесу, і допускають, що він буде акту-
альним і надалі. Рівень здобутих компетентностей під час дистанційного 
навчання не став гіршим, ніж під час очного навчання, а навпаки — 
«дистанційне навчання надає більше часу та можливостей для розвит-
ку та здобуття нових знань». Ефективність навчання «залежить не від 
формату навчання, а від бажання вчитися». Складається враження, 
що в багатьох респондентів дистанційний формат навчання асоціюєть-
ся з періодом складних життєвих викликів, як видно з цієї думки, де 
проводяться паралелі із закінченням війни і практики дистанційного 
навчання: «Багато ще є плюсів дистанційного навчання, і більше я за 
нього, а не за очне навчання… але хочу сказати, що коли все ж закін-
читься війна, то треба потрохи повертати формат очного навчання, адже 
це спілкування, дозвілля та веселе студентське життя».

Отже, за результатами якісних досліджень здобувачів як основних стей-
кхолдерів було виокремлено та оцінено переваги і недоліки дистанційного 
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навчання, перспективи використання дистанційного формату в роботі 
закладів вищої освіти. Дистанційна освіта розширює можливості про-
фесійного розвитку: навчання у кількох ЗВО чи на додаткових курсах, 
студентські обміни, організація практики на підприємствах інших ре-
гіонів. Вона також полегшує організацію міжнародних тренінгів, лек-
цій, стажувань. Дистанційна освіта є інклюзивним форматом: дозволяє 
вчитись студентам, які хворіють або перебувають на карантині, студен-
там, які працюють або перебувають в інших регіонах, студентам з фізич-
ними порушеннями чи вадами. Дистанційне навчання дає можливість 
заощадити час і кошти для професійного розвитку, дозволяє студентам 
поєднувати навчання та роботу. Найбільшим недоліком дистанційного 
навчання респонденти вважають обмеження комунікації з одногрупни-
ками, проте самі ж як вихід пропонують варіанти неформальних зустрі-
чей. Дистанційне навчання доречне та обов’язкове в кризові часи, такі 
як війна чи карантин. Водночас воно є прогресивним форматом не лише 
в екстрених умовах, його варто використовувати в майбутньому, а не 
повністю повертатись до офлайн-формату. Під час війни такий формат 
повністю доречний, а потім, як допускають деякі учасники фокус-груп, 
його можна буде замінити на змішаний.

Висновки. Щорічне підвищення кількісних показників поданих заяв 
абітурієнтів за результатами вступних кампаній на Факультет журналі-
стики Київського університету імені Бориса Грінченка, де культивуєть-
ся дистанційний формат навчання в умовах комп’ютерно-орієнтованого 
освітнього середовища та політика практикоорієнтовності, навіть під 
час карантину та воєнного стану, свідчать про зростання інтересу мо-
лоді до навчання в цьому закладі вищої освіти.

Учасники освітнього процесу розглядають дистанційний формат на-
вчання, завдяки впровадженому в Університеті Цифровому кампусу, 
комплексу сертифікованих ЕНК, системі підготовки викладацького 
складу тощо, як рівноправний поруч з очною формою отримання знань. 
Досвід українського університету з організації дистанційного навчан-
ня в умовах карантину й воєнного стану може бути корисним і в інших 
країнах.

Активне використання комп’ютерних навчальних та комунікацій-
них технологій під час дистанційне навчання розвиває широкий спектр 
професійних компетенцій, необхідних майбутньому фахівцеві з видав-
ничої справи та редагування. Дистанційна комунікація розширює мож-
ливості контактів здобувачів освіти з фахівцями-практиками, колегами 
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та викладачами з інших навчальних закладів з України та з-за кордо-
ну, полегшує організацію міжнародних тренінгів, лекцій, стажувань 
тощо. 

Дистанційна освіта забезпечує включення у процес максимально 
можливих категорій здобувачів освіти, в тому числі: студентів з фізич-
ними вадами, тимчасово непрацездатних або тих хто працює або пере-
буває в інших регіонах тощо. Вона зменшує витратні навантаження на 
студентів (транспортні витрати, оренда житла тощо). 

Результати опитування підтверджують ефективність комплекс-
них та системних дистанційних інформаційно-комп’ютерних освітніх 
інструментів, які використовуються на базі Університету. Здобувачі 
звернули увагу на необхідність ретельного аналізу баз практики, зо-
крема щодо підготовленості окремих їх управлінців до роботи із сучас-
ними інформаційно-комунікаційними технологіями. 

З наявними пропозиціями Міністерства науки і освіти України що-
до відмови від заочної форми освіти та переведення її в дистанційний 
формат актуальність пропонованої теми дослідження лише зростає та 
підкреслює її широкий дослідницький потенціал. 
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TELEGRAM-КАНАЛИ ЯК ПЛАТФОРМИ ДЛЯ ПОШИРЕННЯ 
КОНТЕНТУ В УКРАЇНА ЗА ЧАСІВ ВІЙНИ
TELEGRAM CHANNELS AS A  PLATFORM FOR THE DISTRIBUTION  
OF CONTENT IN UKRAINE DURING THE WAR

Метою статті є дослідження феномену телеграм-каналів в українському інфор-
маційному просторі з моменту повномасштабного вторгнення рф на територію 
України.

Методологія наукової роботи реалізувалася в низці методів, серед яких були: 
огляд наукових джерел, що допоміг визначитися з поняттям телеграм-каналу як 
ЗМК, описати його особливості; порівняльний метод сприяв знаходженню рейтин-
гів впливовості телеграм-каналів; аналіз фотоконтенту сприяв унаочненню тексту 
й аргументації наукових роздумів.

Результати. Сьогодні телеграм-канали посідають чільне місце серед ЗМК, ма-
ють вплив на аудиторію, значну кількість підписників. Дослідження подібних ка-
налів є актуальним не тільки через високий рівень впливовості та популярності, 
але й через шляхи просування інформаційного продукту. Подібний підхід обумов-
люється тісною співпрацею з цільовою аудиторією, високою частотністю оновлен-
ня контенту, висвітленням тільки актуальних та «свіжих» подій. Телеграм сьогодні 
є не лише доступним, але й дієвим методом просування ідей, формування світо-
гляду українців, провідною формою спілкування в галузі реалізації прикладних ін-
формаційно-комунікаційних технологій. 

Проаналізовано найпопулярніші телеграм-канали, тематику та опублікова-
ний контент (з урахуванням фотографій). Описано шляхи використання телегра-
му українцями, що було обумовлено не лише часом, але й доступністю та деше-
вим використанням платформи, зручністю публікацій та прочитання, можливістю  
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комунікації між користувачами телеграм-каналів та прозорою реакцію аудиторії 
на контент для власника платформи. 

Наукова новизна отриманих результатів полягає в детальній характеристиці те-
леграм-каналів як ЗМК, що стали потужною альтернативою традиційним медіа у 
вітчизняному інформаційному просторі. 

Практична цінність отриманих результатів полягає в тому, що вони можуть бу-
ти застосовані під час викладання академічних дисциплін як фундаментального, 
так і вибіркового блоку для студентів, які навчаються на спеціальності «061 Жур-
налістика». 

Ключові слова: прикладні соціально-комунікаційні технології, телеграм-
канали, читацька аудиторія, рейтинг медіа.

The aim of the article is to study the phenomenon of Telegram channels in the Ukrainian 
information space since the full-scale invasion of the Russian Federation into the territory of 
Ukraine.

The methodology of the scientific work was implemented in a number of methods, 
among which were: a review of scientific sources and opinions, which helped to define the 
concept of the Telegram channel as media to describe their features; a comparative method 
that contributed to finding ratings of the influence of Telegram channels; analysis of photo 
content, which contributed to the illustration of the text and the argumentation of scientific 
reflections

The results. Today, Telegram channels occupy a prominent place among media, 
have influence on the audience, and a strong number of subscribers. The study of such 
channels is relevant not only because of the high level of influence and popularity, but 
also because of the ways of promoting the information product. Such an approach is 
conditioned by close cooperation with the target audience, high frequency of content 
updates, coverage of only relevant and «fresh» events. Telegram today is not only an 
accessible, but also an effective method of promoting ideas, shaping the worldview of 
Ukrainians, a leading form of communication in the field of applied information and 
communication technologies.

The most popular Telegram channels, topics and published content (including photos) 
were analyzed. The ways of using Telegram by Ukrainians are described, due not only to time, 
but also to accessibility and cheapness of use, ease of publication and reading, the possibility 
of communication between users of Telegram channels, and the transparent reaction of the 
audience to content for the platform owner.

The scientific novelty of the obtained results lies in the detailed characterization of 
telegram channels as media, which have become a powerful alternative to traditional media 
in the domestic information space.



56 ОБРІЇ ДРУКАРСТВА. № 2 (14) / 2023

ISSN: 2522-1078 (online)

The practical value of the obtained results lies in the fact that they can be applied during 
the teaching of academic disciplines of both the fundamental and selective blocks for students 
studying in the «061 Journalism» specialty.

Keywords: applied social and communication technologies, Telegram channels, 
readership, media rating.

Вступ.  Після 24 лютого 2022 року в Україні дуже гостро поста-
ла проблема отримання актуальної інформації — оперативне подан-
ня новин стало пріоритетним. Пов’язано це було не лише зі швидкі-
стю інформування про події, адже медіа не завжди були доступними, 
а з низкою ситуацій: окупація територій та відключення українського 
телебачення, мережі зв’язку, блекаут і повна відсутність інформацій-
ного простору, інформаційна війна та потреба (особливо на тимчасово 
окупованих територіях) в альтернативних джерелах інформації. Че-
рез це мережа Telegram, яка в Україні була й так досить потужним ко-
мунікатором, стала розвиватися стрімкіше, посівши місце провідного 
інформаційно-комунікаційного каналу. «Поряд зі стандартними ЗМК, 
що задовольняють потреби громадян в офіційній та підтвердженій ін-
формації, почали активно з’являтися нові та розвиватися вже давно 
створені інформаційні канали у соціальних мережах та месенджерах» 
[3, с. 72]. 

Огляд літератури. Питання телеграму як одного з важливих месен-
джерів піднімають українські науковці. Варто згадати наукові праці  
О. Васьківської «Особливості інформаційних каналів соціальних ме-
реж під час російсько-української війни»; А. Коваленко «Онлайн-ма-
рафон в Telegram, як засіб просування культурного медіа продукту»;  
Н. Шульської, Р. Зінчук «Медіаманіпуляції в умовах російсько-україн-
ської війни (на прикладі локальних ЗМІ)». Механізми утворення та 
функціонування месенджерів і комунікаційних платформ досліджують 
А. Досенко, О. Ситник, Л. Юлдашева та інші. Питання мови в соціаль-
них мережах вивчають Г. Сухаревська, І. Мудра та інші. 

Telegram-канали в Україні стали інструментом ЗМК зі своєю ауди-
торією, функціональними особливостями. Вони відображають ставлен-
ня аудиторії до проблем суспільства, її реакцію на події в країні тощо. 
Цю тенденцію описують публікації, як: М. Года «Telegram: історія ство-
рення месенджера, боти та блокування сервісу»; В. Мальченко «Соцме-
режі і телеграм-канали — основні джерела інформації дніпровських 
онлайн-ЗМІ»; А. Присяжнюк «22 українських Telegram-канали для  
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щоденного читання»; І. Семенова «Джокери з Телеграму. Топ-10 україн-
ських політичних каналів за кількістю підписників» та інші. 

Мета — дослідити феномен Telegram-каналів в українському інфор-
маційному просторі з моменту повномасштабного вторгнення рф на те-
риторію України.

Методи дослідження. Одним з основних методів для написання цієї 
наукової роботи став огляд наукових джерел, що допоміг окреслити по-
няття телеграм-каналу як ЗМК, описати його особливості. Порівняль-
ний метод сприяв знаходженню рейтингів впливовості телеграм-ка-
налів. Аналіз фотоконтенту був застосований для унаочнення тексту 
й аргументації наукових роздумів. 

Результати. Від початку повномасштабного вторгнення потреба в до-
ступі до інформації збільшилася. Соціальні мережі та комунікаційні 
платформи почали впроваджувати власні новинні канали й активніше 
співпрацювати з уже наявними. Найпотужнішим вмістилищем остан-
ніх стала платформа «Телеграм». Там функціонує понад 100 каналів, 
серед них: Труха, Україна зараз, УНІАН та багато інших. За даними 
Детектор Медіа був створений рейтинг, що демонструє найпопулярніші 
телеграм-канали серед української споживацької аудиторії [13]. Подіб-
ні рейтинги публікують також інші медіа: The Village опублікував топ-
100 Telegram-каналів України в липні 2022 року [18], онлайн-видання 
ZMINA опублікувало топ-10 Telegram-каналів, що протягом 2022 року 
найактивніше задовольняли інформаційні потреби споживацької ауди-
торії [14].

Сайт Telegator.biz, який надає послуги з розміщення рекламних по-
стів у Telegram-каналах України подає топ-10 телеграм-каналів за 2023 
рік у такому порядку: Труха, Украина Сейчас, Інсайдер UA, Україна 
Online, Телеграмна служба новин, Український телеграм, ТСН, Реаль-
ний Київ, УНІАН, Україна 24/7.

Сайт LB.ua публікує топ-10 публічних телеграм-каналів за 2023 
рік [8]. На думку авторів сайту LB.ua, нині існує достатня кількість 
Telegram-каналів, що слугують містком для поширення російського кон-
тенту. Подібний процес є досить небезпечним для українського спожива-
ча, враховуючи анонімних авторів, що розповсюджують сумнівний кон-
тент і можуть підривати авторитет ЗСУ, влади та країни в цілому. 

В. Жугай, Т. Кузнецова у своїй науковій праці «Особливості теле-
грам-каналів як новітніх інструментів медіа: український контекст» 
зазначають: «Науковці неодноразово приходять висновку щодо важливої 
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ролі Telegram-каналу у формуванні новинарного порядку дня, громад-
ської думки в цілому» [5, с. 121].

Авторкою було знайдено добірку популярних телеграм-каналів се-
ред читацької української аудиторії. 

Подібні рейтинги не перелічують всі наявні телеграм-канали Украї-
ни, але демонструють їх високу популярність серед користувачів. 

Серед Telegram-каналів є частина з анонімними власниками, що не 
дозволяє позиціонувати їх як достовірний ресурс, але інша частина — 
канали від офіційних медіа і є авторитетними ресурсами, що посила-
ються на інформаційні джерела. 

На думку О. Васьківської, «Ключовим для цих каналів є оператив-
ність у викладі інформації, лаконічність самих повідомлень та велика 
кількість мультимедій. Задля спілкування та отримання зворотної ре-
акції підписників на повідомлення всі ці інформаційні канали викори-
стовують різноманітні смайли. Це стало чудовою альтернативою комен-
тарям, які закриті від початку російсько-української війни» [3, с. 73].

Інформаційне поле Telegram не обмежується лише темою війни. 
Варто наголосити, що існують освітні, культурні, медичні, канали про 
здоров’я, виховання дітей тощо. Українська аудиторія використовує те-
леграм як потужний інформаційний канал, де цілодобово можна отри-
мувати інформацію. Тож телеграм не використовується лише як месен-
джер, а й як альтернатива новинним ЗМК. 

Дослідження месенджерів та платформ в Україні відбувається досить 
давно. Наукові кола цікавляться рівнем впливу на аудиторію, темати-
кою обговорення в них тощо. Прикладом є Київський міжнародний ін-
ститут соціології (КМІС). Він оприлюднив результати всеукраїнського 
опитування, яке фахівці проводили протягом 10–15 вересня 2021 року. 
Респонденти сформували таку статистику використання месенджерів 
українською аудиторією: 

 –  вайбер — 73,6 % опитаних;
 –  месенджер фейсбук — 42,7 %;
 –  телеграм — 31,6 %;
 –  вотсап — 25,3 %;
 –  сигнал — 3,8 %.

Майже третина українців (18,7 %) не обмінюється повідомленнями 
з мобільного телефону в жодній з вищезгаданих платформ. 

У липні 2022 року КМІС опублікував результати нового соціоло-
гічного дослідження, що продемонструвало масову публікацію новин 
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у просторі месенджерів. Його результати: 59 % респондентів надають 
перевагу отриманню новин через соціальні мережі; 41 % отримує нови-
ни через телеграм; 37 % — YouTube; 12 % — Facebook; 6 % — Viber. 

На думку сучасних медіазнавців, «…зміни медіаландшафту…країни 
призвели до того, що замість сталого олігархізованого комплексу теле-
каналів виникли сотні онлайнових джерел, кожне з яких успішно вибо-
рює свою частку ринку» [4, с. 8].

Після повномасштабного вторгнення російської федерації рівень 
використання телеграму значно зріс. Український сайт LOOQME опу-
блікував динаміку популярності телеграм-каналів. Дослідження охопи-
ло період з 14 лютого до 10 квітня 2022 року [1].

Подібна статистика сприяє висвітленню національних масштабів охо-
плення України телеграм-каналами та сервісами соціальних медіа для 
транслювання громадсько-політичних новин. На думку А. Бахметьевої 
та О. Кирилова, описані тенденції варто вивчати: «З огляду ж на мас-
штабне вторгнення Росії на територію України і застосування до україн-
ського населення усього комплексу методів гібридної війни, такі дослід-
ження допомагають не лише зрозуміти специфіку новинного простору 
онлайн, а й виокремити найбільш дієві його канали та найефективніші 
методи просування громадсько-політичної тематики» [2, с. 7].

Телеграм має низку особливостей, що робить його популярним серед 
представників різних інформаційних категорій: журналістів, лідерів ду-
мок, політиків, РR-менеджерів, бkогерів, представників інформаційних 
сервісів, власників крос-медійних платформ. «Потенціал медійних мож-
ливостей нової електронної площадки забезпечив їй роль, альтернативної 
традиційним медіа, опінієтворчої платформи» [5, с. 121].

Telegram канали політиків, культурних діячів, популярних лікарів 
(наприклад, лікаря-педіатра Є. Комаровського) використовуються не ли-
ше як інформаційні майданчики, але й як окремий інструмент для PR.

Під час повномасштабного вторгнення рф на територію України, теле-
грам-канали почали діяти як повноцінний інструмент конвергентної жур-
налістики, що «…дають змогу диверсифікувати донесення інформації до 
користувачів» [5, с. 123]. Медіазнавці [6; 7] виокремлюють сильні сторони 
цього майданчика. Серед них: швидке інформування про події, мульти-
медійний контент високої якості, простота інформаційного викладення, 
дешеве виробництво контенту, доступність, легкість, лаконічність. 

Серед негативних сторін варто виокремити маніпулятивні та фейкові 
можливості месенджеру [12], що використовуються під час інформаційної 
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війни, яка має місце нині на території України разом з військовим втор-
гненням агресора. 

Набуття високої популярності офіційними телеграм-каналами не 
викликає питань та сумнівів, адже вони сприяють протистоянню во-
рога на інформаційному фронті та мотивації суспільства, формуванню 
медіаграмотності населення під час споживання інформаційних про-
дуктів. 

Прикладами такої мотивації стали останні події з підривом росіяна-
ми Каховської ГЕС, що призвело до екологічної катастрофи. Особливо 
гостро це відчувалося на тимчасово окупованих територіях, де терори-
сти заборонили евакуацію населення. Прикладів донесення різної ін-
формації, що висвітлює події під час війни у телеграм-каналах дуже 
багато. Подібні фото демонструють звірства окупантів, порушення усіх 
можливих прав людей, знущання над людьми, жах і смерть. Але, разом 
з тим, на таких світлинах видно силу духу українців, готовність гурту-
ватися та допомагати один дному в скруті, підотримувати та відстоюва-
ти свою незалежність. 

Теlegram-канали політиків нині позиціонуються як форма інтерак-
тивного спілкування з аудиторією, особливо важливими сьогодні є офі-
ційні канали Президента України В. Зеленського та його щоденні звер-
нення до українців від 24 лютого 2022 року. Такі звернення є не лише 
інформативними, але й прекрасною альтернативною підведення підсум-
ків дня війни, підняття морального духу нації, формування непорушної 
громадянської позиції. Звернення до народу з початку повномасштаб-
ного вторгнення щоденно публікуються саме в телеграм-каналах Пре-
зидента України. Їх перепощують багато офіційних та неофіційних па-
бліків, що сприяє їх максимальному поширенню. 

Висновки. Теlegram став потужною альтернативою медіа в україн-
ському інформаційному просторі. Його популярність обумовлюється 
швидкістю інформування про події, мультимедійним контентом висо-
кої якості, простотою інформаційного викладення, лаконічністю та до-
ступністю. Українці довіряють офіційним джерелам у паблікам, які ма-
ють високий рівень читабельності та зворотного зв’язку з аудиторією. 
Висока частотність використання телеграму українцями обумовлена не 
лише воєнним часом, але й доступністю та дешевизною використання, 
зручністю публікацій та прочитання, можливістю комунікації між ко-
ристувачами телеграм-каналів та прозорою реакцією аудиторії на кон-
тент для власника платформи. 
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A HISTORICAL FILM IN THE CONTEXT OF CURRENT SOCIAL 
COMMUNICATONS (BASED ON THE FILM «DOVBUSH»)
ІСТОРИЧНИЙ ФІЛЬМ В КОНТЕКСТІ СУЧАСНИХ СОЦІАЛЬНИХ 
КОМУНІКАЦІЙ (ЗА ФІЛЬМОМ «ДОВБУШ»

The article provides a narrative analysis and specifies main directions in 
interpreting the Ukrainian historical film of «Dovbush» (2023) in Ukrainian, Polish 
and English-language media of other countries. The analysis has demonstrated that 
the estimation of the film goes beyond the borders of artistic characteristics of the 
product. Instead, the reviewers focus on the narratives determining for the country. 
They come either from its social situation (emphasized value of fight for freedom in 
the Ukrainian media) or from peculiarities of international relationships (triggering 
issues in reflections of Polish viewers), or predominantly from the position of cultural 
understating the other people and its current and historic values (absolutely neutral 
or positive reviews in English-language media). The analysis of the publications proves 
that a cultural product on a historic theme is not perceived as the one depicting the 
epoch but instead, it is an ideological, and for some viewers propagandistic, material 
of the modern time that has to represent current contexts of interaction between 
peoples. The analysis is based on the reviews and feedback to the film available as of 
research conducting.

Keywords: a historical film, media, review, narrative.
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У статті проведено наративний аналіз та визначено основні напрями інтерпре-
тації українського історичного фільму «Довбуш» (2023) в українських, польських та 
англомовних ЗМІ інших країн. Аналіз показав, що оцінка фільму виходить за межі ху-
дожніх характеристик твору. Натомість рецензенти зосереджуються на визначальних 
для країни наративах. Вони походять або з її соціальної ситуації (підкреслена цінність 
боротьби за свободу в українських медіа), або з особливостей міжнародних відно-
син (що викликають проблеми у рефлексіях польських глядачів), або переважно з 
позиції культурного недооцінювання іншого народу та його сьогодення та історичні 
цінності (абсолютно нейтральні або позитивні відгуки в англомовних ЗМІ). Аналіз 
публікацій доводить, що культурний продукт на історичну тематику сприймається не 
як такий, що відтворює епоху, а як ідеологічний, а для деяких глядачів і пропаган-
дистський матеріал сучасності, який має відображати актуальні контексти взаємодії. 
між народами. Аналіз базується на рецензіях і відгуках на фільм, наявних на момент 
проведення дослідження.

Ключові слова: історичний фільм, медіа, огляд, наратив.

Problem  setting. The possibilities of modern film demonstration 
platforms allow their creators to appeal to huge, almost transnational 
audiences, which, in its turn, allows monitoring different levels of this 
product receptions. It is extremely interesting in the context of perception 
of historical films especially if they enlighten historic circumstances hard 
for the people. 

The problem of perception levels, topicality of historical cinema and 
those social triggers which it may cause, the same as a possibility to use 
certain interpretations of film material to sharpen international or other 
confrontation are, in fact, not studied in the mass communication area. 
In particular, these studies are absent in general in the national discourse 
of historical cinema influence. In the Polish scientific discourse one can 
distinguish a fundamental monograph by M. Białous [1]. In English
language discourse, the researches of historical cinema include the works 
by J. Staiger, D. Binns [2,3], B. Flueckiger [5], and others.

Such theoreticians in the field as M. Chion, L. Malvey, philosophers  
V. Sobchack, F. Jameson, M. McLuhan also explored the peculiarities of 
social being and sentiments in cinema.

The purpose of research is to demonstrate how a historical film product 
is subject to interpretation by viewers and critics who base their thoughts 
on peculiarities of current social reality, prove that current contexts 
influence the perception of historic material and determine narratives on 
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its perception, using the narrative analysis of feedbacks and reviews to the 
historical film «Dovbush».

Research results. M. Białous specifies that each historical film is, first 
of all, a social construct and it becomes a part of public discourse after its 
completion generating new directions in its interpretation and formation 
of topical triggers of its perception [1]. The historical film «Dovbush» also 
concerns the historic period hard for interaction both for the Poles and 
Ukrainians. This factor could become an additional trigger for the Polish 
viewer, that is why researches of public feedbacks to the artistic product, 
responses of mass media can give an opportunity to estimate how the film 
has been perceived in the country. We can compare feedbacks to the film in 
Ukraine and Poland as the countries immediately involved into the historic 
context, as well as in other countries. 

In Ukraine the feedback to the film has been ambiguous, which we 
can see in several reviews on online media. It generally relates to quite 
high expectations from the national film products being released during 
the war. It was caused by several factors: firstly, by the issue concerning 
appropriateness of providing finances for such products; secondly, 
a necessity to conquer the cinema market with Ukrainian films; thirdly, 
expectations of the viewer to the implementation of important narratives 
actualized in current media environment. That is why each new film is 
subjected to a rather high level of critical scrutiny. Taking into account 
that it took 5 years to make «Dovbush» but it was released exactly in 2023 
and was announced as one of the most expensive film products, the viewer 
might have expected more than any film can offer. Instead, there are hardly 
any sharply critical reviews; that will be considered in details below.

Several reviews suggest to interpret the film in the context of a leading 
narrative — a fight for independence, rather than in terms of historic 
correspondence. On one side, it meets the historic moment depicted in the 
film and on the other one, it relates to the current events. The viewers tend 
to perceive a film product on a historic theme in the worldview context 
of their time. That it is why, even moderately critical reviews to the film 
demonstrate a notable emphasis on topicality of its narratives. Let us 
consider several ones:

Aliona Shilova: «The significance of the film increases several times in 
the context of the full-scale invasion of Russia into Ukraine (it is topical for 
the works in any area of the Ukrainian art). Watching a brightly screened 
legend about the Ukrainian hero fighting for independence of the people 
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against the invaders, undoubtedly, evokes a wide range of emotions in 
today’s environment» [16];

Mykyta Kazimirov: «The film also contains the senses that have not 
become obsolete since the times of Olexa Dovbush… Moreover, some ideas 
come into the geopolitical territory, reminding that the Russians have 
imprudently intervened into Ukrainian affairs almost all the time… They 
wanted to premiere the film after the end of the war with Russia but, perhaps, 
this is when «Dovbush» will be the most appropriate» [10];

K. Slipchenko: ««Dovbush» unites romanticism and myth creation of 
a historical action as well as an attempt to remain authentic in the genre 
which does not allow for that» [18];

Valeria Muskharina: «The name of Olexa Dovbush, an outstanding 
leader of the opryshky1, is an example of a common Ukrainian legend. 
Besides, it is also a reason to think about what the Ukrainian defenders 
are fighting for now, what values we stand for and what we are ready to 
sacrifice for the sake of free life in their land?» [13];

 I. Kromf: ««Dovbush» has become a good example of balance between 
«historic correspondence» and «artistic reasonability»« [12].

The film director Oleh Sanin has also repeatedly underlined that the 
film messages are important, in particular, fight for independence. For 
example, «This story provides an idea that freedom cannot be withdrawn 
from people: they will still want to aspire for it and look for it, even at 
the cost of their own life. This story is about our freedom — both internal 
and external. This is about defense of our motherland, our principles, 
our honour …About the Motherland which is becoming more and more 
significant for us. The Motherland for us is already not just a territory 
but an internal spiritual notion and an emotional experience. It is exactly 
now when it is becoming more and more real and the one which we will not 
be able to live without any more, we will not be able to respect ourselves. It 
has already become more important than the life itself» [6]. Actor Serhii 
Strelnikov, who played the hero, also emphasizes: «Dovbush was a person 
who went to defend his land from the invaders! Hard times give birth to 
real people!» [6].

1 Oprishky (also oprychyna, levenets) were participants in the Ukrainian peasant insurgency in Galicia, 
Transcarpathia, and Bukovyna against the Polish gentry, Moldovan nobility, and Hungarian feudal lords, 
and later against the Austrian administration. They acted from the sixteenth century to the first half of the 
nineteenth century.
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Thus, for the Ukrainian viewer the film has become, first of all, an 
important achievement and inspiration in today’s reality of war and fight 
for independence against the aggressor due to the fact that film emphasized 
Russia’s intention to enslave Ukrainians.

Instead, for the Polish viewers «Dovbush» might become challenging 
for perception because the characters of the film — Poles — also arise as the 
oppressors of the Ukrainian people. On one hand, confrontation between 
Ukrainians and Poles in that period is a historic reality, on the other hand, 
taking into account changed intentions in the current relations of the two 
countries, the feedback from the viewers show that they expected other 
narratives in the Ukrainian cinema. That especially drew attention in 
the first feedbacks to the film at the Polish websites. Among them there 
are quite sharp ones, demonstrating offence and dissatisfaction with 
representation of such a historic context.

In particular, the viewer specifies that in the situation of current 
military aid to Ukraine from Poland the film is going to encourage 
disrespect of Ukrainians to Poles because they are shown as traitors and the 
fact that the film was not released in 2022 because Ukraine needed Poland 
is also ingratitude.

In the next comment we can see how the offence grows into score-settling 
and moves into economic issue: «they are using economic aid from the West, 
including Poland, to a great extent, but they themselves make films, and as 
for other issues the viewer blames the government of Ukraine: in this way its 
official position concerning Poland is broadcasted in this way».

Thus, we can see that the response is completely specified by the 
understanding of history from previous centuries in the context of 
modernity, moreover, it is being reduced to everyday interpersonal 
statement of «we help you but you show us so unattractively». We shall 
not consider this comment as an attempt to incite a conflict between 
two peoples but these moments can completely meet a propagandistic 
assignment to create a cultural split. Instead, we shall notice that in 
the scientists’ opinion, a historical film can transmit certain positions, 
which are demonstrated in leading narratives. For example, Dr Piotr 
Kroll in his interview says that difficult times in the history of the two 
peoples can be used for propagandistic collision: «In this way, they tried 
to put an end to the national aspirations of Poles and Ukrainians with 
the other people's hands» [7]. The same way, in his research Bohdan 
Hud demonstrates how a social situation influences the international 
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context, that «it led to the polarization of the whole social system and had 
catastrophic consequences» [9, 99].

Maciej Białous points that all historical films can be considered as 
a certain representation of a policy of memory, «however, it should be 
remembered that the process of creating and then of social reception 
of films is more complicated» [1,5]. Thus, this process of perception can 
include both a national tendency of perception and an individual bias, 
a stereotypical perception of characters or history in general, simplification 
or complication of contexts.

At the other website there is a following feedback: «It is seen in the 
trailer that the film spreads the stereotypes about «Polish gentry» that 
«oppressed Ukrainians»… This is also confirmed by the words of the actor 
Serhii Strelnykov who played the main hero. He told Derzhkino1 that 
Dovbush «defended his land» from «occupants» told to Derzhkino» [20].

The media Kresy.pl provides the feedback to the film twice: one time 
before its release and the other one — after it. In this feedback it is 
also underlined that the characters of Poles are stereotyped, they are 
demonstrated unambiguously as negative characters, oppressors: «the 
trailers to the film show that the role of “scoundrels” is played by Poles and 
the film depicts Ukrainian stereotypes about “Polish gentry”. New trailers 
confirm that. The character of a Polish gentleman threatens the “robbers” 
from Dovbush’s (Dowbusz) gang that he “will find and kill all of them”, 
including “their women and children”. In his turn, the hero declares that his 
people will gather their own army, “will stop the enemy and will give people 
freedom”». The author also appeals to interpretation of the film by the 
Ukrainian media: «The feedback in the Ukrainian media and new agencies 
also certifies on how the Poles are represented in the film. As State Agency of 
Ukrinform notices, in the film “Dovbush heads a rebellion of hutsuls against 
the harsh rule of Polish gentry” that «do their best to destroy Dovbush but 
he euchred them»« [20]. This interpretation allows speaking about historic 
opposition of the peoples which, in this feedback author’s and previous 
commentators’ opinion is unacceptable in the current situation of common 
resistance of the peoples to the Russian aggression. The Polish viewers 
identify the film narratives in the comments as lack of respect to Poles by 
Ukrainians and stereotyping of characters by a nationality. 

1 State Film Agency.
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It is noteworthy that one of the Ukrainian reviewers, N.Kis, says 
about a danger of creating and broadcasting national stereotypes: «It 
would be desirable to work with historical stereotypes more thoughtfully, 
especially at this time… It is about refined Soviet Polonophobia, pure, like 
a tear of a Komsomol member…The clear division into Polish oppressors 
and Ukrainian victims surprises… It looks as if there were no Ukrainians 
serving to rich masters, no Poles who were not a part of elite. Moreover, 
where are the ambiguous characters? Even real Ivan Honta, not a film 
character, worked as a guard for Polish lords before becoming a national 
avenger» [11]. Pay attention that such feedback about the film made the 
director emphasize in different interviews that he did not aim at creating 
a story about confrontation between Ukrainians and Poles, instead he 
tried to present their common enemy — Russia. With this regard it 
can be assumed that as film making process started before 2022 it was 
impossible to take into account a social request for certain narratives. 
Instead, the Polish-Ukrainian context has changed so significantly 
since that time that some narratives of the film could not help but cause 
misunderstanding.

In fact, the review by N. Kis in the Ukrainian media environment is the 
only devastating review for the film and appeals exactly to inadmissibility 
of broadcasting national stereotypes. Correspondingly, this sharp review to 
have appealed trigger issues caused by complicated historic contexts could 
not be left without attention from the Polish audience. In particular, there 
is a following comment: «That review by the Polish researcher is the first 
known article from Ukraine emphasizing anti-Polonism of the film about 
Dovbush. I have not seen it yet but heard the same opinion in Kyiv: the film 
director uses Soviet clichés…».

The viewers expect anti-Polish narratives and influence of «Soviet pro-
paganda» from the film even before the actual watching it. Moreover, one 
more comment appeals to the notion of propaganda: «Ukrainians behave 
like the ones implementing propaganda, same as Russians…».

Appeal to the propaganda constructs is completely understandable, as 
propaganda often manipulates by stereotypical images, in particular, national 
stereotypes, to create the images of political «enemies» and «friends».

Thus, it can be stated that in the current historic period the film 
falls into the problematic area of Ukrainian-Polish relationship and can 
cause a reaction of rejection among the Polish viewers. This completely 
confirms the concept of perceiving any artistic content, on historic 
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themes particularly, exclusively in the context of the current reality, 
current narratives of interaction. Polish media also pay attention to that: 
«However, not everybody liked the time for the film release. The comments 
at Filmweb website had critical words concerning the time of film release at 
the cinemas», referring to the above-mentioned comment at Filmweb. The 
authors are trying to smooth sharp criticism from the viewers, specifying 
that the film production has taken several years and has been planned 
for release in other realia. The media also appeals to the statement of the 
Polish actors played in the film: «Agata Buzek… says Onet, that from the 
Polish point of view this is not the best time for premier. — This is the film 
which we started to make at neutral times. A story that can cover very 
different nations. When we were working at the film, I had an impression 
that it showed a universal truth, that there were the things which were 
worth fighting…», «Mateusz Kościukiewicz… specifies that work at the film 
started about four years ago, at absolutely different reality. — Sometimes 
it happens that certain films are shown in another historic period, different 
from when it was made» [15]. Agata Buzek’s comment is also cited in 
another online media where she also says that the film was being made in 
other reality and appeals to the universal truth. The actress lines parallels 
in the national context, offering not to interpret the events depicted in the 
context of opposition [15].

Critical comments appeared in the Polish media and social networks in 
the end of October, instead, in the later publications, in November, it was 
seen an attempt to analyze the context more thoughtfully and to ease the 
tension around the film as a trigger in the Polish-Ukrainian relationships.

Ihor Usatenko provides the most detailed response to critical comments 
and accusations on the Polska Agencja Prasowa portal, consistently 
working with critical narratives:

 – accusing Ukrainians in ingratitude («It is also worth noting that in 
the beginning of the film there is a text of gratitude to Poles not only for 
their help in production — Agata Buzek and Mateusz Kościukiewicz 
play in it — but also for their support of Ukraine in its fight against the 
enemy»);

 – comment that the film was not released in Poland until the Parlia
mentary election on purpose («It is interesting that the producers re-
scheduled the date of the premier in Poland for the film to be released 
after the Parliamentary election because it contains the elements 
which for some Poles can look like anti-Polish. Without any need…»);
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 – accusation in antiPolonism («The film makers, in particular, Oleh 
Sanin, emphasize themselves that they tried not to make a bone of 
contention between Poland and Ukraine of the film. This may be a 
reason why one of Dovbush’s companions speaks Polish and the fight 
of the gang is driven by social rather than political motifs») [21].

The author emphasizes that the main narrative is resistance to the 
enemy that violated the international law: «Dovbush» is not a story between 
Poles and Ukrainians but a story about the fight against those who decided 
to break the law» [21].

In Ukrainian media reviewers K. Nekrecha, O. Haliv assumed that 
the film could be interesting for foreign viewers because it helps them 
«understand the history of current Ukrainians, current Ukraine that have 
been occupying top in the news for a very long time» [14]. The relevance 
of this is underlined by several English-language reviews, in which 
the authors also emphasize the importance of the film for the current 
situation in Ukraine, the connection between historical narratives and 
narratives of resisting to the aggression in 2023. For example, here are 
the extracts from two reviews: «The popularity of «Dovbush» provides 
a window into Ukraine more than a year and a half into Russia’s brutal 
invasion… [Dovbush] lines up with current events in a really important 
way, especially considering how much Russia is trying to deny Ukrainian 
history»; «The 18th-century action drama, “Dovbush: The Mystery of the 
Black Mountains”, has struck a chord in Ukraine, echoing themes of self-
determination and resistance against foreign rule… The film’s success 
offers a glimpse into Ukraine’s indomitable spirit amidst the ongoing 
Russian invasion» [19]. The reviewers mostly assess the film as a major 
event in Ukrainian cinema and say about its timeliness, as it brings 
to the fore the struggle of the Ukrainian people for freedom. Instead, 
the reviewers do not pay attention to the context of Ukrainian-Polish 
relations, and this topic does not attract attention as a problematic one, it 
is perceived as being in line with historical reality.

Conclusions. Thus, this analysis proves that every artistic product made 
in a certain social or political situation is perceived by the viewer primarily 
through the prism of this situation as a certain message, an important 
narrative of current time, and only in the second place through the prism 
of historic correspondence or artistic value. At the same time, the more 
distant the viewers are from the context of the film's events, the more they 
are inclined to perceive it primarily as an artistic product.
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БЛАГОДІЙНІ ВИДАВНИЧІ ПРОЄКТИ В УКРАЇНІ  
ЯК ЗАСІБ ПОПУЛЯРИЗАЦІЇ КНИГ
PROMOTING BOOKS THROUGH  CHARITABLE PUBLISHING 
INITIATIVES IN UKRAINE

Дослідження описує феномен благодійної діяльності у видавничій сфері на 
прикладі проєктів, організовуваних державою або представниками приватно-
го видавничого бізнесу. В ньому розкрито, чому благодійна робота у контексті 
розповсюдження на безкоштовній основі українських книжок є важливою для 
держави загалом та для кожного незалежного гравця на видавничому ринку,  
а також вивчено конкретні приклади реалізації благодійних видавничих проєктів 
в Україні та за кордоном.

Актуальність статті випливає зі сплесків благодійної видавничої активності 
останніми роками, що вимагає детального дослідження та аналізу поточної діяль-
ності держави та видавців у цьому напрямку. Важливість розкриття теми підси-
люється соціально-політичними викликами сьогодення, через які постала гостра 
потреба дослідити благодійну діяльність у видавничій справі як один з інстру-
ментів промоції читання у мінливих умовах.

Наукова новизна статті полягає в тому, що вперше за тривалий період пред-
ставлено комплексний аналіз благодійної видавничої діяльності, яка здійснюється 
від імені держави та від імені самих видавців, наведено приклади такої діяльності 
на теренах України та з досвіду інших країн.

У дослідженні застосовано такі наукові інструменти, як методи спостереження, 
комплексного аналізу, синтезу, порівняння, індукції та моделювання.

У висновках підкреслюється, що перспективи співпраці держави та участі ви-
давців у благодійних видавничих проєктах можуть принести істотно позитивніші 
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результати за умов створення можливостей для участі у таких проєктах малих 
українських видавництв.

Ключові слова: книга, благодійність, видавництво, промоція читання, держава, 
діти, видавці, Україна.

This study delves into the world of charitable initiatives within the publishing industry, 
showcasing examples of projects orchestrated by government entities or private publishing 
representatives. The article explores the significance of charitable endeavors, specifically in 
the realm of distributing Ukrainian books for free. It sheds light on why this matters not only 
for the state but also for each independent player in the publishing market.

The article's pertinence arises from the recent upswing in charitable publishing activities, 
necessitating a thorough examination of the government's and publishers' ongoing efforts in 
this arena. The urgency to address this topic is underscored by the socio-political challenges 
of the present, creating a compelling need to scrutinize charitable activities in publishing as a 
tool for promoting reading in evolving circumstances.

What sets this article apart is its groundbreaking analysis of charitable publishing activities, 
marking the first comprehensive study in Ukrainian scientific research. It presents a nuanced 
understanding of endeavors conducted by both the state and publishers, drawing examples 
not only from Ukraine but also from experiences in other countries.

In conducting this research, various scientific methods were employed, including 
observation, comprehensive analysis, synthesis, comparison, induction, and modeling. 

The conclusions emphasize the potential for further collaboration between the 
government and publishers in charitable publishing projects, highlighting the prospect of 
even more positive outcomes. This is particularly true if opportunities are created for small 
Ukrainian publishers to actively engage in such projects, enabling them to showcase their 
potential and high-quality publications.

Keywords: book, charity, publishing house, promotion of reading, government, children, 
publishers, Ukraine.

Постановка  проблеми.  Видавнича сфера в Україні початку 2020-
х представлена здебільшого приватними підприємцями, які з продажу 
виготовлених книг заробляють собі на життя. Тобто, видання книг тут 
є бізнесом, який зацікавлений в отриманні прибутку. 

Відповідно, коли йдеться про започаткування благодійного книж-
кового проєкту, то з’являються питання стосовно мотивації підприєм-
ців його провадити або ж долучатися до проектів уже наявних. Це 
дослідження має з’ясувати підґрунтя й мотивацію участі українських 
видавців у таких проєктах.
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Постійна участь держави у благодійних видавничих проєктах видаєть-
ся зрозумілою, оскільки вона має турбуватися про інтереси своїх грома-
дян: забезпечити їх книжками, яких потребують, та зробити так, щоб 
українські громадяни ставали більш начитаними та досвідченими. Отже 
й слід відповісти на питання, наскільки реально значущою у реалізації 
благодійних видавничих проєктів є взаємодія між державою та українсь-
кими видавництвами для досягнення поставленої проєктом мети.

Також у дослідженні розглянуто подібний закордонний досвід функ-
ціонування благодійних видавничих проєктів, до яких залучені як дер-
жава, так і представники місцевої видавничої сфери. На цьому ґрунті 
пропонується визначити перспективи розвитку благодійних видавни-
чих проєктів у нашій державі, виходячи з наявного нині досвіду реалі-
зації подібних проєктів на всеукраїнському та міжнародному рівнях.

Метою статті є визначення ефективності такого інструменту популя-
ризації читання серед українського населення, як благодійні видавничі 
проєкти. Для досягнення поставленої мети визначено такі завдання: з’я-
сувати, чи є нині благодійні видавничі проєкти широковживаним інстру-
ментом популяризації читання серед населення на державному рівні; 
визначити мотивацію українських видавців долучатися до реалізації 
благодійних видавничих проєктів; узагальнити результати сучасних бла-
годійних проєктів у видавничій сфері; увиразнити роль учасників бла-
годійних видавничих проєктів у їх реалізації; провести аналіз прикладів 
закордонного досвіду стосовно реалізації благодійних видавничих проєк-
тів, до яких залучаються незалежні видавці та держава; сформувати ба-
чення щодо перспектив для України у контексті благодійних проєктів за 
участі в них представників від видавців та держави.

Застосовані тут методи спостереження, комплексного аналізу та 
синтезу дозволили окреслити наявний досвід у реалізації благодійних 
видавничих проєктів та конкретизувати мотивацію українських ви-
давництв брати у них участь; методом порівняння встановлено відмін-
ності та схожості реалізації українських та закордонних благодійних 
видавничих проєктів; методи індукції та моделювання дали змогу зро-
бити припущення щодо майбутнього благодійних видавничих проєк-
тів в Україні, а відтак дозволили запропонувати нову схему взаємодії 
у благодійних видавничих проєктах для досягнення їх істотнішої ре-
зультативності.

Тему реалізації видавничих проєктів як інструменту для популяриза-
ції читання розкрито у роботах таких дослідників, як А. Мураховський [6],  
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який вивчав видавничі проєкти у контексті різних періодів історії на-
шої держави; Ю.В. Паливода [8], О. І. Скібан [11] та Ю. Бондар [1] звер-
тають увагу на внутрішню сторону реалізації видавничих проєктів, 
а саме на взаємодії учасників самого видавничого процесу; Н.В. Зелін-
ська [3] розглядала особливості реалізації видавничих проєктів під час 
кризових ситуацій; Л. І. Солодка [12] виділила регіональні видавничі 
проєкти у контексті досягнення мети популяризації читання.

 Питання самого феномену благодійності досліджуване багатьма вче-
ними, у тому числі Ф.Я. Ступак [13] окреслив благодійність у контексті 
формування національної свідомості протягом різних періодів історії; 
С.В. Пасічніченко [9] вивчав основні напрями та форми благодійної 
діяльності в Україні; А. О. Гудзь [2] описувала благодійну діяльність 
підприємців в Україні; Х. Б. Коновейчук [4] та Р. А. Сербин [10] дослід-
жували правові аспекти благодійної діяльності тощо.

Аналіз закордонного досвіду реалізації благодійних видавничих 
проєктів здійснили такі вчені, як Дж. Б. Генч [15], який писав про 
партнерство держави та видавців у поширенні книг для донесення дер-
жавних цінностей у контексті світових історичних подій; К. Сміт [16], 
який акцентував на мотивації та цілях держав у Європі підтримувати 
книговидання й у тому числі видавничі благодійні проєкти; Д. Фуллер 
та Д. Реберг Седо [14] досліджували благодійність у контексті соціаль-
них практик сучасної літературної культури; К. П. Вінтеріч, Ї. Чжан, 
та В. Міттал [17] визначили залежність обсягу пожертв до благодійних 
проєктів та організацій від політичної ідентичності та заявлених бла-
годійними проєктами моральних постулатів тощо.

Разом з тим, проведені дослідження не дають змоги цілісно охопити 
благодійну видавничу діяльність у розрізі мотивації залучених до неї, 
оскільки кожен вчений доторкався лише одного аспекту заторкнутої 
ним у роботі теми.

Результати дослідження. Говорячи про мотивацію держави підтри-
мувати та залучати стейкхолдерів до благодійних видавничих проєктів, 
йдеться насамперед про підтримку соціальної стабільності, яка відо-
бражається на усіх сферах життя держави, а також про надання держа-
вою для суспільства конкретних регламентованих соціальних благ, які 
є пріоритетними для країни.

Так, в Україні на законодавчому рівні передбачене і гарантоване пра-
во громадян держави на вільне одержання, використання, поширення, 
зберігання та захист інформації (Закон України «Про інформацію»). 
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Крім того, Закон України «Про видавничу справу», який регулює по-
рядок організації, провадження видавничої діяльності та взаємодію 
між суб’єктами видавничої діяльності, має на меті сприяти національ-
но-культурному розвитку українського народу завдяки закріпленню 
через нормативно-правовий акт принципів справедливості, відповідаль-
ності, моральності тощо.

Також яскравим прикладом актуальної підтримки державою прак-
тик читання серед населення є затверджена Стратегія розвитку читан-
ня на період до 2032 року «Читання як життєва стратегія» з операцій-
ним планом її реалізації на 2023—2025 роки, створена «для всебічного 
та гармонійного розвитку особистості, зокрема критичного мислення 
та освітнього рівня, що відповідатиме європейським освітнім та іншим 
нормам» [5].

Окресливши основні мотиви для держави підтримувати благодійні 
видавничі проєкти, розглянемо участь у них представників видавничо-
го бізнесу: важливим аспектом залучення їх до благодійної діяльності 
є спільність інтересів та функціонування благодійних проєктів на заса-
дах добровільності та самоврядування. 

Одним з найбільш відомих та масштабних благодійних проєктів 
із залученням видавців та держави є акція «Українським дітям — 
українську книгу» (англ. Ukrainian books for Ukrainian children!) [7]. 
Її засновниками виступили Державний комітет телебачення та радіо-
мовлення України, Міністерство культури та інформаційної політи-
ки України, Міністерство закордонних справ України, а також Офіс 
Президента України. Ця акція має на меті забезпечити книжками 
українських переселенців (дітей та дорослих), які виїхали внаслідок 
збройної агресії російської федерації в інші області України або ж за 
кордон.

Про результати акції «Українським дітям — українську книгу» 
повідомлялося, зокрема, на одній з прес-конференцій, проведених під 
егідою національного інформаційного агентства «Укрінформ» 09 листо-
пада 2023 року. Так, під час прес-конференції було озвучено, що у рам-
ках акції передано понад 800 тисяч книжок по містах України та 25-ти 
країнам у Європі.

Тож українські видавці, беручи участь у цій благодійній акції, мали 
змогу створити позитивний імідж серед українського та закордонного 
населення, адже видавець як приватний підприємець, допомагаючи ін-
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шим людям, демонструє соціальну відповідальність і перед своїми чита-
чами, і перед бізнес-партнерами.

На тлі соціально-політичних подій, які активно розгортаються про-
тягом останніх років в Україні, благодійні видавничі проєкти перейшли 
на новий рівень масштабу їх реалізації та вагомості для українського су-
спільства. Беручи до уваги благодійні видавничі проєкти, ініціаторами 
яких стала держава, варто також звернути увагу на проєкт «Книжки без 
кордонів» (англ. Books Without Borders), який реалізується державною 
установою «Український інститут книги» за підтримки Міністерства 
культури та інформаційної політики України, Міністерства закордон-
них справ України та під егідою Першої Леді України Олени Зеленської.

Проєкт «Книжки без кордонів» пропонує іноземній спільноті ряд 
готових до друку макетів книжок від українських видавництв для по-
дальшої їх реалізації та безоплатного розповсюдження серед українсь-
ких дітей-переселенців. Проміжні результати проєкту можна дізнатися 
з новинних джерел від Першої Леді України: поступово до благодійного 
проєкту долучалося все більше учасників і зараз участь у ньому беруть 
37 країн, де надруковано понад 100 тисяч книжок.

Українські видавництва також виступають ініціаторами благодій-
них проєктів. Здебільшого дозволити собі технічно та фінансово бла-
годійну діяльність можуть ті видавництва, які вже мають досвід робо-
ти у видавничій сфері (починаючи з 2000-х років чи раніше), які мають 
більш-менш стабільні прибутки, великі тиражі, з яких можна відібрати 
частину продукції для благодійності тощо.

Наприклад, видавництво «Ранок» сформувало благодійний фонд 
«Ранок-Україна», який покликаний бути майданчиком для взаємодії 
між людьми з окупованих територій Донецької та Луганської обла-
стей України та людьми, які мають можливість та бажання допомогти 
тим, хто цього потребує. Серед благодійних видавничих проєктів від 
фонду «Ранок-Україна» відзначилися «Ми Українці» (англ. “We are 
Ukrainians”), «Діти Донбасу» та «Турбота про ближніх».

Також прикладом видавничої благодійної ініціативи є проєкт від 
«Видавництва Старого Лева» (ВСЛ) під назвою “Books on charity! Кни-
ги на благодійність», у рамках якого небайдужі громадяни мають змогу 
прийти до книгарні ВСЛ і віддати для проекту або нову україномовну 
книжку, або принести власну. Також на сайті ВСЛ кожен відвідувач 
має змогу переказати до благодійного проєкту певну суму коштів, на 
які будуть куплені нові книжки.
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Також нині функціонують такі благодійні проекти як «Книжки на 
фронт» (видавництво «Yakaboo»), «Одним словом» (книгарня «Сяйво 
книги») благодійний магазин «Книжкові сили України», «Книги для 
військових» (благодійний фонд «Відкрита книга») та інші.

На прикладах закордонного досвіду привертає увагу те, що благодій-
ні видавничі проєкти там часто є майданчиком, на якому об’єднуються 
різні організації та видавництва для забезпечення потреб у книжках ді-
тей та дорослих. 

За таким принципом у Великобританії засновано благодійний видав-
ничий проект “Read On. Get On”, діяльність якого спрямовано на безко-
штовне надання книжок дітям та дорослим, відкриття власних освітніх 
хабів, залучення фахівців для допомоги у викладанні для дітей у різних 
регіонах країни тощо. Результатами роботи цього благодійного проєк-
ту стало безкоштовне розповсюдження понад одного мільйона книжок 
серед сімей, які потребували допомоги, шляхом залучення понад 500 
комерційних організацій для популяризації читання та грамотності на 
територіях їх діяльності.

Схожий принцип роботи відбувається у таких благодійних проєк-
тах: “Book Aid International”, “Children’s Book Project” (Великобри-
танія), “Open Books”, “Bernie's Book Bank” (США), “MyPustak” (Індія) 
та інші.

Оглядаючи досвід роботи з благодійними видавничими проєктами 
в інших країнах світу, можна прослідкувати, що економічно розвинуті 
іноземні держави часто спрямовують свої ресурси з благодійних видав-
ничих проєктів на підтримку населення в менш розвинутих країнах.

Так, іноземні видавці доєднуються до таких благодійних проєктів, 
як “Books For Africa”, який об’єднав провідних видавців “Better World 
Books”, “Capstone”, “Lerner Publishing Group”, “Bookey App” та інших 
з метою боротьби з книжковим голодом в Африці. Цей проєкт зби-
рає, розподіляє та розповсюджує книжки по різних регіонах Африки, 
а також надає додаткові інструменти, які допоможуть розвинути освіту 
у місцевих школах: планшети, комп’ютери та матеріали для створення 
яскравих навчальних просторів.

Також прикладами таких благодійних проєктів є “Books For China” 
(Америка), “Can4Culture” (Канада), “Global Care” (Великобританія) тощо.

Висновки. Враховуючи успішність та масштабність благодійних ви-
давничих проєктів, які реалізувалися за підтримки держави та з участю 
українських видавців, можна припустити, що такі проекти будуть ре-
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алізовуватися і надалі, враховуючи позитивні сторони для кожного із 
його учасників: держава виконує, таким чином, свою функцію допом-
оги українському населенню як в Україні, так і за її межами, а видав-
ництва напрацьовують свою репутацію та демонструють соціально від-
повідальну позицію.

Було б доречним створити сприятливі умови від держави для малих 
видавництв для їх участі у благодійних проєктах. Адже передусім до 
масштабних благодійних проєктів мають змогу долучитися першочер-
гово ті видавництва, які вже тривалий час перебувають на ринку, ви-
пускають великі тиражі, тож мають залишки ще не проданих книжок 
тощо, у той час як для малих видавництв така практика може бути 
проблематичною через брак достатніх фінансових та технічних ресур-
сів. З боку держави варто було б дати можливість малим видавництвам 
приймати замовлення на виготовлення книг для подальшого розпо-
всюдження через благодійні видавничі проєкти. Таким чином можна 
істотно збільшити кількість учасників благодійних видавничих проєк-
тів, а значить — обсяги наданої благодійної допомоги книжками тим, 
хто її потребує.
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УКРАЇНСЬКІ МЕТАФОРИЧНІ ЕВФЕМІЗМИ ПІД ЧАС  
РОСІЙСЬКО-УКРАЇНСЬКОЇ ВІЙНИ 
UKRAINIAN METAPHORICAL EUPHEMISMS DURING  
THE RUSSIAN-UKRAINIANWAR

Стаття присвячена дослідженню процесів комічної евфемізації, інтерференції 
російських евфемізмів і прецедентних фраз, а також їх негативації в українському 
гумористичному дискурсі воєнного часу, що реалізовується через появу числен-
них неологізмів, які виконують роль комічних евфемізмів або ж, навпаки, комічної 
зниженої лексики. Комбінування політкоректної та образливої лексики є трендом 
сучасного українського гумористичного дискурсу воєнного часу. Проведена на-
укова розвідка виявляє те, що українські комічні евфемізми побудовано шляхом 
створення нових українських метафор або через переосмислення запозичених 
російських евфемізмів, які, в свою чергу, отримують додаткові негативні оцінні ко-
нотації та емоційні конотації комізму, зневаги та глузування. У стилістичному плані 
наведені приклади застосування українських комічних евфемізмів свідчать про 
використання фігур створення подвійного смислу: іронії, double entendre, калам-
бурів. Залучаються такі фігури, як бафос, пастиш, парапросдокіан, еналаж, абсурд, 
алюзія, метафори, пародія, удаваний ентузіазм, комічна логіка, переосмислені ев-
фемізми та прецедентні фрази з російської мови. 

Проаналізовані комічні евфемізми виконують функції зняття психологічно-
го стресу, солідарності, розваги, зневаги до ворога, зміцнення духу, успішної ко-
мунікації і креативності, уникнення «мови ворожнечі».

Ключові слова: евфемізм, метафоричний евфемізм, гумористичний дискурс, 
інтерференція, бафос.
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The article is devoted to the study of the processes of comic euphemisation, the 
language interference of Russian euphemisms and precedent phrases, and their negativation 
in the Ukrainian humorous discourse of wartime, which is realized through the appearance 
of numerous neologisms that perform the role of comic euphemisms or, on the contrary, 
comic rude lexicon. The combination of politically correct and offensive vocabulary is a trend 
of modern Ukrainian humorous wartime discourse. The conducted scientific research reveals 
that Ukrainian comic euphemisms are constructed by creating new Ukrainian metaphors or 
by reinterpreting borrowed Russian euphemisms, which in turn receive additional negative 
evaluative connotations and emotional connotations of comedy, contempt and mockery. 
In stylistic terms, the given examples of the use of Ukrainian comic euphemisms testify to 
the use of figures of creation of double meaning: irony, double entendre, puns. Such figures 
as bathos, pastiche, paraprosdocian, enalage, absurdity, allusion, metaphors, parody, fake 
enthusiasm, funny logic, reinterpreted euphemisms and precedent phrases from the Russian 
language are involved.

The analyzed comic euphemisms perform the functions of relieving psychological 
stress, solidarity, entertainment, contempt for the enemy, strengthening the spirit, successful 
communication and creativity, avoiding "the language of hatred".

Keywords: euphemism, metaphorical euphemism, humorous discourse, interference, 
bathos.

Калейдоскопічна швидкість зміни медійного дискурсу українських 
мультимедіа з початком російської агресії 2022 року створює нові по-
токи інформації, висуває нових експертів, нових інфлюенсерів. Важ-
ливу роль в медійному дискурсі російсько-української війни відіграє 
і український гумористичний дискурс, який потребує окремого висвіт-
лення та дослідження. 

Актуальністю  статті постає необхідність виявлення, аналіз та кла-
сифікація комічних евфемізмів сучасного українського гумору воєнного 
часу в ході російсько-української війни, розв’язаної лідерами Кремля. 

Об’єктом дослідження є сучасний український гумористичний дис-
курс воєнного часу. Матеріалом для аналізу слугували українські пові-
домлення та жарти, що поширюються у медіа, створені під час російсь-
ко-української війни. 

Предметом  дослідження  є комічні евфемізми українського гумори-
стичного дискурсу воєнного часу. 

Мета  статті  — ідентифікація процесів створення українських 
евфе мізмів, загальна характеристика стилістичних засобів, що супро-
воджують їх функціонування та спричиняють комічний ефект, чим  
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віддзеркалюють процес переосмислення українського коду мовлення 
під час війни. 

Постановка завдання. Провести аналіз низки фрагментів українсь-
кого гумористичного дискурсу воєнного часу, що містять комічні ев-
фемізми, та розглянути стилістичні механізми переключення серйозної 
тональності на комічну. 

 Методи дослідження. У статті використано загальнонаукові лінгві-
стичні методи: стилістичний аналіз фрагментів дискурсу; описовий 
(для інтерпретації евфемізмів); контекстуальний (для окреслення 
лінгвістичних особливостей евфемізмів); узагальнення (для уточнення 
підсумків наукової розвідки).

 Аналіз останніх досліджень і публікацій базується на роботах 
В. О. Самохіної [2], А. Бардон [9], Дж. Морреалл [11, 12], Д. Оукс [14], 
А. Чапман [10], Р. А. Малфурс [11], які досконало та комплексно дослі-
дили проблеми гумору та гумористичного дискурсу зокрема.

 Застосуванню евфемізмів в українських медіа присвятили нау-
кові розвідки А. В. Cовєтна та О. В. Лісун [6, c. 156-158], В. О. Балаж 
[1, с. 35–42], З. О. Дубинець [3], Т. А. Марченко [ 4], В. П. Олексенко [5],  
Л. Ставицька [7] та інші дослідники. 

 Враховуючи думки згаданих авторів, ми визначаємо український 
гумористичний дискурс воєнного часу як текст із особливими лінгві-
стичними та екстралінгвістичними прийомами реалізації інтенцій смі-
ху, переваги та зняття психологічної напруги, що розгорається у ситу-
ативному контексті російсько-української війни і проявляється через 
низку стилістичних фігур.

 У широкому значенні, евфемізми — це слова чи вирази, які викори-
стовуються у дискурсі для меліорації синонімічних позначень, що ма-
ють непристойний зміст, грубе, нетактовне чи неприємне забарвлення.

 У вузькому значенні, евфемізм — це слово чи вираз, що заміщає та-
буйовані слова.

 Наведемо приклади українських неологізмів воєнного часу, що 
дістали поширення в сучасному українському мультимедіа. 

«Концерт Кобзона» — метафоризований евфемізм, що означає «вій-
ськові втрати росіян», або пекло, куди потрапляють окупанти («Слух», 
23.05.2022). Йосип Кобзон — відомий радянський та російський співак, 
що підтримував російську агресію з 2014 року.

«Відкобзонити» або «відправити на концерт Кобзона» — похідні 
деривати від цього метафоризованого евфемізму («Слух», 23.05.2022). 
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Приклад 1: «Кажуть, на концерти Кобзона зараз не пробити-
ся — щодня під тисячу нових слухачів» («rozdil.lviv.ua», 20.10.2023). 
У цьому жарті комбіновано застосовується іронія та стилістична фігу-
ра «double entendre», або «подвійне значення», разом з метафоризова-
ним евфемізмом «концерт Кобзона» та словом «слухачі», що отримує 
нове значення в результаті семантичного розширення, чим створюється 
комічний ефект. 

Додатково замість моторошного слова «вбити» зустрічаються мета-
форичні евфемізми — «мінуснути», «задвохсотити», «відкобзонити», 
«відхаймарсити» (знищити ракетами «Хаймарсу»), «відджавелінити» 
(знищити ракетою «Джавелін»), «відбайрактарити» (знищити за до-
помогою ударного безпілотника «Байрактар»), «відстінгерити» (зни-
щити ракетою «Стінгер»). Можливі варіанти — «джавелінити», «бай-
рактарити», «стінгерити» («The Ukrainians», 20.02.2023), «дати по 
саму балалайку» («П’ятий канал. Новини», 22.10. 2023). 

«Дискотека»– метафоричний евфемізм до бойових дій («The Ukrai-
nians», 20.02.2023).

«Хлопки» — замість неприємного росіянам слова «вибух», та україн-
ські метафоричні евфемізми — «бавовна» чи «бавовнятко», що є похід-
ними від цього російського евфемізму (vikna.tv, 20.06.2022).

Приклад 2: «З кожним хлопком частіше виють на болотах, «тваю 
мать, к нам война пришла…» [8]. У цьому жарті комічний ефект ство-
рюється завдяки запозиченому евфемізму «хлопок», пародії на преце-
денті вислови російських соцмереж «тваю мать, к нам война пришла», 
зниженій метафорі «виють на болотах» у значенні «скаржаться на 
російській території», стилістичній фігурі пастиш, оскільки змішуєть-
ся нейтральна і груба лексика. 

Приклад 3: «Собака любить м'ясо. Ворона любить сир. А я люблю ба-
вовну з доставкою у Крим» («Слух», 23.05.2022). Комізм цього жарту 
викликає каламбур на основі лексичної одиниці «бавовна» (два значен-
ня — рослина або вибух), рими, паралельної структури або фігури ізо-
колон (Собака любить м'ясо. Ворона любить сир…), алюзії на байку про 
ворону та сир, та фігури парапросдокіан (неочікувана кінцівка жарту). 

«Аватар» — «солдат-алкоголік», метафоричний евфемізм («The 
Ukrainians», 20.02.2023).

«Аналоговнєт» — «нова російська зброя», наприклад, важка вогне-
метна система «Солнцепьок», запозичений російський неологізм, сло-
во-бленд (аналогов нет), що применшує небезпеку, підносить значимість 
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російської сучасної військової техніки та виконує роль комічного ев-
фемізму («The Ukrainians», 20.02.2023).

Приклад 4: «Вибух у Мелітополі. Чи то ворожа певео доказує свою 
аналоговнєтность, чи то рашистам знову не до сміху», — написав  
І. Федоров у Telegram («unn.com.ua», 13.10.2023). У цьому фрагменті 
гумористичного дискурсу три лексичні одиниці сприяють створенню 
комічного ефекту і тональності глузування: «певео» (слово-запозичення 
від російського ПВО), «аналоговнєтность» (евфемізм, слово-бленд), «ра-
шисти» (слово-бленд, з негативною оцінною конотацією, що належить 
до «мови ворожнечі»). 

«Арестовлення» — заспокійливі повідомлення, комічний евфемізм, 
слово-бленд, що складається з двох лексичних одиниць «Арестович» та 
«повідомлення» («The Ukrainians», 20.02.2023).

«Батальйон Монако» — VIP-втікачі з України, що оселилися в Мо-
нако, ховаючись від російсько-української війни, цей фразеологізм ви-
конує роль комічного метафоричного евфемізму («ТСН», 01.06.23).

Приклад 5: «Батальйон Монако… Народні депутати, яким забо-
ронено їздити за кордон відпочивати, їздять за кордон відпочивати» 
(«Українська правда», 20.07.2023). Комічний ефект цього фрагменту 
гумористичного дискурсу викликається фразеологізмом «Батальйон 
Монако», що виконує роль евфемізму, є алюзією на курортне місто-дер-
жаву, антитезою про народних депутатів, комічною логікою, іронією. 
Додатково проявляється інуендо (непрямий натяк) на те, що народні де-
путати-законотворці самі активно порушують закон.

«Батальйон Відень» — VIP-втікачі з України, що оселилися у Відні, 
уникаючи російсько-української війни, цей фразеологізм також вико-
нує роль комічного метафоричного евфемізму («ТСН», 26.11.22).

Приклад 6: «Батальйон Відень…У Відні всі…бійці Відня можуть 
тримати оборону дуже і дуже довго. І робити це в «ріцах», «хаятах», 
«хілтонах» та «кемпінскі». Тримати оборону аж до самої Перемо-
ги» («Українська правда», 20.01.2023). Цей фрагмент гумористичного 
дискурсу створює комічний ефект через евфемізм «Батальйон Відень», 
іронією комічною логікою, алюзією на відоме місто Австрії та удаваним 
ентузіазмом, оскільки складається враження, що бійці цього батальйо-
ну готові воювати до кінця, до перемоги, знаходячись в елітних готелях 
Відня — в «ріцах», «хаятах», «хілтонах» та «кемпінскі», які, в свою 
чергу, пишуться з маленької літери, підкреслюючи інуендо глузування.
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«Затридні» — «нереалістичні обіцянки» або «нереалістичний 
план», слово-бленд, що позначає плани швидкої перемоги лідерів Крем-
ля, і виконує роль комічного евфемізму («The Ukrainians», 20.02.2023).

«Крок доброї волі» — калька з російського евфемізму «шаг доброй 
воли», що використовується замість «відступу російських військ», 
оскільки так керівництво російської армії назвало відхід з острова Змії-
ний (vikna.tv, 20.06.2022).

 «Завалитися на бік» — калька з російського евфемізму «завалиться 
на бок», що застосовується замість «підбитий корабель» або «вражений 
літак чи гелікоптер» [8]. 

«Спецоперація йде за планом» — калька з російського евфемізму 
«спецоперация идёт по плану», що використовується замість «військо-
ва невдача» [8].

«Йди за російським кораблем» — замість «іти на…», комічний нео-
логізм, створений на основі прецедентної фрази українського військово-
го, котрий захищав острів Зміїний («The Ukrainians», 20.02.2023),

«Мопед» — іранський дрон «Шахед», що використовується проти 
України, бо під час польоту його супроводжує звук, схожий на цокіт мо-
педа («The Ukrainians», 20.02.2023).

Приклад 7: «Крилаті смердючі мопеди… Історія» («dev.ua/news», 
22.10.2023). У цьому фрагменті гумористичного дискурсу метафорич-
ний евфемізм «мопед» супроводжується грубою лексичною одиницею 
«смердючі», що свідчить про застосування стилістичної фігури бафос, 
залучається також фігура пастиш, коли змішується нейтральна та гру-
ба військова лексика. 

«Зуби дракона» — пірамідальні залізобетонні споруди, що розмі-
щуються як оборонні лінії на Луганському та Запорізькому напрямі.  
Метафоричний неологізм, застосовується як комічний евфемізм, що 
применшує військову значимість укріплених ліній оборони супротив-
ника («Центр журналістських розслідувань», https://www.youtube.
com/watch?v=W77JjLT0C84).

Приклад 8: «На зубах дракона — протитанкових пірамідках з бе-
тону — вони [російські чиновники і підприємці] роблять непоганий біз-
нес» («Центр журналістських розслідувань», https://www.youtube.
com/watch?v=W77JjLT0C84).

 Метафоричний евфемізм «на зубах дракона», що сприяє створенню 
двоїстого значення (фігура double entendre), веде до виникнення коміч-
ного ефекту. 
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 Окрему групу евфемізмів створюють цифрові метафори, що викону-
ють роль евфемізмів, інколи комічних, можливо — для чорного гумо-
ру, згідно з контекстом. Більшість взяті ще з радянських часів, зокрема 
періоду війни в Афганістані:

200-ті — загиблі солдати та офіцери.
300-ті — поранені в бою.
400-ті — важко поранені та контужені.
500-ті — зараз у росіян це дезертири, раніше — вантаж з медикамен-

тами.
600-ті — військовополонені з охороною.
700-ті — зараз солдати-алкоголіки, раніше — гроші, цінні витвори 

мистецтв, дорогі метали, награбоване добро тощо.
800 вантаж — отруйні речовини, хімічна чи бактеріологічна зброя.
100 вантаж — боєприпаси, хоча зустрічається рідко («Радіо Трек», 

07.04.2023).
Приклад 9: «Подейкують, що російський рубєль може стати двохсо-

тим… Можна й трьохсотим і чотирьохсотим…» (facebook.com/groups/
humorarmyukraine, 20.10.2023). 

Комічний ефект виникає через двоїсте значення цифрових мета-
фор (двохсотим…трьохсотим і чотирьохсотим), що веде до створен-
ня каламбурів і надання слову ‘рубль’ негативної оцінної конотації та 
іронічно-глузливої емоційної конотації через залучення фігури еналаж 
(рубєль). 

 Додатково виокремимо групу прецедентних виразів, що виконують 
роль комічних евфемізмів, які, по суті, позначають «переклад російсь-
ких пропагандистських ботів на українську мову». 

«Немає сечі терпіти пекельні борошна» — переклад російських 
ботів виразу «Нет мочи терпеть пекельные муки». Це речення пере-
творилось у комічний прецедентний вираз в українському мультимедіа, 
у своєрідний комічний евфемізм, що поєднує абсурд та еналаж (у цьому 
випадку — зумисну семантичну помилковість).

«Електрохарчування» — калькований переклад російськими бота-
ми слова-бленду «элетропитание», що перетворилось у комічне преце-
дентне слово.

«Розпові вчительке» — фраза із статті ДонПрес, де автори стверджу-
вали, ніби в українських школах примушували дітей доносити на своїх 
батьків, що перетворилась у прецедентний комічний евфемізм, означає 
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неякісну роботу російських ботів при створенні фейкових ІПСО, при 
цьому застосовується фігура еналаж. 

 У липні 2022 російські боти почали флешмоб проти відключення 
світла в Україні, видаючи себе за розгніваних українців. 

 Пропагандистський російський бот @imserhii Сергій видавав себе 
за розгніваного українця і переклав російську фразу «Пол страны без 
электропитания, нет сил терпеть эти адские муки» українською мовою 
у такий спосіб: «Пів країни вже без електро харчування, вже сечі не-
має терпіти ці пекельні борошна!» («New Voice», 2.11.2022). 

 Приклад 10: Українці підтримали цей пропагандистський флеш-
моб своїм комічним глузуванням: «Розпові вчительке, що підлоги 
країни вже немає сечі терпіти ці борошна. Час брати в руки стовбу-
ри і міняти державний будуй» @bavovkini («New Voice», 2.11.2022). 
У цьому фрагменті гумористичного дискурсу залучається алюзія 
шляхом комбінування декількох прецедентних фраз, перекладених 
російськими ботами, що стали своєрідними комічними евфемізмами, 
які поєднують абсурд, еналаж та іронію. Додатково створюються нові 
комічні варіанти такого перекладу «стовбури» i «державний будуй», 
додається градація через посилення емоційної напруги та фейковий 
ентузіазм.

 Аналізуючи наведену групу українських неологізмів воєнного часу, 
що виконують роль евфемізмів, зазначимо: усі вони мають негативну 
оцінну конотацію та комічно-глузливу емоційну конотацію, за винят-
ком цифрових неологізмів, які лише в деяких контекстах отримують 
таку конотацію. Більшість з розглянутих неологізмів мають метафо-
ричний характер створення. 

Частина представляє собою запозичення, вирази-бленди або кальки 
з російських евфемістичних чи грубих виразів («хлопки», «тваю мать, 
к нам война пришла», «аналоговнєт», «затридні», «крок доброї волі», 
«завалитися на бік» тощо). Це в українському гумористичному дискур-
сі воєнного часу свідчить про інтерференцію та переосмислення російсь-
ких лексичних виразів шляхом негативації їх значень, додавання нега-
тивних оцінних конотацій і емоційних конотацій глузливо-комічного 
характеру. 

Ще одну групу неологізмів, що виконують роль комічних евфемізмів, 
складають вирази, які ілюструють помилковий переклад російських ботів 
і стали прецедентними в українському мультимедіа («Немає сечі терпіти 



98 ОБРІЇ ДРУКАРСТВА. № 2 (14) / 2023

ISSN: 2522-1078 (online)

пекельні борошна», «Розпові вчительке», «Електро харчування»).  
До них можна додати пародійні українські варіанти аналогічного типу. 

 У стилістичному плані, в розглянутих прикладах українського гу-
мористичного дискурсу воєнного часу, застосування метафоричних 
евфемізмів супроводжується фігурами створення подвійного смислу: 
іронією, double entendre, каламбурами. Використовуються фігури ба-
фос, пастиш, парапросдокіан, еналаж, абсурд, алюзія, комічна логіка, 
метафори, пародія, переосмислені запозичення з російської мови, уда-
ваний ентузіазм.

 У комунікативному плані розгляд прикладів застосування коміч-
них евфемізмів виявляє комунікативні інтенції розваги, креативності, 
зняття напруги, створення солідарності та колективної згуртованості 
серед українських захисників, негативного та зневажливого ставлення 
до ворога і його знеохочення, а одночасно уникнення «мови ворожнечі».

 Висновки. Українські метафоричні евфемізми та запозичені росій-
ські евфемізми постійно виникають на фоні ситуативного контексту 
російсько-української війни. Вони є національно маркованими і одно-
часно являють собою ефективний стилістичний засіб, що використо-
вується не лише для меліорації негативних явищ, а й для негативації 
російських реалій і створення комічного ефекту. 

 Більшість розглянутих українських евфемізмів несуть негативну 
оцінну конотацію і емоційні конотації глузування та комізму по відно-
шення до російських військовослужбовців та їх пропагандистів.

 Стилістично, наведені фрагменти гумористичного дискурсу тяжіють 
до використання таких фігур, як іронія, каламбури різних типів, double 
entendre, фейковий ентузіазм, запозичення з російської мови і іроніч-
ним підтекстом, пародія, метафори різних видів, пафос, пастиш, пара-
просдокіан, еналаж, абсурд та алюзія.

 Комбінування політкоректної та образливої лексики є трендом су-
часного українського гумористичного дискурсу воєнного часу. Це про-
являється через активне застосування стилістичних фігур пастиш та 
бафос.

 Усі розглянуті комічні евфемізми та фрагменти гумористичного дис-
курсу виконують комунікативні функції зняття психологічного стресу, 
згуртованості, розваги, зміцнення духу, прагненням до успішної ко-
мунікації і креативності, приниження і зневаги до ворога та одночасно 
уникнення «мови ворожнечі».
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 Отримані результати цієї статті потребують наукових розвідок на 
більшому масиві фактичного матеріалу.
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ТЕОРЕТИЧНІ ЗАСАДИ ДОСЛІДЖЕННЯ ФЕНОМЕНА ЧУТОК
THEORETICAL BASIS OF THE RESEARCH  OF THE RUMOR 
PHENOMENON

У статті здійснено спробу дослідити теоретичні основи феномена чуток. Проа-
налізовано доробок західних науковців, які окреслюють контекст і передумови ви-
никнення й поширення чуток, їхні функції та змістовний складник. Проаналізовано 
філософські підвалини дослідження феномена чуток в українській та закордонній 
науковій думці. Здійснено спробу продемонструвати трансформацію феномена 
чуток та особливості підходів до них із появою інтернету і соціальних медіа. У пра-
ці окреслено теоретичні підходи до вивчення чуток представниками різних наук. 
Зроблено спробу окреслити погляди дослідників на практичні аспекти протидії 
шкідливим чуткам.

Ключові слова: соціальні комунікації, неформальні комунікації, чутки, 
дезінформація, психологія, політологія, соціологія.

The article attempts to investigate the theoretical foundations of the rumor phenomenon. 
The work of Western scientists who outline the context and prerequisites for the emergence 
and spread of rumors, their functions, and meaningful components have been analyzed. The 
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philosophical underpinnings of investigating the rumor phenomenon in Ukrainian and foreign 
scientific thought are analyzed. An attempt was made to demonstrate the transformation of 
rumors and the peculiarities of approaches to them with the advent of the Internet and social 
media. The work outlines theoretical approaches to the study of rumors by representatives 
of various sciences. An attempt was made to outline the views of researchers on the practical 
aspects of combating harmful rumors.

Keywords: social communications, informal communications, rumors, misinformation, 
psychology, political science, sociology.

Постановка проблеми. Дослідження феномена чуток як особливого 
різновиду неформальних комунікацій визначається необхідністю в гли-
бокому аналізі та розкритті його теоретичних основ. Попри значний 
обсяг наявних досліджень у сфері психології, політології та соціології, 
збільшення обсягу інформації та зростання впливу соціальних медіа ви-
магають удосконалення традиційних підходів до розуміння чуток.

Проблемою стає брак системного погляду на цей феномен, який вра-
ховував би його динаміку в епоху інформаційних технологій. З огляду 
на це, мета нашого дослідження — розкрити та систематизувати теоре-
тичні аспекти феномену чуток, визначити їх еволюцію в умовах цифро-
вої ери та запропонувати інтегрований погляд на взаємозв'язок чуток із 
сучасними засобами комунікації та медіа.

Мета статті — визначити ключові складники та механізми феномена 
чуток, виокремлені дослідниками із різних наукових сфер. Стаття спря-
мована на систематизацію та аналіз наявних теоретичних концепцій 
та визначень, що описують феномен чуток. Очікується, що результати 
дослідження дозволять вдосконалити розуміння феномену чуток, роз-
криваючи його теоретичні основи та внутрішні зв'язки. Це відкриє нові 
можливості для досліджень чуток як соціокомунікаційного феномена 
і розробки практичних заходів для протидії шкідливим чуткам.

Методи. Під час дослідження було використано методологію систем-
ного аналізу, дискурс-аналіз, пошуково-бібліографічний метод, соціо-
комунікаційний підхід, методи соціолінгвістичного аналізу зібраного 
матеріалу, а також загальнонаукові методи аналізу, синтезу, система-
тизації та узагальнення отриманих результатів.

Результати  дослідження.  Проблематика дослідження чуток достат-
ньо представлена в роботах філософів, соціальних психологів, антро-
пологів та фахівців у сфері соціальних комунікацій. Однак складність 
дослідження цього феномена полягає у неуніфікованості підходів до 



104 ОБРІЇ ДРУКАРСТВА. № 2 (14) / 2023

ISSN: 2522-1078 (online)

нього. В роботах американських фахівців чутка визначається по-різно-
му, а саме як: rumor, gossip, hearsay, bruit, whisper, noise, mouth-to-mouth, 
hubbub. Кембриджський словник трактує чутку як неофіційну цікаву 
історію чи новину, яка може бути правдою чи вигаданою та швидко по-
ширюється від людини до людини [25]. У Стенфордській філософській 
енциклопедії чутки називають сутностями, подібними до пропозицій 
(propositions) — терміну, який використовується для позначення «дея-
ких або всіх з ... основних носіїв значення істинності, об’єктів віри та 
інших «пропозиційних установок» (тобто, у що вірять, у чому сумніва-
ються тощо)…» Важливі ознаки пропозицій, які можуть бути корисни-
ми для розуміння чуток: 1) ними можна поділитися, і 2) вони є об'єктом 
атитюдів — первинними носіями істинності і хибності, тобто можуть 
бути як правдивими, так і неправдивими. До них не належать факти 
і реальні події, які є правдивими, а також думки або висловлювання, 
якими неможливо поділитися [23].

Українські соціальні психологи трактують чутку як процес переда-
вання недостовірних (тих, що не заслуговують на довіру) предметних 
свідчень у процесі міжособового спілкування. І наголошують, що «за 
своєю суттю чутки — це соціальні знання, які втратили умови їхньої до-
стовірності. Сторонньому спостерігачеві чутка говорить більше не про 
те, про що в ній ідеться, а про тих, хто її поширює. Із цього погляду чут-
ки є суттєвою інформацією для науковців, котрі їх вивчають як вияв 
громадської думки, політичних настроїв, ставлення населення до керів-
ництва держави, засобів масової комунікації» [3, 364-365]. 

Соціологи акцентують увагу на соціальному підґрунті чуток, визна-
чаючи їх як певну форму існування громадської думки. Так, соціолог П. 
Штомпка визначає суспільство як все, що відбувається між індивідами. 
Тобто «міжособистісні відносини в постійному перетворенні. У суто он-
тологічному сенсі у суспільстві немає нічого, крім індивідів, які діють 
у відносинах з іншими індивідами» [6, 371]. 

Чутки в структурі політичних комунікацій також ґрунтуються на 
потребі зменшення простору невизначеності. Деякі політологи зазна-
чають, що чутки, як фрагменти політичної інформації, слід трактувати 
як «форму політичних розмов, які допомагають громадянам боротися 
з невизначеністю, притаманною політиці, формувати власну думку та 
будувати солідарність з іншими людьми». На відміну від інших типів 
дезінформації, як-то фейків, політичні чутки можуть відрізнятися як 
за правдивістю, так і за очікуваним ефектом на аудиторії. Що зазвичай 
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визначає політичні чутки, так це те, що вони поширюються поза проце-
сом верифікації, які здійснюють фахівці, коли створюють контент но-
вин. Поширення соціальних платформ миттєвих повідомлень посилило 
вплив чуток на політичні процеси та прийняття політичних рішень [15].

Дослідники у сфері соціальних комунікацій доводять: визначальною 
рисою чуток є те, що вони соціально сконструйовані. Соціальна природа 
чуток зумовлена соціальною сферою їх виникнення: взаємодією групи 
та окремої особистості. Чутки заповнюють інформаційний «вакуум», 
тому виникають, коли люди створюють, обговорюють, і намагаються ре-
тельно вивчати «неофіційні гіпотези» про деякі аспекти навколишнього 
світу, які викликають у них страх чи психологічний стрес. Цей аспект 
зумовлює появу в соціальних мережах «спільнот чуток» як форми со-
ціальних комунікацій. Зростання ролі таких неформальних комуніка-
цій зумовило необхідність аналізу не лише психологічних переконань 
учасників цих спільнот та особливостей комунікаційної взаємодії, 
а й визначення соціальної географії спільнот чуток та їх внеску у ко-
мунікаційне середовище [19].

Складність феномена чуток зумовила різні підходи до їх класифіка-
ції. Найбільш поширеною є класифікація, в основі якої покладено емо-
ційні тригери: «чутки-страховиська», «чутки-бажання» й агресивні 
чутки (за Р. Кнаппом). Згідно з нею, чутки-бажання відображають ко-
лективні мрії та бажані наслідки; чутки-страховиська відображають 
наслідки, які викликають страх; агресивні чутки націлені на підрив 
групової лояльності або міжособистісних стосунків усередині окремих 
груп. Чутки також класифікують за їх змістом: політичні, соціокуль-
турні, воєнні, соціально-економічні, кримінальні, літературні та еколо-
гічні. За ставленням до реальності: раціональні, сенсаційні, панічні та 
візіонерські. 

Ще в античні часи філософи аналізували чутки не тільки як елемент 
комунікації, а й засіб політичної боротьби. За словами Платона, Сократ 
згадував зловмисні чутки у своїй промові перед афінським трибуналом 
у 399 р. до н. е. [19]. Хоча Сократ застосовував для самозахисту logos, він 
не зміг побороти силу чуток. У цьому випадку, за давньогрецькою тер-
мінологією, doxa (віра, думка, істина) отримала перемогу над episteme 
(знаннями). Британська антикознавиця Ф. Макґарді називає чутки 
«зброєю скривджених», які застосовували їх у суді, щоб обмовити су-
перників в очах присяжних. Авторка нагадує, що Аристотель визнавав 
чутки дієвим інструментом у політичній боротьбі [17]. Нідерландський 
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філософ Б. Спіноза у «Трактаті про вдосконалення розуму» аналізував 
можливості і способи пізнання та зазначав, що, окрім спостереження, 
доведення, інтелектуальної інтуїції, одним із поширених способів отри-
мання знань є чутки. Англійський філософ XVIII ст. Д. Г'юм у «Трак-
таті про людську природу» поєднував поширення чуток із людською 
потребою першості у поширенні інформації та отриманні від цього задо-
волення [2]. 

Аналіз наукових джерел свідчить, що з ХІХ ст. робилися спроби про-
аналізувати феномен чуток. Французький психолог, антрополог Ґ. Ле 
Бон у праці «Психологія натовпу» доводив, що у натовпі народжується 
колективна свідомість, яка потребує спрощеної ідеї, що вона посилює 
відчуття всемогутності. Тому чутки стають основним інструментом по-
ширення інформації у натовпі, де специфіка емоційної індукції сприяє 
їх формуванню та розповсюдженню. Ба більше, дослідник зазначав, що 
основними формувальними механізмами натовпу є чутки та наростаю-
че емоційне зараження, тобто циркулярна реакція. Агресивний натовп, 
якому притаманний високий показник емоційної збудженості, напру-
женості та потреби діяти, створює підґрунтя для виникнення і цирку-
ляції чуток, оскільки неорганізована спільнота має велику потребу у ін-
терпретації того, що відбувається. 

В середині ХІХ ст. британський дослідник Ч. Маккей звернув ува-
гу на «стихійні манії», стрімке розповсюдження недостовірних пові-
домлень та «заразне безумство» людей, що перебувають у натовпі. І хоч 
його книга «Надзвичайні поширені омани й безглуздя натовпів» була 
піддана нищівній критиці за компіляцію та відсутність ґрунтовних 
досліджень, однак головну її ідею — людина у натовпі втрачає зв'язок 
з реальністю, звичні алгоритми дій і заражається певною ілюзією — 
підтвердили подальші фахові дослідження [16].

Французький соціолог Ґ. Тард у праці «Громадська думка та нато-
вп» писав про «колективний розум» і підкреслював ірраціональність 
натовпу, який не керується раціональними твердженнями. Наголошу-
ючи на тому, що суспільні процеси є психічними за своєю природою, 
автор визначав соціальну взаємодію як циркуляцію бажань та певних 
ідей, серед яких мали місце і чутки, оскільки дослідник трактував су-
спільство як взаємодію індивідуальних свідомостей, що обмінюють-
ся ідеями, думками, ідеями та віруваннями. Однак, на відміну від Ґ. 
Ле Бона, об’єктом його аналізу стала «публіка». Розроблена автором  
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теорія наслідування та криві поширення наслідувальних актів та по-
токів доводили вплив чуток на дії натовпу [25]. 

Австрійський філософ, соціальний психолог Е. Канетті у роботі «Ма-
са і влада» доводив, що індивід у масі втрачає напрацьовані суспільні 
запобіжники і легко піддається сугестивним впливам, а французький 
філософ Ж. Бодріяр підкреслював залученість медіа до створення симу-
лякрів, на які опираються творці чуток: „Про що мріють засоби масової 
інформації, як не про те, щоб викликати подію однією лише своєю при-
сутністю?» [1]. 

 К. Ґ. Юнґ визначав чутки як відповідь на невизначеність, тобто на 
тривожні очікування, які акумулюються у людській пам’яті з поперед-
нього життєвого досвіду як прояв певних архетипних феноменів. Тому 
у боротьбі з чутками неможливо застосовувати інструменти раціональ-
ної логіки. Ба більше, автор трактує чутку як своєрідну «мову» спіл-
кування натовпу, що його творить і є відповіддю на суспільні уявлення 
та прагнення. Аналізуючи міфотворчість у колективному несвідомому, 
автор не тільки звернувся до проблематики феномену чуток, а й запро-
понував нове поняття — «візіонерська чутка» [7]. Французький психо-
лог С. Московічі наголошував, що характерною рисою масової людини 
є відмова від критичного сприйняття інформації і звернення до почут-
тів. Британський антрополог М. Глакмен у роботі «Поголос і Скандал» 
наголошував, що чутки як вид неформальних комунікацій виконують 
об’єднувальну функцію внутрішньої диференціації закритої мікроси-
стеми [12].

М. Маклуен у книзі «Галактика Гутенберга» ввів поняття «глобаль-
не село» і зазначив, що соціальні комунікації трансформуватимуть со-
ціальне та особисте життя людей. Соціальні онлайн-мережі надавати-
муть неформальним комунікаціям вагому роль. Фізик та філософ К. 
Ровеллі, автор відомої книги «Сім основних уроків з фізики», звертає 
увагу на середовище, де виникають чутки, бо «ми — вузли в мережі об-
міну, якою ми передаємо образи, інструменти, інформацію та знання» 
[5, 80–95].

Значний внесок у вивчення чуток здійснили соціальні психологи, зо-
крема аналізуючи чутки, які циркулювали під час Другої світової війни. 
Вони створили декілька класичних визначень чуток, які залишають-
ся релевантними досі. За Р. Кнаппом, чутка — це пропозиція повірити 
в актуальну інформацію, що поширюється без офіційної перевірки [14]. 
Г. Олпорт і Л. Постман означують чутку як конкретне чи актуальне 
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висловлення думки, передане від людини до людини зазвичай усно, без 
надання надійних стандартів достовірності [8]. Т. Шибутані постулює, 
що чутки — це форма комунікації, яка допомагає людям у невизначеній 
ситуації об’єднатися з метою зорієнтуватися в ній і дати розумне трак-
тування, використовуючи свій інтелект. Отже, характеристикою чуток, 
крім усності і невідомої правдивості, є актуальна тематика і невідомі об-
ставини появи. Тож істотною ознакою чуток є не ступінь правдивості чи 
емоційна забарвленість, а невизначеність щодо її джерела і змісту [23].

Американський філософ Р. Рорті, якого деякі дослідники вважають 
умовним «архітектором» епохи постправди, намагався спростувати іс-
нування істини, зазначаючи, що це лише ідея, сформована мовою. То-
бто істина не є константою, а може трансформуватися за умови появи 
нових ідей чи відомостей. Тому чутки — це лише інструменти для опа-
нування заданих зовнішніх умов [21]. 

Історик науки М. Шермер у книзі «Наука добра та зла: чому люди 
обманюють, пліткують, піклуються, діляться та дотримуються золото-
го правила» зробив спробу дослідити наслідки наукових відкриттів для 
долі та свободи волі, існування чистого добра та чистого зла та розвиток 
ранніх моральних почуттів у перших людей. Автор описує чутки і пліт-
ки як необхідний соціальний механізм підтримки соціального контро-
лю. Чутки і плітки, на думку автора, стають своєрідним «тестом» на 
довіру: з ким можемо комунікувати. Їх поширення зумовлюється лише 
тимчасовою етичною системою [22]. 

А. Оджа звертає увагу на концептуальну нечіткість поняття чуток 
[18]. Н. ДіФонзо і П. Бордіа у своїй роботі «Чутки, плітки і міські ле-
генди» артикулювали подібності та відмінності між цими трьома фено-
менами. Керуючись поглядами контекстуалістів, що для розуміння дій 
слід розуміти їхній контекст, вони пропонують ситуаційний підхід на 
підставі контексту, функцій та змісту чуток, пліток та міських легенд. 
Плітки і чутки об'єднує те, що ці види неформальної комунікації можна 
розглядати як товари, які люди обмінюють на цінні активи. Водночас 
достовірність чуток — невідома, а плітки можуть мати докази; чутки 
розглядають як значущу інформацію, а плітки — як порожню розвагу; 
чутки можуть містити інформацію про окремих людей, а можуть і не мі-
стити, а у плітках обов'язково йдеться про особисті справи людей. 

Розробляючи свою класифікацію, Р. Кнапп окреслив психологічні 
функції різних типів чуток. Чутки-бажання за певних обставин мо-
жуть підтримувати моральний дух соціуму, з іншого — фруструють, 
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формуючи завищені очікування, які згодом не справджуються і ви-
ливаються у розчарування. Психологічним мотивом для поширення 
чуток-страховиськ фахівці називають те, що «розділений» страх лег-
ше переживати. Часто поширення подібних чуток є елементом дивер-
сій. Такі чутки з'являються в часи суспільних загострень: епідемія, 
стихійне лихо, війна, революційний стан, державний переворот. Їхня 
тематика охоплює весь спектр від невеликого песимізму до відкритої 
паніки. Їх використовують для: залякування населення, щоб викли-
кати певну поведінку; активізації і заохочення до протидії загрозам. 
Агресивні чутки використовують глибинну потребу людини у поділі на 
«своїх» і «чужих», протиставляючи різні соціальні групи за будь-яки-
ми ознаками. Чутки завжди пов'язані з цільовою аудиторією, на яку 
спрямовані. Також вони підлаштовуються під стереотипи і настанови 
аудиторії [14]. Г. Олпорт і Л. Постман показували групі білих амери-
канців відео з бійкою між білим і темношкірим чоловіком. Білий мав 
у руці бритву. Глядачі при переказуванні епізоду найчастіше говорили, 
що вона була у темношкірого [8]. 

Ключовими характеристиками чуток як елементів неформальної ко-
му нікації дослідники називають невизначеність щодо джерела (ано нім-
ність), самотрансльованість і усність (передачу з вуст у вуста). Г. По-
чеп цов пояснює самотрансльованість браком релевантної інформації 
у засобах масової комунікації — «зона мовчання ЗМК є зоною поши-
рення чутки, і навпаки». Оскільки замовчувана інформація цікавить 
багатьох, то вона легко поширюється. Він цитує Ж. Лефевра, який 
аналізував появу «великого страху» 1789 року у Франції: за низького 
проникнення преси у міста джерелами даних були листи і оповіді ман-
дрівників. У селах новини отримували на міських ринках або відправ-
ляли когось по них у місто. Інші причини вірусності чуток — відповідь 
на колективне несвідоме (за К. Юнгом) та психологія натовпу, де індиві-
ди стають менш критичними, моральними, вразливішими до впливу 
оточення, їм легше щось навіяти [4]. 

З появою соцмереж передача з вуст у вуста вже не є необхідною ха-
рактеристикою чутки, зауважує Г. Почепцов. Втім, навіть у соцме-
режах чутки зберігають ознаки усності як комунікативної категорії: 
орієнтація на отримувача інформації, особлива тематика, важливість 
описаних подій, яку можна порівняти з яскравістю театру чи мелодра-
ми, і прихованість поширення. Водночас чутки в інтернеті мають певні 
особливості: брак нюансованості через втрату невербального складника; 
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функція репосту, яка дає недосяжну раніше можливість поширювати 
чутки в режимі реального часу і водночас ніби знімає з поширювача від-
повідальність за зміст чутки; можливість анонімності комунікаторів; 
наявність лідерів думок або суперкомунікаторів. 

З огляду на самотрансльовану природу чуток, життєвий цикл чутки 
обумовлено динамікою її поширення. Будь-яка зупинка поширення оз-
начатиме згасання і смерть чутки. «Життєві цикли» чуток різняться. 
Деякі «помирають» природним чином, оскільки аудиторія «втомлюєть-
ся» від теми, її витісняють нові події. Чутки зникають також у ситуації 
усунення страхів і напруги, що зумовлюють їх, а також у разі успіш-
ного їх спростування. Дослідники звертають увагу на широкий спектр 
тривалості життя чуток: від чутки-миттєвості (наприклад: «Зараз буде 
обстріл») до чутки-епохи (наприклад, про те, що смерть Сталіна була не-
випадковою). Таким чином, можна припустити, що термін життя чутки 
залежить від того, яку кількість людей і протягом якого часу здатна за-
цікавити чутка. Дослідники чуток у мікроблогах виділяють такі стадії 
життя чутки: (а) етап народження; (b) стадія росту; (c) стадія розпаду. 
Вони зазначають: чутки в мікроблозі, як у реальному світі, також ма-
ють життєвий цикл зі стадіями народження, зростання та занепаду, але 
без смерті, адже чутка залишається «жити» в інтернеті. Дослідники 
американського проєкту FactCheck помітили, що чутки, які ширяться 
через електронну пошту, спершу поширюються, згодом — в ідеалі, піс-
ля розвінчання — затихають на деякий час, а потім спалахують знову. 
Вони порівнюють їх із натовпом зомбі, яких неможливо до кінця вбити. 
Життєві цикли різних історій, які вони розвінчували, різнилися: якщо 
окремі чутки періодично «оживали» з невеликими періодами тиші, то 
інші «виглядали мертвими місяцями чи роками». Подібним чином по-
ширюються фейкові листи, які приписують відомим людям [11].

Висновки.  Узагальнюючи теоретичні підходи до дослідження фе-
номена чуток, слід виділити три напрями досліджень протидії їх де-
структивному впливові. Перший напрям характеризується пропози-
ціями дослідників сформувати стратегію превентивних дій щодо появи 
чуток, визначення емоційних тригерів, що їх провокують, та розроб-
ки алгоритма прогнозування певних типів чуток. Тобто — здійснення 
профілактичних заходів, які попереджатимуть потенційну аудиторію. 
Другий напрям низка авторів називає індоктринативним. Тут пріори-
тетною дією є визначення ймовірнісних об’єктів-мішеней для деструк-
тивного впливу. Підґрунтям цього напряму є формування в потенційної 
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аудиторії своєрідного «щеплення від чуток» через формування медіа-
грамотності, критичного мислення та резильєнтності об’єктів впливу. 
Третій напрям зосереджений на основному інструменті протидії чут-
кам — довірі до офіційних джерел інформації та оперативності їх реа-
гування у кризових ситуаціях. Тут пріоритетною дією визначено фор-
мування стратегічних комунікацій. Дослідники також наголошують 
на розумінні психологічних механізмів комунікативної взаємодії та 
важливості авторитетності комунікаторів. 

У результаті аналізу наукових джерел з'ясовано, що феномен чуток 
привертає увагу дослідників з ХІХ ст., і його роль у формуванні групо-
вої свідомості та соціальної взаємодії набуває нових масштабів в епоху 
інформаційних технологій. Виділяючи роль чуток у формуванні колек-
тивної свідомості і враховуючи особливості спілкування у натовпі, де 
чутки відіграють значущу роль у поширенні інформації та маніпулю-
ванні емоціями мас, формуванні ілюзій, можна визначити їхню роль як 
інструмента, через який поширюється не лише інформація, а й стерео-
типи, уявлення та сприйняття подій. Виокремивши позицію психоло-
гів, що чутки виступають основним інструментом комунікації в натовпі 
за допомогою механізму емоційного зараження, можна глибше розгля-
дати взаємозв'язок між психічними процесами та поширенням інфор-
мації в сучасному соціумі, а також вдосконалювати стратегії контро-
лю за поширенням чуток та їх впливом на громадську думку. З іншого 
боку, проаналізувавши підґрунтя чуток, яким є колективне несвідоме 
та архетипні феномени, можна зробити висновок, що сувора логіка не-
застосовна до протидії шкідливим чуткам і при розробці засобів такої 
протидії слід враховувати емоційний та ментальний складники. Роз-
глянувши чутки у контексті сучасного інформаційного суспільства та 
змін у комунікаційних засобах, можна зробити висновок про нагальну 
потребу розвитку критичного мислення та медіаграмотності в сучас-
ному світі. Виокремлення характеристик життєвого циклу чуток, обу-
мовлених змістом, середовищем та динамікою їх поширення, дозволяє 
підвищити рівень розуміння впливу цих явищ на формування публіч-
ної думки, масову свідомість та комунікаційні патерни в сучасному су-
спільстві. Розуміння характеристик та життєвого циклу чуток важли-
ве не лише для наукових цілей, а й для розвитку критичного мислення 
і ефективної протидії шкідливим інформаційним впливам у сучасному 
інформаційному суспільстві.
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ІСТОРИЧНІ АСПЕКТИ РОЗВИТКУ ДУБЛЬОВАНОГО ПЕРЕКЛАДУ  
У СВІТІ ТА СТАНОВЛЕННЯ УКРАЇНСЬКОГО ДУБЛЯЖУ
HISTORICAL ASPECTS OF THE DEVELOPMENT OF DUBBED 
TRANSLATION IN THE WORLD AND THE FORMATION OF UKRAINIAN 
DUBBING

У статті розглянуто такі поняття як «дубляж», «дубльований переклад» та про-
цеси, що пов’язані з сферою їхнього застосування. Зазначається, що дублюван-
ня стосується не лише фільмів та мультиплікаційних фільмів, оскільки техніку 
дубльованого перекладу використовують також у рекламних роликах, театраль-
них п’єсах, комп’ютерних іграх, програмах, випусках новин та будь-яких інших ау-
діовізуальних шоу. Підкреслено, що дублювання дозволяє адаптувати контент до 
різних аудиторій і покращує його сприйняття у випадку, якщо вони не володіють 
мовою оригіналу. Цей підхід розширює можливості комунікації й дозволяє ауди-
торії різних країн світу та культур сприймати й насолоджуватися аудіовізуальним 
контентом без мовних бар’єрів. З’ясовано, що дублювання у галузі рекламної 
діяльності почало відбуватися одночасно з виникненням та розвитком як явища 
загалом, зокрема наголошується на його тісній співпраці з кінематографом. Зау-
важено, що з появою інноваційних технологій, інтернету та стримінгових плат-
форм сфера вжитку дубляжу як інструменту реклами лише розширилася. Його 
значення все більше зростає в умовах сучасних соціальних комунікацій, адже 
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дозволяє донести рекламні повідомлення до цільової аудиторії та досягати кра-
щого розуміння їх змісту. Зазначено, що проблематику дублювання в Україні ча-
сто розглядають з точки зору перекладацької чи акторської діяльності, але вони 
не зосереджені саме на аналізі сприйняття дубляжу, а лише торкаються деяких 
його аспектів, що підтверджує актуальність цього дослідження. Проведене опи-
тування дало відповіді на ключові питання, що стосуються процесу дублювання 
в українському соціумі, його сприйняття реципієнтами та майбутніх перспектив 
розвитку в нашій країні, зокрема може сприяти покращенню підготовки україно-
мовного контенту як в кіноіндустрії, так і в рекламних комунікаціях. 

Ключові слова: дубльований переклад, дубляж, дублювання, дубльований 
контент, актор дубляжу. 

The article examines such concepts as "dubbing", "dubbed translation" and the 
processes associated with their application. It is noted that dubbing is not only about 
movies and animated films, as the dubbed translation technique is also used in commercials, 
theater plays, computer games, programs, newscasts and any other audiovisual shows. 
It is emphasized that dubbing allows you to adapt content to different audiences and 
improves its perception if they do not speak the original language. This approach expands 
communication opportunities and allows audiences from different countries and cultures 
to perceive and enjoy audiovisual content without language barriers. It is found that 
duplication in the field of advertising began to occur simultaneously with the emergence 
and development of the phenomenon as a whole, in particular, its close cooperation 
with cinema is emphasized. It is noted that with the advent of innovative technologies, 
the Internet and streaming platforms, the scope of dubbing as an advertising tool has 
only expanded. Its importance is increasingly growing in the context of modern social 
communications, as it allows to convey advertising messages to the target audience and 
achieve a better understanding of their content. It is noted that the issue of dubbing in 
Ukraine is often considered in terms of translation or acting, but they do not focus on 
analyzing the perception of dubbing, but only touch on some of its aspects, which confirms 
the relevance of this study. The survey provided answers to key questions regarding the 
process of dubbing in Ukrainian society, its perception by recipients, and future prospects 
for development in our country, and may help improve the production of Ukrainian-
language content in both the film industry and advertising communications.

Keywords: dubbed translation, dubbing, dubbing, dubbed content, dubbing actor.

Постановка  проблеми. За визначенням Словника української мови, 
«дубляж — це заміна текстової частини звукового фільму перекладом 
на іншу мову» [7]. У Словнику зазначається, що нині в Україні активно 
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розвиваються студії дубляжу та готують дубляж українською мовою іно-
земних стрічок, які згодом з’являються у вітчизняних кінотеатрах». 

Літературознавча енциклопедія, укладачем якої є Ю. Ковалів, трак-
тує цей термін як «дворазову тотожну дію, подвоєння, що є похідним від 
французького слова «doublage» [6, с.306]. В енциклопедії роз’яснюєть-
ся, що термін дубляж також використовують, щоб наголосити на почер-
говому виконанні ролі кількома акторами для озвучування кінострічки 
іншою мовою. Це поняття вживають і в художній літературі, коли мова 
йде про повторення певної кількості дій. 

За визначенням Ж. Невес споживачі дубльованої інформації мо-
жуть бути одночасно слухачами, глядачами і, з урахуванням субтитрів, 
читачами [4]. Тобто процес декодування відбувається одразу на трьох 
рівнях, адже такий аудіовізуальний твір є складним повідомленням, 
що поєднує вербальні та невербальні складники. Наприклад, вербаль-
ні складники — це діалоги та монологи героїв, голос за кадром, тексти 
пісень, субтитри та інші написи. А от до невербальних належать візу-
альний образний ряд, музика, шуми та інші звукові ефекти. 

Термін «дубляж» стосується не лише фільмів та мультиплікаційних 
фільмів. Техніку дубльованого перекладу використовують також у ре-
кламних роликах, театральних п’єсах, комп’ютерних іграх, програмах, 
випусках новин та будь-яких інших аудіовізуальних шоу. Цей процес 
дозволяє адаптувати контент для різних аудиторій і забезпечити зро-
зумілість та сприйняття інформації, навіть якщо глядачі чи слухачі 
не розмовляють мовою оригіналу. Такий підхід розширює можливості 
комунікації й дозволяє аудиторії з різних країн та культур сприймати 
і насолоджуватися аудіовізуальним контентом без мовних бар’єрів. 

Метою дослідження є з’ясування особливостей історичного розвитку 
міжнародного дубльованого перекладу та становлення українського ду-
бляжу.

Огляд попередніх досліджень. Деякі українські науковці розглядають 
загальні теоретичні питання кіноперекладу, зокрема Т. Журавель частково 
торкається історичного аспекту дубльованого перекладу в Україні, С. Ра-
децька і Т. Каліщак вважають, що кінопродукт стає зрозумілим аудиторії, 
яка не володіє мовою оригіналу саме завдяки аудіовізуальному перекладу. 
Також є наукові доробки, в яких проблематику дублювання розглянуто 
з точки зору перекладацької чи акторської діяльності. Але вони не спрямо-
вані саме на аналіз сприйняття дубляжу українськими споживачами кон-
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тенту, а лише торкаються деяких його аспектів і це дає нам підстави зазна-
чати, що тема є новою й актуальною.

Результати  дослідження. Важливим є процес виникнення та ста-
новлення такого процесу, як дубльований переклад, що відбувався 
в контексті розвитку кіноіндустрії. До появи першого звукового філь-
му у 1927 році всі стрічки були німими. Цим фільмом стала чорно-біла 
німа стрічка із частковим озвучуванням «Співак джазу» режисера А. 
Кросланда. Це кіно «отримало спеціальний приз на церемонії вручення 
премії «Оскар» у 1929 році, що стало революцією в індустрії кіно» [12]. 
Після цього, наприкінці 1920-х років, з’явились перші спроби дубляжу 
кіно. Першим дубльованим фільмом вважають американську джазову 
комедію «Rio Rita», яку дублювали іспанською мовою» [6]. Головною 
проблемою був брак необхідних технічних можливостей для створення 
дубльованих стрічок. 

Дублювання набуло поширення лише з удосконаленням техніки 
запису та оброблення звуку. Згодом постала проблема того, що різних 
зірок у кіно дублювали ті самі люди, що негативно відображалося на 
сприйнятті глядачів. Саме це зумовило компанію Metro-Goldwyn-Mayer 
рекомендувати більший список акторів для дублювання фільмів інших 
студій, а не тільки своїх стрічок [3]. Є припущення, що дубляж у тому 
вигляді, в якому ми його знаємо сьогодні, виник у 1930 році у філь-
мі американського режисера вірменського походження Р. Мамуляна 
«Оплески» [1]. Оскільки режисер постійно експериментував з редагу-
ванням звуку, то з часом йому вдалося добре його поєднати, що стало 
прототипом стандартної практики накладання звуку в дубляжі». 

Першим значним успіхом у сфері дублювання став мультфільм 
«Білосніжка та семеро гномів» завдяки вдалому підбору голосів до ані-
маційних персонажів. На ранніх етапах дубляж записували прямо на 
фотографічну стрічку на целулоїді. Це вимагало, щоб усі перекладачі 
одночасно були присутні під час запису. І якщо хтось з них робив помил-
ку, необхідно було починати спочатку. Тобто, дубляж був дуже склад-
ним процесом та вимагав значних грошових витрат. З часом з’явилась 
магнітна плівка, яка була незалежною від целулоїду, і перевагою якої 
стала можливість її багаторазового використання та значно нижча ціна. 
Саме поява цифрових технологій зумовила зміни в цій індустрії, що да-
ло змогу полегшити роботу та знизити витрати на дубляж [8].

Дублювання в галузі реклами відбувалося паралельно з виникнен-
ням та розвитком дубляжу як явища загалом. З появою телебачення 
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аудіовізуальна реклама набула необхідності надання голосу її героям. 
З розвитком цифрових технологій відбулися значні зміни в рекламній 
сфері, включно з дубляжем. Виникли нові можливості для підвищення 
якості контенту. Маркетингові компанії стали активно використовува-
ти дубляж у контексті глобалізації. З появою інтернету та стримінгових 
платформ сфера вжитку дубляжу як інструменту реклами лише розши-
рилася. Перекладати та пристосовувати рекламу для різних аудиторій 
стало значно легше. Нині дублювання в галузі реклами є важливим 
засобом просування послуг та продуктів. Значення цього інструмен-
ту зростає в умовах розширення глобального ринку, адже він дозволяє 
підсилити вплив реклами на аудиторію та досягти кращого розуміння її 
змісту.

У радянські часи українською мовою іноземні фільми майже не ду-
блювали. Існують згадки про те, що перший дубляж українською відб-
увся ще з початку запровадження у 1930-х роках «ери звукового кіно». 
Труднощі в термінології виникли через те, що управлінці тодішніх кі-
ноструктур називали дубляж «тонуванням» або «озвучуванням». На-
приклад, «у 1936 році було створено перший українськомовний дубляж 
фільму «Раз улітку» кіностудії Українфільм» [10]. Утім, україномов-
ний дубляж навіть з проголошенням незалежності України не набув по-
ширення. Це тривало аж до 199[ року. Причиною цього було ембарго на 
прокат американських фільмів, накладене на всі пострадянські країни 
через відсутність необхідного антипіратського законодавства. Але ду-
бляж українською мовою все ще не був популярним. Так тривало аж до 
2006 року, до того часу, поки уряд не підготував постанову, що стосува-
лася обов’язкового дубляжу та створення субтитрів для всіх закордон-
них фільмів українською мовою [5].

Після цього українською на екранах пролунали фільми: «Диявол но-
сить Prada», «Пірати карибського моря: Скриня мерця», «Парфумер: 
Історія одного вбивці», «Тачки», «Казино Рояль», «Сезон полювання» 
[9]. Нещодавно український провайдер відео Sweet.tv створив ініціа-
тиву дубляжу класики Голлівуду українською мовою. Така ініціати-
ва спрямована на створення нового дубляжу для картин, які вийшли 
до 2006 року. Наприклад, «Матриця», «Гаррі Поттер», «Кримінальне 
чтиво», «Красуні». Стримінговий гігант Сполучених Штатів Америки 
Netflix відкрив у Польщі представництво, що обслуговуватиме Україну 
та інші країни Східної Європи. Також він підписав угоду зі студіями ду-
бляжу України.
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Справжнім викликом для українського дубляжу став проєкт Закону 
про застосування англійської мови в Україні [11]. У ньому пропонува-
лось зробити трансляцію стрічок у кінотеатрах англійською мовою з ви-
користанням субтитрів. Фактично це означало знищення українського 
дубляжу в кіно. У нормі законопроєкту зазначалось про заборону дубля-
жу українською, якщо мова оригіналу фільму англійська. А це майже 
90 % від усього прокату кіно. Така ініціатива спричинила хвилю обу-
рення серед фахівців галузі кіно. Через цю ініціативу ледь не втратили 
роботу численні працівники індустрії дубляжу. Також це вдарило б по 
бізнесу кінотеатрів, які й так опинились у скрутному становищі через 
пандемію Covid-19 та початок повномасштабної війни. Не менше обу-
рення висловлювали громадяни країни, адже далеко не всі вільно во-
лодіють англійською, а сприйняття фільму через субтитрування значно 
погіршує враження від фільму в кінотеатрі. У суспільстві почали вис-
ловлюватися думки про те, що цей законопроєкт уведе у вжиток ан-
глійську мову ціною заміни української. Після негативного сприйняття 
законопроєкту громадськістю з нього прибрали зміни до закону про кі-
нематографію, державну мову в кіно. Також прибрали зниження кво-
ти на програми українською. І головне — прибрали вимогу показувати 
стрічки англійською мовою в кінотеатрах із субтитрами українською. 
Таким чином, громадськості вдалось домогтись скасування заборони на 
дубляж державною мовою.

Варто зауважити, що в межах цього дослідження було проаналізо-
вано особливості психології сприйняття дубльованого контенту різни-
ми цільовими аудиторіями. Отримані результати можуть бути корисні 
в галузі медіа, маркетингу, міжкультурній комунікації, індустрії ро-
зваг та освіти. Для опитування було підготовлено 18 запитань. Участь 
в опитуванні взяли 208 респондентів. З них 19,2 % опитуваних у віці до  
18 років, 64,9 % людей у віці від 18 до 24 років, 11,1 % у віці від 25 до  
34 років та 4,8 % у віці від 35 до 60. З них 75,5 % жінок, 22,1 % чоло-
віків та 2,4 % респондентів обрали варіант «інше». Більшість опитува-
них мають вищу освіту ступеня бакалавр (39,4 %) та магістр (14,4 %), 
33,7 % респондентів відповіли, що мають повну загальну середню освіту. 

Під час опитування було визначено, що серед усіх видів аудіовізу-
ального перекладу найбільше респондентам до вподоби саме дубляж 
(73,6 %). У цьому питанні можна було обрати кілька відповідей, тому 
друге місце посіли субтитри (35,1 %), а третє озвучування (21,6 %).  
Мовою оригіналу дивляться 12,0 % опитуваних. 
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Наступне питання було спрямоване на те, щоб дізнатися, де рес-
понденти стикаються з дубльованим контентом найчастіше. Тут та-
кож можна було обрати кілька варіантів відповідей. Встановлено, що 
найчастіше з дубляжем стикаються в кіно, мультфільмах та серіалах 
(97,6 %). Друге місце посіла реклама (20,2 %), тобто відеореклама, 
продакт плейсмент тощо. Приблизно з однаковими результатами були 
зазначені ігри (19,7 %) та шоу на телебаченні чи відеохостингах типу 
YouTube (17,3 %). Найменше респонденти зустрічають дубляж в освіт-
ніх матеріалах (10,6 %). 

З історії розвитку дубльованого перекладу видно, що він неоднора-
зово, попри всі свої позитивні функції, ставав технологією спотворен-
ня, зміни матеріалу чи навіть пропаганди. Яскравим прикладом тому 
є італійські фашисти, які завдяки дубляжу змінювали контекст реплік, 
видаляли негативні згадки про країну, замінювали небажані елементи 
сюжету тощо. Прикладом такого спотворення змісту також є американ-
ський фільм «Чоловіки в її житті» 1931 року. Звідти видалили алюзію 
на італійського диктатора. Дубляж допоміг Італії ізолюватися на куль-
турно-соціальному рівні від світу. Тому нам важливо було дізнатися 
щодо того, наскільки громадськість довіряє дубльованому контенту 
та чи звіряє матеріал за потреби з оригіналом. 73,1 % опитаних зазна-
чили, що скоріше довіряють дубляжу, 22,1 % абсолютно довіряють та 
4,8 % скоріше не довіряють. На питання «Чи виникають у вас думки, 
що зміст твору може бути спотворено за допомогою дубляжу?» 55,3 % 
опитних відповіли, що такі думки виникають, але вони не звіряють 
з оригіналом. 32,7% зазначили, що за потреби таки звіряють з оригіна-
лом. 12,0 % відповіли, що ніколи про це не задумувались. 

Далі важливо було визначити, чи відчувають люди роздратуван-
ня, коли бачать що на екрані недосконалий ліпсинг. Майже половина 
опитаних (49 0 %) відповіли, що так. 34,1 % респондентів це не дра-
тує, 16,8 % ніколи не звертали на це уваги. 77,9 % опитаних обирають 
дубльований контент за тим, чи підходить голос зовнішності та\або ха-
рактеру того, кого дублюють. Для 22,1 % це не має значення. 

Під час дублювання іноді доводиться змінювати голос актора дубля-
жу, що може бути зумовлено різними причинами. Наприклад, головний 
герой серіалу половину серій говорив одним голосом, а потім його замі-
нили на інший. Причин тому може бути безліч, наприклад, розірвання 
контракту, смерть актора дубляжу. Тому важливо дізнатися ставлен-
ня до цього реципієнтів. 48,6 % опитуваних зазначили, що їм важко 
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відповісти на це питання, 28,8 % ставляться з розумінням, 22,6 % при-
пиняють перегляд через це. Також респонденти зазначали, що іноді, по-
при роздратування, зумовлене цими змінами, продовжують перегляд. 

Важливо було дослідити, чи впливає дубльований контент на лояль-
ність до бренду. Наприклад, коли реклама англійською мовою певного 
бренду дублюється для кожної країни її мовою. Відповіді розділились 
майже порівну. 49,5 % зазначили, що це впливає на їхню лояльність та 
збільшує ймовірність взаємодії з цим брендом. 50,5 % зазначили, що не 
звертають на це уваги. 

Одним з факторів успіху українського дубляжу стали його вдалі 
локалізації. Наприклад, у картині «Тачки» з’явились «оболонські га-
ражі», а героїню стрічки «Альф» назвали Рузанною Писанкер за асо-
ціацією з відомою українцям Русланою Писанкою. Навіть шоу «Битва 
екстрасенсів» з’явилось у картині «Дедпул 2». Окремо варто відзначити 
картину «Сімпсони». Там персонажі вживають суржик: «Чувак, ти ме-
не киданув». Або ж говорять у манері українських зірок чи політиків. 
Такі рефлексії на майбутнє допомогли картині набути популярності се-
ред українських глядачів. Тому на питання: «Чи є локалізація однією 
з причин, чому ви надаєте перевагу дубляжу?» 60,6 % відповіли стверд-
но, а для 39,4 % це не має значення. 

З появою штучного інтелекту постало чимало етичних питань щодо 
доцільності його використання. Зокрема, й у галузі дубляжу. Тому ре-
спондентам було запропоновано відповісти на питання: «Як ви стави-
тесь до того, що голос актора дубляжу, який помер, буде відтворений за 
допомогою штучного інтелекту?». Найбільше відповідей (57,2 %) отри-
мав варіант: «Нормально, якщо це буде юридично зафіксовано та узгод-
жено з рідними померлого». 22,1 % опитаних вважають, що це неетич-
но, та зазначили, що їм було б неприємно сприймати такий контент. 
14,4 % респондентів ставляться до цього нейтрально, а 6,3 % відповіли, 
що ставляться позитивно та охоче сприйняли б це. 

В Україні дубльованим перекладом займаються як професійні, так 
і аматорські студії дубляжу та озвучування. Кожна з них по-своєму ба-
чить цей процес і має розуміння того, яким має бути кінцевий резуль-
тат. Тому респондентам було запропоновано відповісти на питання: 
«Коли ви дивитесь якийсь вид контенту вдруге (реклама, кіно, мульт-
фільм тощо), чи змінюється ваше сприйняття цього контенту, якщо ви 
переглядаєте його у дубляжі від іншої студії?». 78,8 % опитаних зазна-
чили, що так, а у 21,2 % не змінюється сприйняття. 
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Як правило, у процесі знімання будь-якого контенту найважче пра-
цювати з дітьми та тваринами. Подібна проблема існує й у дубляжі. 
А тому за відсутності дитячих голосів у студії дубляжу іноді доводиться 
вдаватись до варіанта, де героя дублює хтось іншого віку та навмисне 
спотворює голос для цього. Тому доцільним було дізнатись думку гро-
мадськості щодо питання: «Як ви ставитесь до дубляжу, де, наприклад, 
літнього чоловіка дублює молодий хлопець, а маленьку дівчинку до-
росла жінка і при цьому відчутно, що вони навмисно змінюють голос 
для цього?». Більшість опитуваних (48,6 %) відповіли, що ставляться 
до цього добре, якщо це не викликає дисонансу. 30,3 % опитаних став-
ляться негативно та вважають, що це псує враження. 21,2 % ставлять-
ся до такого явища нормально. Іноді за відсутності технічних можли-
востей студіям доводиться вдаватись до дубляжу, де репліки героїв 
дубльовані, а крики та інші звуки залишаються оригінальними. Тому 
важливо дізнатися ставлення аудиторії до такого явища. 57,7 % став-
ляться до цього добре, якщо це не викликає дисонансу при перегляді. 
29,3 % ставляться нормально. І лише 13,0 % зазначили, що сприйма-
ють таке негативно і що це псує враження. Загалом, 67,8 % опитуваних 
абсолютно задоволені переглядом дубльованого контенту. 30,8 % оці-
нюють рівень своєї задоволеності від перегляду такого контенту ней-
трально. І лише 1,4 % абсолютно незадоволені. 

Отже, проведене дослідження дало відповідь на ключові питання, 
що стосуються процесу дублювання, його сприйняття та можливих ко-
рекційних моментів у майбутньому.

Висновки. Історія становлення дубляжу тісно пов’язана із суміж-
ними напрямами, такими як кіноіндустрія, рекламні та маркетингові 
комунікації, розвиток яких безпосередньо залежить від використання 
технічних засобів, різноманітних технологій. Індустрія аудіовізуаль-
ного контенту сягнула від німих кінофільмів до сучасного глобального 
цифрового ландшафту, де дубляж дає змогу подолати культурні та мов-
ні бар’єри. Він збільшує можливості щодо обміну інформацією і твора-
ми мистецтва та розширює межі сприйняття. Результати дослідження 
підтверджують, що дубляж є найпопулярнішим видом аудіовізуального 
перекладу, оскільки більшість опитуваних задоволені його переглядом. 
Сучасні глядачі сприймають дублювання як щось знайоме та звичне, 
попри його коротку історію.
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БІЗНЕС-КОМУНІКАЦІЇ КНИЖКОВИХ ВИДАВНИЦТВ:  
ВІД СОЦІАЛЬНИХ МЕРЕЖ ДО МЕТАВСЕСВІТУ
BUSINESS COMMUNICATIONS OF BOOK PUBLISHERS:  
FROM SOCIAL NETWORKS TO METAUNIVERSE

Статтю присвячено дослідженню функціональних можливостей соціальних ме-
реж постінтернетного часу як комунікаційних платформ книжкових видавництв. У 
період грудень 2022 р. — листопад 2023 р. проаналізовано теоретичні підходи до 
явищ постінтернетного суспільства та метавсесвіту, а також досліджено практики ви-
користання соціальних мереж «Фейсбук», «Інстаграм», «Телеграм», «Тікток», «Ютуб» 
українськими книжковими видавництвами («А-БА-БА-ГА-ЛА-МА-ГА», «Видавни-
цтво Старого Лева», «Клуб сімейного дозвілля», «Наш Формат», «Ранок», ArtHuss, 
Vivat). Також завдяки дискурс-аналізу вивчено досвід та прогнози ІТ-компаній Meta, 
K.I.S.S, Party.Space. Обґрунтовано, що в постінтернетному суспільстві соцмережі ста-
ють основою для бізнес-комунікацій книжкових видавництв. При цьому з поши-
ренням технологій штучного інтелекту, машинного навчання, блокчейну, інтернету 
речей відбувається трансформація соціальних мереж у метавсесвіт — «наступний  
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інтернет» (Web3.0, Web3), конгломерат 3D-реальностей. Виділено такі основні 
функціональні можливості соціальних мереж книжкових видавництв перехідно-
го етапу: впровадження доказового маркетингу, глобалізація діяльності, персо-
налізація комунікацій з аудиторією, імерсивність та інтерактивність, соціальність, 
електронна комерція. З огляду на це, книговидавцям доцільно співпрацювати з 
ІТ-компаніями, які мають справу з технологіями постінтернету; переводити біз-
нес-процеси в цифрове середовище та навчати персонал; розроблювати та ре-
алізувати комунікаційні стратегії, які корелюють із цифровими інноваціями.

Ключові слова: книжкові видавництва, бізнес-комунікації, соціальні мережі, 
постінтернет, метавсесвіт, віртуальна реальність, доповнена реальність, імерсив-
ність, інтерактивність.

The article is devoted to the study of the functionality of social networks in the post-
Internet era as communication platforms of book publishers. In the period from December 
2022 to November 2023 we were analyzed theoretical approaches to the phenomena of the 
post-Internet society and the metauniverse, as well as the practices of using social networks 
Facebook, Instagram, Telegram, TikTok, YouTube by Ukrainian book publishing houses («А-BA-
BA-GA-LA-MA-GA», “Stary Lev Publishing House”, “Family Leisure Club”, “Nash Format”, 
“Ranok”, “ArtHuss”, “Vivat”). We also studied the experience and forecasts of IT companies 
Meta, K.I.S.S, Party.Space through discourse analysis. Based on the data we substantiated 
that social networks become the basis for business communications of book publishers in 
the post-Internet society. The transformation of social networks into a metauniverse — “the 
next Internet” (Web3.0, Web3), a conglomerate of 3D realities — happens at the same time 
with the spread of technologies of artificial intelligence, machine learning, blockchain, and 
the Internet of things. We highlighted the main functional capabilities of social networks 
of book publishing houses in the transitional stage: implementation of evidence-based 
marketing, globalization of activities, personalization of communications with the audience, 
immersiveness and interactivity, sociality, e-commerce. In view of this, it is advisable for 
book publishers to cooperate with IT companies that work with post-Internet technologies; 
transfer business processes to a digital environment and train staff; develop and implement 
communication strategies that correlate with digital innovation.

Keywords: book publishers, business communications, social networks, post-Internet, 
metauniverse, virtual reality, augmented reality, immersiveness, interactivity.

ВСТУП 
Актуальність  роботи. Сучасне українське суспільство — постінтер-

нетне. Навіть в умовах війни його системи та інститути функціонують 
на основі цифрових технологій, а переважна кількість населення черпає 
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інформацію з вебресурсів та соціальних мереж [7; 13; 14]. Нині триває 
вже друга хвиля цифровізації: якщо спочатку важливо було з’єднати 
інтернетом усі населені пункти та підключити користувачів, то сьогод-
ні вже йдеться про такі новітні постінтернетні технології, як штучний 
інтелект, машинне навчання, блокчейн та інтернет речей. У соціокуль-
турному контексті це означає трансформацію форматів комунікації та 
зміну алгоритмів. Так формується метавсесвіт — «наступний інтер-
нет» (Web3.0, Web3), цікаву візію якого представили сестри Вачовські 
у фільмі «Матриця» (2000).

Постінтернетна видавнича індустрія відповідно глибинно транс-
формується. Зокрема, українським книговидавцям, вибудовуючи ом-
ні канальні бізнес-комунікації, доводиться розглядати соціальні ме-
режі як базові платформи та активно практикувати SMМ. Для багатьох 
видавців це є викликом, адже передбачає і наявність кваліфікова них 
кадрів, і SMМ-стратегію, і її якісну реалізацію. Постає питання: які 
принципово важливі явища при цьому спостерігаються і які найваж-
ливіші знання й уміння стають необхідними, щоб відповідати згада-
ним викликам?

Огляд літератури. Теоретичну базу дослідження склали теорії техно-
логічного детермінізму, медіааудиторії, соціальних мереж, цифрового 
маркетингу.

У постінтернетному суспільстві набувають дедалі більшої актуаль-
ності теорії технологічного детермінізму: «постіндустріального суспіль-
ства» (Д. Белл) [15], «надіндустріального суспільства» (Е. Тоффлер) 
[12], «технотронного суспільства» (З. Бжезинський) [16]. Дослідники 
цієї когорти наполягають на вирішальному значенні науково-техніч-
ного прогресу в розвитку цивілізації та перетворенні сучасного суспіль-
ства, у термінах М. Мак-Люена, на «глобальне село» [6; 17]. 

Актуальні технологічні інновації ведуть людство до метавсесвіту, 
в якому мережі віртуальних 3D-світів об’єднаються між собою й ста-
нуть невід’ємною частиною фізичного світу [3; 20].

Українці до цього великою мірою готові. Принаймні, як свідчать со-
ціологічні дані, вони є активними користувачами численних соцмереж, 
а найпопулярнішою з-поміж них є «Телеграм» [7; 13; 14].

Закономірності медіаповедінки інтернет-користувачів описано 
в працях Г. Дженкінса [18; 19], Б. Потятиника [11], котрі доходять вис-
новку про формування в цифровому світі культури співучасті та закли-
кають до розвитку медіаграмотності.
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Віртуалізація та соціалізація бізнес-комунікацій спонукає підприєм-
ців активно використовувати соцмережі для просування своїх брендів 
і товарів, формування спільнот [1; 2; 4; 5; 9; 10]. С. Нолан та А. Дейн 
вважають, що заходи SMМ у книжковій індустрії передовсім «орієнто-
вані на управління… аудиторією з метою отримання даних про сегмен-
тацію аудиторії та читацькі уподобання за допомогою програмного за-
безпечення для аналізу…» [21]. І ця теза звучить уже звично.

Проблемніше сприймається думка представників технологічної ком-
панії K.I.S.S: «З появою метавсесвіту платформи соціальних мереж мо-
жуть стати чимось більшим, ніж просто місцем, де люди діляться своїми 
думками та фотографіями. Соціальна мережа на основі Metaverse — це 
ефективна співпраця в надійному віртуальному середовищі. Це допом-
агає забезпечити не лише захопливий користувацький досвід, але й ро-
звиток самого проєкту»1. 

А М. Цукерберг, американський програміст і підприємець, зас-
новник компанії Meta, розробник соціальної мережі «Фейсбук», ще 
в 2021 р. пояснював: «Багато в чому метавсесвіт є остаточним виражен-
ням соціальних технологій… Визначальним у метавсесвіті є відчуття, 
що ти справді там є з іншою людиною... Створення аватарів і цифрових 
об’єктів буде центральним у тому, як ми виражаємо себе»2. Прикметно, 
що тоді компанія й була перейменована на Meta і взяла курс на розро-
блення метавсесвіту, в якому тривимірні зображення кожної людини 
й речей взаємодіятимуть.

ІТ-розробники стверджують, що за останні роки індустрія техно-
логій значно просунулася в розбудові інфраструктури, необхідної для 
реалізації метавсесвіту: є прогрес у графічних процесорах (GPU), роз-
робленні фотореалістичних тривимірних об’єктів, об’ємному відео, тех-
нології блокчейн, штучному інтелекті, хмарних обчисленнях тощо3.

Наразі немає єдиного розуміння, чи взагалі збережуться в цифровому 
майбутньому соціальні мережі. Утім, якщо ні, то, згідно з дослідженням 
маркетингової компанії IZEA, «процес переходу до метавсесвіту може 

1 Послуги розробки соціальних мереж на основі Metaverse. URL: https://kiss.software/ua/what-
we-do-details/social-metaverse (дата доступу: 10.12.2023).

2 Wagner K. Zuckerberg Says Facebook’s Future Lies in Virtual ‘Metaverse’ URL: https://www.
bloomberg.com/news/articles/2021-07-29/mark-zuckerberg-explains-metaverse-vision-to-facebook-fb-
investors-analysts (date of access: 10.12.2023).

3 Top Metaverse Use Cases to Watch in 2023 and Beyond. URL: https://eleks.com/blog/metaverse-use-
cases/ (date of access: 10.12.2023).
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тривати десятиліття» [8], що спонукає розглянути очікувані трансфор-
мації пильніше.

Підсумовуючи, стверджуємо: ці та інші джерела містять багато цін-
ної інформації, але не мовлять предметно, як усе-таки трансформують-
ся комунікації книжкових видавництв у постінтернетному суспільстві 
та які, відповідно, перспективні напрями слід розвивати видавцям.

Мета дослідження — з’ясувати функціональні можливості соціаль-
них мереж постінтернетного часу як комунікаційних платформ книж-
кових видавництв.

МЕТОДИ
Дослідження реалізовано в період грудень 2022 р. — листопад 2023 р. 

за допомогою комплексу загальнонаукових та емпіричних методів.
На етапі концептуалізації проаналізовано наукову та науково-по-

пулярну літературу, дані соціологічних досліджень за темою. Підходи 
та дані підлягали порівнянню й систематизації. Виявлено проблему — 
брак системного розуміння функціональних можливостей, які надають 
книговидавцям соціальні мережі в перехідному періоді до метавсесвіту. 

На другому етапі дослідження (січень — листопад 2023 р.) проведено 
моніторинг акаунтів соціальних мереж 7 українських книжкових ви-
давництв різного профілю: «А-БА-БА-ГА-ЛА-МА-ГА», «Видавництво 
Старого Лева», «Клуб сімейного дозвілля», «Наш Формат», «Ранок», 
ArtHuss, Vivat. Відібрано для аналізу 175 публікацій зазначених ви-
давництв у соціальних мережах «Фейсбук», «Інстаграм», «Телеграм», 
«Тікток», «Ютуб». Також шляхом дискурс-аналізу вивчено досвід та 
прогнози ІТ-компаній Meta, K.I.S.S, Party.Space.

На третьому етапі дослідження (листопад — грудень 2023 р.) на ос-
нові даних артикульовано основні актуальні підходи українських кни-
говидавців у використанні соцмереж та окреслено перспективні можли-
вості, які відкриваються з упровадженням технологій метавсесвіту.

РЕЗУЛЬТАТИ
Впровадження доказового маркетингу. Ідеться про підхід у мар-

кетингу, який ґрунтується на використанні аналітики для ухвалення 
рішень. Доказовий маркетинг відрізняється від традиційного тим, що 
спирається не на інтуїцію чи досвід, а на тверді дані, зокрема статистич-
ні звіти соцмереж.

Українські книжкові видавництва аналізують дані статистики 
своїх акаунтів у соцмережах, а також акаунтів конкурентів. При цьо-
му варто використовувати не тільки внутрішню статистику акаунту 
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та зовнішнє спостереження, а й такі ресурси, як SimilarWeb, Social  
Mention, SocialBlade та ін., також медіамоніторингові системи LOOQME,  
Semantrum, YouScan тощо. Моніторинг соцмереж допомагає: вияви-
ти настрої та емоції аудиторії щодо певних продуктів, брендів або тем; 
відстежувати реакції користувачів на маркетингові акції, PR-кампанії 
або новини; зрозуміти, як сприймається контент та як його слід удоско-
налювати, адаптуючи до настроїв та поведінки аудиторії.

Крім того, видавництва в соцмережах вдаються до проведення ауди-
торних опитувань — цікавляться думкою щодо доцільності видавати ту 
чи ту книжку, оформлювати обкладинку в обраному стилі тощо. 

У перспективі метавсесвіт може стати середовищем для вивчення 
цільової аудиторії за допомогою штучного інтелекту. При цьому мета-
всесвіт використовуватиме датчики для відстеження руху, взаємодій 
та емоцій користувачів. Збирання даних здійснюватиметься в реально-
му часі, а не після того, як користувач опублікував допис у соціальній 
мережі. Це дасть більше своєчасних і точних даних, що допоможе ви-
давцям створювати релевантніші маркетингові кампанії та персоналізо-
вані пропозиції.

Глобалізація діяльності. Багато українських видавців («А-БА-БА-
ГА-ЛА-МА-ГА», «Видавництво Старого Лева», «Клуб сімейного до-
звілля», «Наш Формат», «Ранок», Vivat та ін.) працюють не тільки 
з внутрішньою аудиторією — мають зарубіжних партнерів і сягають 
тамтешніх аудиторій.

Метавсесвіт у соцмережах має потенціал більше глобалізувати ко-
мунікації книжкових видавництв завдяки створенню:

 – віртуальних книжкових магазинів, доступних людям з усього світу;
 – віртуальних книжкових клубів, які об’єднають читачів з усього 

світу;
 – віртуальних книжкових заходів (презентацій, фестивалів), які за

лучать відвідувачів та партнерів з усього світу.
Персоналізація комунікацій з аудиторією. З іншого боку, метавсе-

світ соцмереж функціонуватиме на персоналізованому рівні:
 – дані користувачів (зацікавлення, поведінка тощо) використовува

тимуть, щоб рекомендувати їм найбільш релевантний контент, то
вари і послуги;

 – використання технологій VR і AR дасть змогу персоналізувати ін
терфейс користувача: обрати власний аватар, налаштувати своє 
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навколишнє середовище, використовувати функції та інструмен
ти, необхідні для віртуального життя.

Імерсивність та інтерактивність. Імерсивні технології (віртуальна 
і доповнена реальність, 360°-відео) уже апробовані на медіаринку, а ко-
мунікації в соцмережах книжкових видавництв є двосторонніми, ди-
намічними та адресними. Мультимедійність стала невід’ємною рисою 
контенту соцмереж українських книговидавців: текст, зображення, 
звук, відео — усе поєднується в повідомленнях.

Видавці (особливо в компактних командах) часто використову-
ють соціальні мережі для внутрішніх комунікацій під час реалізації 
проєктів, а також для пошуку авторів, рукописів, анонсування та об-
говорення новинок тощо. Крім того, на основі платформ Zoom, Google 
Meet, «Телеграм» проводять онлайн-наради, зустрічі з претендентами 
на вакансії тощо, і це більш «наживо», ніж електронне листування.

У реаліях метавсесвіту імерсивність та інтерактивність стануть сут-
нісними характеристиками бізнес-комунікацій видавництв.

Метавсесвіт створить відчуття абсолютної присутності, що неможли-
во в традиційних соцмережах, — люди почуватимуться так, ніби пере-
бувають в одному місці, навіть якщо насправді вони в різних куточках 
світу. Тож соціальні мережі даватимуть максимальний ефект занурен-
ня та міжособистісної взаємодії.

За допомогою таких технологій, як VR і AR, метавсесвіт надасть 
реалістичніший досвід. Завдяки управлінню рухом і розпізнаванню 
голосу люди взаємодіятимуть із віртуальним світом природніше: вони 
зможуть довільно рухатися, діяти, торкатися одне одного, використову-
вати предмети тощо.

Звісно, це відкриває простір для заходів новітнього рівня (конферен-
цій, виставок, презентацій, конкурсів), спільної роботи над проєктами, 
тимбілдингу та організації дозвілля для аудиторій.

Такий досвід на інших цифрових платформах уже є. Наприклад, 
платформа Party.Space (до речі, від українських розробників) «дає змо-
гу провести захід з ефектом присутності людей в одному приміщенні за 
допомогою аватарів. Сервіс пропонує корисні функції для керування 
панельними дискусіями та презентаціями, проведення різноманітних 
конкурсів та заходів. Як і на офлайн-зустрічі, ви чуєте лише своїх ко-
лег, які сидять поруч. Платформа пропонує додаткові налаштування та 
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опції для будь-якого заходу, наприклад, можливо регулювати гучність 
фонової музики або вимикати звук колег тощо»1.

Соціальність — формування та управління спільнотами. Традицій-
ні соціальні мережі вже напрацювали досвід встановлення соціальних 
зв’язків та формування спільнот: в інстаграмі сформувався букста-
грам; на ютубі та в тіктоку відбуваються відеоінтерв’ю, презентації, 
розпаковування книг, видавці («Клуб сімейного дозвілля», Vivat та ін.)  
розвивають свої книжкові клуби, що допомагає їм зблизитися з ауди-
торією та краще її пізнавати. 

У метавсесвіті прямі трансляції, дискусії, інтерв’ю стануть ще 
простішими та органічнішими — виникають нові можливості для пред-
ставлення авторського та експертного кола видавництва, безпосередніх 
зустрічей з лідерами думок. Будь-який учасник спільноти видавництва, 
незалежно від геолокації, зможе поспілкуватися з автором, потиснути 
руку, отримати автограф тощо. Крім того, читачі зможуть долучитися 
до медіатворчості та цифрового мистецтва, взаємодіяти, брати участь 
у конкурсах, вікторинах, розіграшах — і все з абсолютним відчуттям 
присутності та зануреності.

Електронна комерція. Наразі книжкові видавництва вбачають у со-
ціальних мережах ефективний інструмент для лідогенерації та підви-
щення продажів: за допомогою соцмереж збирають контактну інфор-
мацію, провадять акції, знижки та розіграші, наприклад приурочені до 
певних свят. Крім того, застосовуючи таргетовану рекламу в соцмере-
жах, видавці підвищують збут.

Електронна комерція в метавсесвіті організовуватиметься із застосу-
ванням технологій блокчейну та NFT, що підвищить фінансову безпеку 
й дотримання авторського права на цифрові об’єкти. 

Книжкові видавництва зможуть:
відкрити віртуальні магазини, де читачі купуватимуть книги, мерчі, 

пов’язані з брендом;
 – підвищуючи зацікавленість до своєї продукції, інспірувати дис

кусії для більшого публічного розголосу, організовувати віртуаль
ні читання, де автори зможуть спілкуватися із читачами в режимі 
реального часу;

1 Party.Space — корпоративні вечірки у метавсесвіті. URL: https://gncrypto.news/ua/news/
partyspace-business-parties-in-the-metaverse/ (дата доступу: 10.12.2023).
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 – зробити книжки доступнішими для всіх — дати можливість купу
вати їх, незалежно від місцезнаходження, фізичних можливостей;

 – розвивати співпрацю з некнижковими брендами на основі взаємо
вигідних відносин та обопільного брендингу.

Висновки.  Від кінця 1990-х і дотепер в інтернеті розвиваються со-
ціальні мережі, надаючи величезні можливості для встановлення гори-
зонтальних соціальних зв’язків, інформаційного обміну та ведення біз-
несів.

Застосування технологій постінтернету (штучний інтелект, машинне 
навчання, блокчейн, інтернет речей), перехід у метавсесвіт (3D-реаль-
ності) означає нову конфігурацію політичних, економічних, соціальних 
та культурних умов. Видавцям книг доведеться працювати в цьому но-
вому світі.

Цілком можливо, що за кілька десятиліть традиційні соціальні ме-
режі зникнуть, поступившись метавсесвіту. Утім, ідеться, радше, про 
поступовий перехід, тому важливо розуміти логіку змін та вже адапту-
вати під неї корпоративні акаунти.

Для цього варто: впроваджувати доказовий маркетинг (заснований 
на аналітиці, зокрема соцмереж), глобалізувати діяльність та персо-
налізувати комунікацію з аудиторією. Видавництво повинно все ради-
кальніше перетворюватися на цифровий хаб, довкола якого формуєть-
ся спільнота читачів, авторів та партнерів, котрі спільними зусиллями 
реалізують соціально важливі проєкти. За цієї умови можлива успішна 
електронна комерція, що передбачає розвиток зручних та багатих на 
пропозицію віртуальних магазинів, швидкі та надійні форми оплати, 
індивідуальний підхід до покупця.

З огляду на це, вважаємо, що книговидавцям доцільно:
 – співпрацювати з ІТкомпаніями, які мають справу з технологіями 

постінтернету;
 – навчати персонал видавництва цифрових технологій та переводи

ти бізнеспроцеси в цифрове середовище;
 – розроблювати та реалізувати комунікаційні стратегії, які, з одного 

боку, відповідатимуть цілям і завданням видавництв, а з другого 
— максимально враховуватимуть цифрові інновації.

Відповідні напрацювання в соцмережах можуть стати базою для 
трансформації діяльності книжкових видавництв та успішного перехо-
ду в метавсесвіт.
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ENVIRONMENTAL CULTURE OF MODERN MEDIA IN UKRAINE 
ЕКОЛОГІЧНА КУЛЬТУРА В СУЧАСНИХ МЕДІА В УКРАЇНІ

The study identifies the peculiarities of modern environmental journalism in Ukraine, 
which operates in the context of war. The theoretical foundations of eco-journalism 
are updated, and its role in the formation of environmental awareness is noted. The 
importance of environmental journalism during the war is emphasized. The genres of 
eco-journalism are characterized. On the basis of seven online media outlets (Suspilne, 
Hromadske, Liga, Ukrainska Pravda, Ukrinform, Radio Svoboda, NV), the authors 
monitor environmental issues and analyse the genre specificity of the materials. The 
review of publications in these media outlets suggests that today, during the Russian 
invasion of Ukraine, journalists are actively raising environmental issues. They focus on 
the problem of radiation from the Chornobyl and Zaporizhzhia nuclear power plants, 
which have fallen under Russian control, creating a nuclear risk for Europe. Considerable 
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attention is also paid to the pollution of the hydrosphere and lithosphere, including 
mining, shelling of fields, harmful emissions into water and flooding of coalmines. 
The issue of biodiversity destruction and criminal acts committed by the occupiers is 
also covered. Energy issues, including the shelling of energy storage facilities, which 
leads to the release of toxic substances, are also a hot topic. In addition, journalists 
help to identify violations of environmental human rights; analyse the prospects for 
environmental restoration, drawing on international experience; and advocate for a 
strong environmental policy.

It is noted that environmental journalism disseminates information about envi-
ronmental issues and events through various genres — notes, reports, analytics, 
interviews, comments, articles, etc. It helps to draw public attention to environmental 
problems, reveal why these problems arise and how they affect the environment, and 
engage society in discussions and search for solutions to these issues.

Keywords: journalism, environmental culture, environmental information, media 
discourse, interview, photo report, commentary, note.

У дослідженні визначено особливості сучасної екологічної журналістики в Україні 
в умовах війни. Актуалізовано теоретичні основи екожурналістики, відзначено її роль 
у формуванні екологічної свідомос ті. Підкреслюється важливість екологічної журналі-
стики під час війни. Охарактеризовано жанри екожурналістики. На основі семи он-
лайн-медіа (Суспільне, Громадське, Ліга, Українська правда, Укрінформ, Радіо Свобода, 
New Voice) автори моніторять екологічну тематику та аналізують жанрову специфіку ма-
теріалів. Огляд публікацій у цих медіа свідчить про те, що сьогодні, під час російського 
вторгнення в Україну, журналісти активно піднімають екологічні теми. Вони зосереджені 
на проблемі радіації від Чорнобильської та Запорізької АЕС, які перейшли під контроль 
Росії, що створює ядерну загрозу для Європи. Значна увага також приділяється за-
брудненню гідросфери та літосфери, включаючи видобуток корисних копалин, обстріл 
полів, шкідливі викиди у воду та затоплення вугільних шахт. Також висвітлено питан-
ня знищення біорізноманіття та злочинні дії окупантів. Актуальними є також питання 
енергетики, зокрема обстріли енергосховищ, що призводить до викиду отруйних речо-
вин. Крім того, журналісти допомагають виявляти порушення екологічних прав людини; 
проаналізувати перспективи відновлення довкілля, спираючись на міжнародний досвід;  
і виступати за сильну екологічну політику.

Зазначено, що екологічна журналістика поширює інформацію про екологічні про-
блеми та події через різні жанри — замітки, репортажі, аналітику, інтерв’ю, коментарі, 
статті тощо. Вона допомагає привернути увагу громадськості до екологічних проблем, 
розкрити, чому ці проблеми виникають і як вони впливають на довкілля, а також залу-
чити суспільство до дискусій і пошуку рішень цих проблем.
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дискурс, інтерв’ю, фоторепортаж, коментар, замітка.

Statement of the problem. The topic of ecology is justifiably considered 
one of the most important in the modern world. Today, such problems as 
climate change, the use of water and energy resources, radiation, air and 
water pollution are attracting public attention.

Environmental issues in the media are considered to be all encompassing, 
as they relate to all spheres of human life. Sometimes the dissemination of 
materials becomes dangerous for the life of a journalist who makes certain 
facts public.

Journalists who cover environmental issues in the media play an 
important role in uncovering environmental problems. By researching, 
analysing and disseminating environmental issues, they shape the 
environmental outlook of individuals and the culture of the population. 

Coverage of environmental issues is a specific area that requires 
specialised knowledge of nature, the ability to use scientific facts correctly, 
and responsibility for disseminating information. Drawing attention to 
environmental issues is a difficult task, especially during a war, despite the 
fact that these two topics are interconnected.

Ukrainian media do not pay enough attention to environmental issues 
compared to foreign media. This problem is caused by several factors: lack 
of audience, insufficient funding, government influence, and insufficient 
knowledge. 

Effective coverage of environmental issues also depends on the right 
genre. In the Ukrainian media, information about the environment is 
disseminated mainly in a news format, which does not provide sufficient 
analysis and explanation of the material to readers. 

Therefore, it is important to study contemporary eco-journalism in 
Ukraine, in particular, the content and genre specifics.

Literature  review.  The study of environmental issues in the mass 
media in Ukraine and the development of environmental culture are the 
works of O. Beliakov [1; 2; 3], T. Bondarenko [14], T. Hardashchuk [5],  
H. Hopko [6], D. Oltarzhevskyi [9; 10; 11], E. Pozniak [7], O. Stegniia [8], 
M. Khylko [12], M. Yablonskyi [14; 15] and others.

The purpose of the study is to analyze the Ukrainian mass media in 
terms of coverage of environmental issues and the use of various genres of 
journalism.
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Methods.  The study uses epistemological and theoretical research 
methods: observation, induction, and sectoral methods of social com-
mu nication (monitoring, content analysis). The object of the study is the 
issues and genre system of contemporary Ukrainian eco-journalism based 
on the material of a number of the most popular online media: Suspilne, 
Hromadske, Liga, Ukrainska Pravda, Ukrinform, Radio Svoboda, and NV. 
These online media outlets were ranked among the top 9 most responsible 
and high-quality media outlets by the Institute of Mass Information in 
2022. For the review, we selected environmental materials for six months, 
namely from 01.11.2022 to 01.05.2023.

Research  results.  To analyse and compare the state of environmental 
coverage in the selected media, the frequency of addressing such issues as: 
crimes against the environment, atmosphere (air problems), hydrosphere 
(water problems), lithosphere (land and soil problems), animal and plant 
protection, environmental activism, weather anomalies, forestry was 
studied. 

It should be noted that the search for publications on the topic of ecology 
was carried out in several ways: 

 – through the categories (“Public”); 
 – through the search feed/word search (“Radio Svoboda”); 
 – through tags (“Hromadske”, “Liga”, “Ukrainska Pravda”, “Ukrinform”, 

“New Voice”).
Scientists define environmental journalism as a type of journalism 

that covers environmental issues, analyses human impact on nature and 
disseminates information about major events in the environmental sphere [2].

The main task of environmental journalism is to provide the public 
with objective and reliable information about environmental problems and 
processes occurring in nature and society. D. Oltarzhevskyi identifies the 
following tasks of environmental journalism:

 – monitoring of environmental problems. Journalists working in the 
field of ecology are obliged to monitor and inform the public about 
various social actions and problems related to the environment;

 – creating awareness about the environment. Environmental journalists 
should inform the public about environmental issues and processes to 
help people understand their significance and impact;

 – investigating ecocrimes. Environmental journalists should record 
violations, crimes and negligence of the government and business 
that harm the environment and human health;
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 – introduction of environmental innovations. Environmental jour na
lists should promote environmental culture and education;

 – initiate an environmental campaign. Ecojournalists can help identify 
the most pressing environmental issues and create an environmental 
agency that will be the centre of decisionmaking by the authorities 
and the public;

 – to protect environmental activists. Journalists should monitor how 
the government and business treat environmental activists who do 
not allow them to “turn a blind eye” to environmental problems and 
help them defend their rights and freedom of speech;

 – dissemination of truthful and open information. Environmental 
journalists should provide open and objective information about 
environmental issues so that the public can form their own opinion on 
these problems and make appropriate decisions;

 – influence the decisionmaking process. By covering environmental 
problems and their consequences, environmental journalists can 
influence decisions made by the government and business, providing 
an opportunity to change approaches and practices in this area;

 – promoting sustainable development. Environmental journalists can 
help support sustainable development by promoting new methods and 
concepts that help reduce the negative impact of humans on nature 
and conserve resources [10].

A review of the publications in these outlets suggests that today, 
during the Russian invasion of Ukraine, journalists are actively raising 
environmental issues. They focus on the problem of radiation from the 
Chornobyl and Zaporizhzhia nuclear power plants, which have fallen under 
Russian control, creating a nuclear risk for Europe. Considerable attention 
is also paid to the pollution of the hydrosphere and lithosphere, including 
mining, shelling of fields, harmful emissions into water and flooding 
of coalmines. It also covers the destruction of biodiversity and criminal 
acts committed by the occupiers. Energy issues, including the shelling of 
energy storage facilities, which leads to the release of toxic substances, 
are also a hot topic. In addition, journalists help to identify violations of 
environmental human rights; analyse the prospects for environmental 
restoration, drawing on international experience; and advocate for a strong 
environmental policy.

The online media outlet Suspilne is a Ukrainian public broadcaster 
owned by the state. Over the six-month period, 278 environmental-related 
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stories were published on Suspilne News. They are published in the 
“nature” section. On average, 1–2 stories are published per day. The 
highest number of texts per day was recorded during the earthquakes that 
began in Turkey (7 publications) and during the period of flooding in cities 
due to the water level in rivers (6 publications). Of the 278 environmental 
stories, 30 were concerned with ecocides committed by Russia during the 
war in Ukraine. 

Most of the news is devoted to the problems of Ukraine’s hydrosphere — 
40 of them. Mostly, they describe water pollution and rivers overflowing 
their banks. In addition, from 01.11.2022 to 01.05.2023, 28 times there 
were stories about environmental activism in Ukraine, environmental 
protection, and the prospects for restoring nature. The lithosphere was 
mentioned 24 times, namely, land damage and degradation. Similarly, the 
topics of biodiversity and weather anomalies are mentioned 15 times each. 
Environmental crimes (including the problem of deforestation) — 47. 
Materials on the topic of the atmosphere were published 4 times. Other 
publications are mostly related to weather forecasting, so they will not be 
analysed further.

The state news agency Ukrinform is the next in terms of the number 
of environmental stories. Between 01.11.2022 and 01.05.2023, the online 
media outlet published 61 environmental stories, 20 of which were about the 
environment and war. On average, environmental materials are published 
once every three days. Special tags can find texts on environmental issues. 

Unlike the previous media outlet, Ukrinform covers the topic of 
environmental activism the most, with 34 stories published over the six 
months. The following publications were distributed as follows: crimes 
against the environment — 10 times; state of the atmosphere — 6; 
hydrosphere — 3; lithosphere — 2; animal and plant protection — 4; 
weather anomalies — 2. No materials about forestry were found in the first 
six months of the year. 

“New Voice” (NV) is the third online media outlet by the number of 
environmental publications — 42 of them, 17 of which concern the state of 
the environment during the full-scale invasion. Usually, materials appear 
once every 4 days. 

The issue of crimes against the environment has the largest number 
of stories in six months — 14. The next most common topic during this 
time is eco-activism and environmental protection — 13 publications. Air 
issues appear 7 times. The hydrosphere (3 publications) and flora/fauna 
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(2 publications) are mentioned less often. And the lithosphere, weather 
anomalies and forestry are mentioned only once in six months.

The fourth online media outlet in terms of the number of environmental 
stories is Radio Svoboda. The outlet published 33 environmental stories 
in six months, 19 of which were about the environment in a state of war. 
Unfortunately, the website does not have a separate “ecology” section 
or a tag that can be used to go to relevant news, so the count was made 
using a search feed that offers materials where the words “ecology” and 
“environment” were mentioned. 

Over the six months, the most covered stories were about crimes against 
the environment — 19 of them (all related to military operations). The 
following topics are less frequent: 5 times texts about the hydrosphere, 
2 times about fauna, flora, and forestry. The least number of publications 
is devoted to the problem of climate anomalies and environmental activism, 
as they are mentioned only once each.

“Ukrainska Pravda” is the fifth largest online media outlet in terms 
of the number of environmental materials, with 32 publications in the 
“environment” section, 16 of which are on military and environmental 
issues. On average, publications are published once a week. 

As in the previous online media outlet, “Ukrainska Pravda” published 
the most materials related to crimes against nature — 8. The least common 
topics are the problems of biological diversity (2 publications), weather 
anomalies (2 publications) and the lithosphere (1 publication). The issues of 
the atmosphere, forestry (4 publications each), eco-activism (5 publications) 
and hydrosphere (6 publications) were the most frequently covered. 

The penultimate online media outlet is “Hromadske”, which has only  
13 environmental stories in six months, 6 of which relate to military 
influence. As there is no relevant section on the website, the materials 
selected for analysis were found using the hashtags #ecology and 
#environmental protection. 

Since this online media outlet has a small number of environmental 
materials, certain issues were not covered during the 6 months, namely 
the atmosphere, lithosphere, and forestry. Most of the texts were 
published on crimes against nature (4 times) and eco-activism (5 times). 
The lowest number of articles were about flora and fauna, which were 
mentioned 2 times, and the hydrosphere with climatic anomalies, which 
were covered once. 
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The list of online media outlets is completed by “Liga”, which has  
10 environmental stories, 2 of which are about the war. Interestingly, 
despite the many sections on the website, we did not find a section on our 
topic. The publications were reviewed under the tag “ecology”. 

The online media outlet has only 5 publications on eco-activism, 3 on 
the state of flora and fauna, and only once mentions the state of the air 
and crimes against the environment. The problems of the hydrosphere, 
lithosphere, climate and forestry were not mentioned.

Based on the analysis, Table 1 shows the frequency of coverage of 
environmental materials on a particular topic in the selected media.

Table 1
Coverage of environmental issues by Ukrainian media  

for the period 01.11.2022-01.05.2023

Environmental issues
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Name of the on-line 
media

Suspilne 4 40 24 15 15 30 28 17

Ukrinform 6 3 2 4 2 10 34 0

New Voice (NV) 7 3 1 2 1 14 13 1

Radio Svoboda 0 5 1 2 1 19 1 2

Ukrainska Pravda 4 6 1 2 2 8 5 4

Hromadske 0 1 0 2 1 4 5 0

Liga 1 0 0 3 0 1 5 0

* Table is created by the authors.

“Suspilne” shows the greatest interest in environmental issues, 
publishing 278 stories in six months, most of which were about the 
hydrosphere. The least number of environmental stories was published 
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by the online media outlet “Liga” — 10 in 6 months. The most frequent 
topics covered by all the analyzed media outlets were crimes against nature 
and eco-activism, which is typical for martial law periodicals. The fewest 
stories among all the media outlets deal with the air quality.

An important aspect of media coverage of environmental issues is the 
choice of genre. When choosing a particular genre of journalism, it is 
necessary to carefully study the topic and determine the purpose of the 
publication and the target audience to understand who will receive the 
information. You also need to know how relevant the topic is to society. 
You should not be afraid of experiments and interesting combinations of 
different genres to cover environmental issues. 

The use of different formats and genres of journalism helps to cover the 
topic in a broader framework and show it in all its colours, which allows for 
greater efficiency and helps to draw people’s attention to this important topic.

In the “nature” category, the “Suspilne” online media outlet published 
3 interviews, 3 photo reports, and 2 commentaries. The largest number of 
stories was recorded in the genre of “note” — 270. This is because this type 
of information is rather short and prompt and allows to quickly present the 
essence of the problem, focusing the readers’ attention on the main point.

When covering environmental issues, “Ukrinform” uses only the 
informational genre, in particular, the note — 61 stories. This trend can 
also be seen in the online media outlet “Hromadske” — 13 articles. 

The online media outlet “New Voice” has 42 environmental materials,  
41 of which are written in the form of an article and 1 interview. The 
situation is similar in the media outlet “Liga”, which has 9 articles and 
1 collection of comments. 

“Radio Svoboda” uses a more interesting set of genres to cover 
environmental issues. Over the six months, it published 7 photo/video 
reports, 2 correspondence pieces, 1 interview, 1 commentary piece and 
1 investigation. The most popular type of news item is still the commentary, 
with 27 stories. 

“Ukrainska Pravda” has 26 articles, however, it also uses the analytical 
genre of articles 6 times in six months. This online media outlet also has 
one blog on environmental issues. 

Based on the analysis, Table 2 was created, which shows the variety and 
frequency of journalistic genres used by Ukrainian online media covering 
environmental issues.
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Table 2
Genre type of environmental materials in the period 01.11.2022-01.05.2023 

Genre
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ogName of on-line media

Suspilne 270 3 3 2 0 0 0 0

Ukrinform 61 0 0 0 0 0 0 0

New Voice (NV) 41 0 1 0 0 0 0 0

Radio Svoboda 21 7 1 1 2 1 0 0

Ukrainska Pravda 26 0 0 0 0 0 0 1

Hromadske 13 0 0 0 0 0 0 0

Liga 9 0 0 1 0 0 0 0

* created by the authors.

To sum up, we can say that the news item is the most popular genre in 
the Ukrainian media. This is due to the fact that this type of information 
presentation is as concise and prompt as possible, which allows people to 
quickly receive information. Analytical genres, which could not only talk 
about environmental events but also explain the causes and consequences 
of certain cases, were found to be the least popular. The reason for 
this is probably the difficulty of collecting information and analysing 
environmental issues without proper knowledge. Media outlets do not 
always have an environmental journalist on their staff, which makes it 
difficult to develop a variety of environmental materials. Another reason 
may be the low interest of the public and advertisers. Nowadays, there 
is a lot of information about more high-profile topics that create reader 
interest and engage the audience. That is why the media can leave important 
issues out for the sake of commercial success.
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Conclusions.  Having analysed seven online media outlets, we have 
concluded that most of them pay inadequate attention to environmental 
issues. “Suspilne” is the leader among the sample, demonstrating constant 
coverage of environmental issues. The media outlet with the lowest score 
is “Liga”, which has neither a separate section on the environment nor any 
content on the topic. On average, texts about eco-activism and ecocides 
appear most often; air pollution is the least discussed. 

In each of the analysed online media outlets, the most common genre 
for covering environmental issues is the article. Unfortunately, analytical 
and educational materials that would explain certain environmental issues 
are not given due attention. This is due to the complexity of covering 
environmental materials that require scientific analysis and explanation.

Despite the fact that there are many environmental organisations 
and initiatives in the country, the overall level of public interest in 
environmental issues in Ukraine is not always at an appropriate level. 
Limited access to quality and objective information on environmental 
issues is also a reason for the low level of attention to the environment. The 
media do not always draw sufficient attention to environmental issues or 
cover them actively enough.

Environmental journalism disseminates information about 
environmental issues and events through various genres, such as notes, 
reports, analyses, interviews, comments, articles, etc. It helps to draw 
public attention to environmental problems, reveal why these problems arise 
and how they affect the environment, and engage society in discussions and 
search for solutions to these issues.
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РОЗВИТОК КРЕАТИВНОСТІ У СТУДЕНТІВ ЖУРНАЛІСТСЬКИХ 
СПЕЦІАЛЬНОСТЕЙ
DEVELOPMENT OF CREATIVITY IN JOURNALISM STUDENTS

У статті представлено результати дослідження факторів, що сприяють розвитку 
креативності здобувачів освіти у сфері журналістики. Також розглянуто чинники, 
що заважають розвитку креативності. Матеріали для аналізу та синтезу було зібра-
но шляхом опитування. На питання відповіли 75 респондентів, задіяних в освітньо-
му процесі.

З’ясовано: фактори, що сприяють розвитку креативного мислення, формують 
освітнє середовище, в якому здобувач покращує емоційний інтелект, перебуває 
в доброзичливій атмосфері (яку підтримують викладачі та студенти), має свобо-
ду творчого самовираження, працює над створенням інформаційного продукту. 
Також здобувач може самостійно долати бар’єри у процесі розвитку креативного 
мислення. 

Результати дослідження будуть корисними для науково-педагогічних праців-
ників, які забезпечують викладання на освітніх програмах із журналістики, а 
також — для вдосконалення підходів, методів і практик під час планування та 
реалізації освітніх програм. Варто наголосити, що здобувачі журналістських спе-
ціаль ностей позитивно ставляться до запровадження окремої дисципліни для 
вивчення методик та інструментів креативного мислення.

Здатність творчо мислити, нестандартні та інноваційні підходи до вирішен-
ня професійних завдань можуть стати конкурентними перевагами у взаємодії 
зі штучним інтелектом, що сприятиме збереженню робочих місць для люди-
ни. Тому вивчення креативності — її переваг, можливостей та способів форму-
вання — стане перспективним напрямом дослідження в межах цієї тематики. 



№ 2 (14) / 2023. ОБРІЇ ДРУКАРСТВА 155

ISSN: 2522-1078  (online) 

Ключові слова: креативні індустрії, розвиток креативності, здобувачі журна-
лістських спеціальностей, сприятливе освітнє середовище, креативне мислення, 
методи та інструменти креативного мислення

The article presents the results of the study of factors that contribute to the development 
of creativity of students in the field of journalism. Factors hindering the development of 
creativity are considered too. Materials for analysis and synthesis were collected through a 
survey. 75 respondents involved in the educational process answered the question.

It was found out: the factors that contribute to the development of creative thinking form 
an educational environment in which the graduate student improves emotional intelligence, 
lives in a friendly atmosphere (which is supported by teachers and students), has freedom 
of creative expression, works on the creation of an information product. Also, the graduate 
student can independently overcome barriers in the process of developing creative thinking.

The results of the research will be useful for scientific and pedagogical workers who 
provide teaching in educational programs in journalism, as well as for improving approaches, 
methods and practices during the planning and implementing of educational programs. It 
is worth emphasizing that graduate students of journalism specializations have a positive 
attitude to the introduction of a specific discipline for learning methods and tools of creative 
thinking.

The ability to think creatively, non-standard and innovative approaches to solving 
professional tasks can turn into competitive advantages in interaction with artificial 
intelligence, which will contribute to the preservation of jobs for people. Therefore, the 
study of creativity — its advantages, opportunities and methods of training — will become 
a promising direction of research within this topic.

Keywords: creative industries, development of creativity, students of journalism majors, 
favorable educational environment, creative thinking, methods and tools of creative thinking

Постановка проблеми. План відновлення України передбачає швид-
ке економічне зростання. Серед переліку національних програм для 
досягнення ключових результатів є такі, що пов’язані з розвитком кре-
ативних індустрій та вдосконаленням підготовки кадрів у цій сфері. 
Реклама, видавнича справа, виробництво відеоконтенту, цифрова жур-
налістика належать до креативних індустрій. Креативні індустрії — це 
сфера економіки, де основним капіталом є креативна ідея, що прино-
сить прибуток. Розвиток креативності — актуальне завдання для під-
готовки фахівців у сфері журналістики, адже спеціаліст, який мислить 
інноваційно, здатен не тільки створити робоче місце для себе, а й об’єд-
нати команду однодумців, впливати на повоєнне відновлення України.
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Мета  статті — з’ясувати фактори, що сприяють розвитку креатив-
ності у здобувачів журналістських спеціальностей. 

Методи дослідження. Для встановлення факторів, що сприяють ро-
звитку креативності у здобувачів спеціальності «Журналістика», було 
проведено опитування. Під час формулювання висновків застосовано 
загальнонаукові методи: аналіз результатів опитування та синтез, який 
допоміг комплексно осягнути властивості середовища, сприятливого 
для фахівця у сфері журналістики.

Огляд літератури 
Розвиток креативності — тема, доволі популярна у сучасних дослід-

ників. Тут можна виділити два напрями. Один характеризується по-
шуком конкретних практик, методів та інструментів креативного мис-
лення [2, 4, 6, 13, 14]. Важливо, що методики та інструменти розвитку 
креативності залежать від професійної сфери майбутнього фахівця. Та-
кож поширена думка, що здобувачі й надалі зможуть самостійно вико-
ристовувати ці інструменти у професійній діяльності. 

Специфіка другого напряму — в описі середовища, сприятливого 
для розвитку креативності [1, 3, 5, 7, 8, 9, 10, 11, 12, 15]. Більшість до-
слідників доводять, що розвиток креативності відбувається у спеціаль-
но організованому середовищі; відповідно зростає і роль викладачів 
у цьому процесі: «Поліпшення потребує селективна робота з виклада-
чами ЗВО, цільове підвищення їхньої кваліфікації щодо комплексного 
розуміння ними шляхів формування креативної складової професійних 
компетентностей випускників для їх подальшої соціалізації і пошуку 
свого місця на ринку праці» [9, с. 118].

Результати 
Упродовж листопада 2023 року ми досліджували фактори, які впли-

вають на формування креативності у студентів журналістських спе-
ціальностей. Респондентам запропонували опитування, створене в гугл- 
формах. Нам було важливо з’ясувати чинники, які сприяють розвитку 
креативності здобувачів освіти в галузі журналістики, та бар’єри, що 
необхідно усунути під час розвитку креативного мислення. Також важ-
ливим завданням було виявити, чи усвідомлено ставляться учасники 
освітнього процесу до цих питань. 

В опитуванні взяли участь 72 студенти бакалаврату, які навчаються 
за освітніми програмами «Журналістика», «Реклама та зв’язки з гро-
мадськістю», «Видавнича справа та редагування», а також 3 викла-
дачі цих освітніх програм. Учасниками анкетування стали студенти 
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Національного технічного університету України «Київський політех-
нічний інститут імені Ігоря Сікорського», Національного університету 
біоресурсів і природокористування України, Таврійського національ-
ного університету імені В. І. Вернадського та Державного університету 
економіки і технологій.

Більшість респондентів визнали важливість креативності для про-
фесійної реалізації журналіста за шкалою від 1 до 10, де 1 — взагалі не 
важлива, 10 — головна компетенція фахівця журналістських спеціаль-
ностей (8 — 12 %, 9 — 26,7 %, 10 — 53,3 %). Отже, 92 % опитаних 
визнали компетентність найважливішою. Отримана цифра корелює 
з результатом відповіді на друге питання, де 8 — 10,7 %, 9 — 25,3 %, 
10 — 56 %. 92 % респондентів визнали креативність важливою для про-
цесу професійної підготовки майбутнього журналіста. Таке визнання 
є підґрунтям для мотивації та самомотивації учасників освітнього про-
цесу, стимул удосконалювати саме цю компетентність, концентрувати 
увагу на виконанні завдань, які вимагають креативних підходів. Крім 
того, таке усвідомлення дозволяє напрацьовувати колективні та індиві-
дуальні інструменти для активізації креативного мислення.

На наш погляд, одним із важливих чинників, який сприяє розвит-
ку креативності, є обізнаність здобувачів вищої освіти з методами та ін-
струментами креативного мислення. Більшість респондентів (85,3 %) 
визнали, що володіють цими складовими.

Решта респондентів (14,7 %) переконані, що не володіють методика-
ми та інструментами креативного мислення. 20 % опитаних не викори-
стовують методики та інструменти креативного мислення в освітньо му 
процесі. Водночас більшість тих, хто заперечує застосування креа тивних 
методик та інструментів під час навчання, наводять прикла ди завдань, 
які вимагають залучення саме таких інструментів. 

Як пояснити, чому студенти однієї освітньої програми, одного курсу 
та університету надають протилежні відповіді на ці питання? По-пер-
ше, можна виправдати такий результат індивідуальними особливостя-
ми здобувачів, рівнем їхньої самомотивації та самодисципліни. По-дру-
ге, це заперечення є результатом неусвідомленого ставлення до власних 
освітніх потреб. 

А втім, 41,3 % респондентів розглядають незнання методів та ін-
струментів креативного мислення як бар’єр на шляху розвитку креа-
тивності здобувачів вищої освіти. Аналізуючи відповіді опитаних щодо 
перешкод розвитку креативності, можемо підсумувати, що переважну 
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більшість несприятливих чинників респонденти пов’язують зі станом 
емоційного інтелекту. Наприклад, 68 % опитаних визнають емоційний 
стан бар’єром на шляху розвитку креативності. 62,7 % респондентів 
побоюються помилки; 66,7 % відчувають страх перед критикою з боку 
викладача та студентів; 60 % усвідомлюють невпевненість у власних 
силах (рис. 1).

Рис. 1. Чинники, які заважають розвитку креативності студентів.

Створення сприятливого освітнього середовища для розвитку креа-
тивності полягає у формуванні доброзичливої атмосфери та відповідних 
умов, що вдосконалюватимуть емоційний інтелект. Орієнтація на робо-
ту у групах, мініколективах, де кожен зможе по черзі зайняти лідерсь-
ку позицію, а також виконання завдань на рефлексію та аналіз емоцій-
ного стану допоможуть вирішити цю проблему. 

Найважливішим чинником, що сприяє розвитку креативності, є  
свобода самовираження та академічна свобода — це засвідчили 85,3 % 
та 72 % респондентів відповідно. Вільне висловлення власних думок, 
переконань та оцінок, необмежений вибір тем і форм реалізації інфор-
маційних продуктів та проєктів — важлива умова створення сприят-
ливого середовища для формування креативного потенціалу здобу-
вачів (рис. 2).
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Рис. 2. Чинники, які сприяють розвитку креативності студентів.

Цікаво, що 36 % опитаних фактично обмежують себе, адже визна-
ють, що стимулом до виконання завдання є бажання догодити викла-
дачу. Наслідком такого самообмеження може бути формування нега-
тивних емоцій та розчарування результатами завдання, що виконане 
формально.

На розвиток креативності впливає характер завдань і умови їх вико-
нання. Позитивні емоції у респондентів (65,3 %) викликають завдання 
для групової роботи. Індивідуальна робота над власним інформаційним 
продуктом подобається 56 % опитаних. Із цими результатами корелюють 
відповіді на відкрите питання, де респондентам запропоновано навести 
приклади найцікавіших практичних завдань. Серед відповідей перева-
жають: створення інтерв’ю (зокрема, для підготовки та аналізу інформа-
ції за заданою темою), короткометражного фільму, репортажу, фоторе-
портажу; запис подкасту; розроблення прототипів сувенірної продукції 
(календарів); створення сценарію комп’ютерної гри за мотивами твору; 
написання фанфіку за творчістю М. Коцюбинського; створення есе та під-
готовка відеоролика; проведення живих опитувань тощо.

Можна зробити висновок, що здобувачам найбільше подобається ви-
конувати завдання, де результатом є не проміжний етап роботи над ін-
формаційним продуктом, не його частина, а завершений проєкт.
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Інша група питань розкривала те, на яких саме дисциплінах доречно 
пропонувати завдання для розвитку креативності. Варіанти відповідей 
представлено нижче (респонденти могли обрати декілька):

 – на обов’язкових професійних дисциплінах; 
 – на кожній дисципліні освітньої програми;
 – на дисциплінах за вибором;
 – шляхом самоосвіти. 

Значна кількість опитаних (60 %) проголосували за вибіркові дисци-
пліни; 41,3 % респондентів хочуть розвивати креативність на професій-
них дисциплінах; 40 % — за допомогою кожної дисципліни освітньої 
програми. Водночас 70,7 % респондентів обрали варіант самоосвіти. На 
нашу думку, це гарний знак. Адже більшість майбутніх фахівців у сфері 
журналістики вважають цю компетентність настільки важливою, що 
готові розвивати її, використовуючи самоосвіту. Про високий рівень 
усвідомлення важливості розвитку креативності свідчить результат 
відповіді респондентів на питання «Чи існує потреба в окремій дисци-
пліні освітньої програми для опанування методів та інструментів креа-
тивного мислення?» 68 % опитаних підтвердили необхідність окремої 
дисципліни в освітній програмі.

Висновки
Фактори, що сприяють розвитку креативності у майбутніх фахів-

ців із журналістики, мають прямий зв’язок зі створенням студенто-
центрованого освітнього середовища, яке сприяє розвитку емоційного 
інтелекту, гарантує доброзичливу атмосферу та свободу для творчого 
самовираження студентів, надає можливість продемонструвати завер-
шений інформаційний продукт. Також воно має спонукати здобувачів 
до самомотивації, самодисципліни та саморозвитку. Створення такого 
освітнього середовища дає можливість подолати бар’єри у процесі вдо-
сконалення креативного мислення. 

 Усвідомлене ставлення до питань розвитку креативності продемон-
струвала переважна більшість опитаних. Приблизно 20 % потребу-
ють допомоги в цьому питанні; позитивних результатів можна досяг-
ти, якщо свідомо акцентувати увагу не тільки на методиці виконання 
завдань, а й на роз’ясненні методів розвитку креативного мислення. 
Це буде додатковою мотивацією для якісного та вдумливого виконан-
ня завдань. 

Результати дослідження будуть корисними для науково-педагогіч-
них працівників, які забезпечують викладання на освітніх програмах із 
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журналістики, а також — для вдосконалення підходів, методів і прак-
тик під час планування та реалізації освітніх програм. Варто наголоси-
ти, що здобувачі журналістських спеціальностей позитивно ставляться 
до запровадження окремої дисципліни для вивчення методик та інстру-
ментів креативного мислення.

Здатність творчо мислити, нестандартні та інноваційні підходи до 
вирішення професійних завдань можуть стати конкурентними пере-
вагами у взаємодії зі штучним інтелектом, що сприятиме збереженню 
робочих місць для людини. Тому вивчення креативності — її переваг, 
можливостей та способів формування — стане перспективним напря-
мом дослідження в межах цієї тематики. 
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МЕМИ ПЕРІОДУ ПАНДЕМІЇ COVID ТА ВОЄННОГО ЧАСУ  
В ПУБЛІКАЦІЯХ НОВИННОГО САЙТУ WP WIADOMOŚCI:  
ФУНКЦІЇ Й НАРАТИВИ
MEMES DURING THE COVID PANDEMIC AND TIMES OF WAR  
IN THE PUBLICATIONS OF THE NEWS WEBSITE WP WIADOMOŚCI: 
FUNCTIONS AND NARRATIVES

У статті викладено результати дослідження функціонування мемів кризових 
часів, зокрема періоду пандемії COVID та повномасштабного вторгнення в Україну, 
у публікаціях польського новинного сайту WP Wiadomości, а також основні нара-
тиви, пов’язані з ними, у контексті процесів таблоїдизації інформаційних медіа.

Методом контент-аналізу було визначено загалом 45 публікацій із маркером 
«мем», більшість яких, згідно з тематичним критерієм, становлять матеріали, що 
висвітлюють політичні питання (51,1%). Кількість статей, присвячених проблемам 
пандемії та війни, становить відповідно 2 (4,4%) та 10 (22,2%) публікацій. Причо-
му наративний аналіз показав, що «пандемічні» публікації є політематичними й 
розкривають теми боротьби урядів країн із пандемією COVID. Воєнна тематика є 
другою за представленістю в корпусі публікацій видання із маркером  «мем». Ав-
тори порушують такі теми, як приїзди відомих людей до України на знак підтрим-
ки, «сепарацію» Калінінграда, вибухи на Кримському мосту, події після зупинки 
Пригожиним походу на Москву та український спротив окупантам, висвітлюють 
антипропагандистські жарти про Путіна.

mailto:oksanazhuravska@kneu.edu.ua
mailto:oksanazhuravska@kneu.edu.ua
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Як свідчить аналіз, у журналістських матеріалах видання стратегії використання 
мемів пов’язані і з їхньою соціокультурною природою як своєрідних виразників 
суспільної думки (vox populi), і з редакційною політикою медіа та журналістським 
задумом. Зокрема, у другому випадку автори використовують меми не тільки для 
ілюстрування теми, а й як інформаційний  привід і навіть джерело інформації. 
Прикметно, що в частині публікацій порушується або прямо, або опосередковано 
питання про роль медіа у спрощенні сприйняття громадськістю актуальних про-
блем сьогодення. Причому меми в цьому контексті є не тільки знаряддям таблої-
дизації, а й способом формулювання й дослідження складних тем, як-от протисто-
яння пропаганді й популізму. Особливістю статей аналізованого видання є те, що 
автори насамперед використовують меми, народжені в інформаційних просторах 
інших країн.

Перспективним є порівняльний аналіз публікацій із мемами кризових ситуацій 
в  українських і польських медіа.

Ключові слова: мем, таблоїдизація новин, медіа, новинний сайт, наратив. 

The article presents the findings of a study on the functioning of crisis-time memes, 
particularly during the COVID pandemic period and the full-scale invasion of Ukraine, in 
the publications of the Polish news website WP Wiadomości. It also explores the primary 
narratives related to them in the context of the tabloidization processes of informational 
media.

Using content analysis, there was identified a total of 45 publications marked as 
«meme», most of them, according to thematic criteria, constitute materials highlighting 
political issues (51.1 %). The number of articles dedicated to pandemic and war-related 
problems comprises 2 (4.4 %) and 10 (22.2 %) publications, respectively. Narrative 
analysis revealed that the «pandemic»› publications are multifaceted, covering themes 
of government efforts to combat the COVID pandemic. The theme of war is the second 
in representation within the publication corpus marked as «meme». Authors raise such 
issues as visits by notable figures to Ukraine to show their support, the «separation» of 
Kaliningrad, explosions on the Crimean Bridge, events following the halt of Prigozhin’s 
march towards Moscow, and Ukrainian resistance against occupiers, shedding light on 
anti-propagandist jokes about Putin.

Analysis indicates that within the journalistic materials of the media, strategies concerning 
meme usage relate to their socio-cultural nature as unique expressions of public opinion (vox 
populi), as well as the editorial policy of the media and journalistic intent. In the latter case, 
authors use memes not only to illustrate a theme but also as informational triggers and even 
sources. It is notably that some publications directly or indirectly raise the issue concerning 
the role of media in simplified public perception of contemporary problems. In this context, 
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memes serve not only as instruments of tabloidization but also as a means of formulating and 
investigating difficult themes, such as resistance to propaganda and populism. A peculiarity of 
the analyzed articles is that authors primarily use memes originated from the informational 
spaces of other countries.

A comparative analysis of publications containing crisis-related memes in the Ukrainian 
and Polish media is promising for further research.

Keywords: meme, news tabloidization, media, news website, narrative.

Вступ.  Меми як феномен сучасної медійної культури є актуальним 
предметом дослідження. Останнім часом з’явилися ґрунтовні наукові 
розвідки, як-от, до прикладу, монографія М. Вуйцецької «Інтернет-мем 
як мультимодальний жанр колективної пам’яті» (2019) [16], а також 
низка публікацій, у яких автори розкривають різні аспекти функціону-
вання мемів у медіакомунікаціях [1–6, 8, 10–15].

Нами вже було проаналізовано культурні коди, функціональність 
та дискурси мемів у соціальних мережах [3], проте вважаємо не менш 
актуальним дослідження ролі мемів у масмедіа та журналістських тек-
стах, а також особливостей пов’язаного із мемами процесу таблоїдизації 
інформаційних видань.

Як зауважує С. Блавацький, таблоїдизація є «синуїдальним проце-
сом» розвитку медіа, що має і позитивні, і негативні тенденції. З одного 
боку, вона дозволяє привернути увагу аудиторії й підвищити її поінфор-
мованість, зокрема через використання мемів як ілюстрацій. З іншого 
боку, вона спрощує бачення суспільних процесів й апелює переважно до 
прагнення розважати читачів [2, С. 329–330]. Припускаємо, що функ-
ціонування мемів у журналістських матеріалах демонструє обидві ці 
тенденції, що пов’язано не тільки із їх соціально-культурною природою, 
а й із редакційною політикою медіа, журналістським завданням тощо. 
Із цього приводу, зокрема, Дж. Гравелс, що досліджує питання кон-
струювання медіа кризисів [1], пише: «news writing is highly culturally-
situated and dependent on conventional journalistic practice. Stories are 
mediated at every level, through selection and choice of emphasis, through 
journalistic practices and constraints, through their structure, format and 
co-text, and in terms of their language» [1; С. 7].

Мета  дослідження  — із використанням елементів наративного, 
семіотичного, культурологічного й контент-аналізу узагальнити інфор-
мацію про функції й наративи мемів у публікаціях польського новин-
ного сайту, що позиціонується на ринку саме як інформаційний ресурс. 
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Це дозволить отримати матеріали для подальшого аналізу й зіставлення 
виявлених тенденцій із практиками інших медіа в польському й україн-
ському медіапросторі.

Результати.  WP WIADOMOŚCI — це польський новинний сайт 
медіа холдингу Wirtualna Polska, що є одним із лідерів інформаційно-
го сегменту польських медіа та має широку аудиторію [3]. Для аналізу 
ми відібрали через гугл-пошук 45 публікацій із маркером «мем» від по-
чатку пандемії та до 01.11.2023, у яких висвітлено питання: політичної 
сфери — 23 публікації (51,1%), соціальної та шоу-бізнесу — по 4 (від-
повідно 8,9% кожна категорія), міжнародні новини — 2 (4,4 %). Тему 
пандемії розкрито в 2 публікаціях (4,4%), а тему війни — у 10 (22,2%) 
публікаціях (Табл. 1).

Таблиця 1 
Публікації із маркером «мем» (грудень 2019 — 01.11.2023)

Публікації із маркером «мем» польського новинного сайту WP Wiadomości 

Тематика Кількість Відсоток %

Різна тематика, крім пандемії та війни: 33 73,3

Політика 23 51,1

Соціальна сфера 4 8,9

Шоу-бізнес 4 8,9

Кримінал - -

Спорт - -

Події у світі 2 4,4

Політематичні - -

Про пандемію 2 4,4

Про війну 10 22,2

Загалом 45 100
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Проаналізуймо детальніше публікації, які розкривають питання, пов’я
зані з пандемією. Перша з аналізованих статей датується 21.11.2020 і 
присвячена стратегії боротьби з коронавірусом, запровадженій у Шве
ції. Автор називає її провальною, спираючись на дані про те,  що уряд 
країни має запровадити серйозніші обмеження, а головний епідеміо
лог країни зауважує, «що не очікував такого поганого розвитку ситуа
ції» (21.11.2020). Меми автор згадує у зв’язку з іменем головного епі
деміолога країни Андерса Тегнеля, створюючи антитезу «герой, якого 
обожнювали» — «герой, із якого жартують»: «Dotychczas uwielbiany 
przez wielu Szwedów Tegnell, którego podobiznę niektórzy tatuowali na 
ciele, częściej staje się antybohaterem. W internecie powstał mem, w którym 
fenomen jego popularności nazwano «drugim syndromem sztokholmskim”, 
czyli przejawem sympatii ofiar do swojego oprawcy».

У другій публікації мем згадується у зв’язку з іменем мільярдера Іло
на Маска, котрий у соціальній мережі «Твіттер» (нині — «Х») опубліку
вав пост, у якому зіставив образи Адольфа Гітлера та прем’єрміністра 
Канади Джастіна Трюдо: «Dyrektor naczelny Tesli zamieścił na Twitterze 
nieśmieszny mem. Wizerunkowi nazisty towarzyszą dwa napisy: «Przestań 
porównywać mnie do Justina Trudeau» i «Miałem budżet»» (див. рис. 1). 
Такий вчинок Маска розкритикували Американський єврейський комі
тет і представники музею Аушвіц. У результаті мільярдер видалив пуб
лікацію, але не попросив вибачення.

Рис. 1. Скриншоти ілюстрації про публікацію Ілоном Маском мема,  
у якому ставиться знак рівняння між діями прем’єрміністра  

Канади Джастіна Трюдо та Гітлера.
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Автор звертає увагу, що Маск є антивакцинатором і захищає водіїв-
протестувальників, які виступили проти вакцинації та пандемічних 
обмежень. А Джастін Трюдо, об’єкт «несмішного мема» мільярдера, не 
дослухався до протестувальників і заблокував можливість підтримати 
протести криптовалютними депозитами.

Отже, обидві публікації висвітлюють події не в Польщі, але так чи 
інакше пов’язані з політикою (політика боротьби із ковідом у Швеції та 
Канаді; представники влади: головний санітарний лікар,  прем’єр-міністр 
країни) та спрямовані на підтримку антиковідних заходів. У першій 
статті мем використано як Vox Populi, тобто узагальнену думку певної 
спільноти, яку автор подає як поширене серед громадськості ставлення 
до проблеми, а в другій — публікація мема VIP-персоною та пов’язані 
з цим заяви й події є інформаційним ядром.

Якщо розглядати воєнні події у ширшому контексті, зокрема і як потуж
ні атаки в інформаційному просторі, то як зразок публікації із наративом 
протистояння дезінформації можна розглянути статтю Ry su nek garbatego 
Żyda to «znany mem». Dotowane z państwowych pie niędzy media promują 
antysemicką książkę 25.04.2022). У ній ідеться про роботу ютубканалу 
«Media Narodowe», який промотував книгу із антисемітськими гаслами.  
На думку головного редактора Томаша Каліновського, «rysunek Żyda z gar
ba tym nosem, który zapowiadał audycję, «jest zna nym memem» і взагалі 
слід «po dejść do niego z dys tan sem»». Так само редактор спростовує зви ну
вачення в по дан ні ме діа матеріалів із анти українськими наративами. Зок
рема, йдеться про те, що учасником одного із ефірів став публіцист Мар  
чін Масний, який роз по вів про «аме риканські біолабораторії» в Україні.

В основному масиві публікацій про війну озвучені такі теми, як при їз  
ди відомих людей до України, жарти в соціальних медіа про Путіна, «се па
ра цію» Калінінграда, вибухи на Кримському мосту, події після зупи нен
ня Пригожиним походу на Москву та український спротив окупантам.

У публікації Angelina Jolie w Ukrainie. Jeden szczegół zwrócił uwagę 
świata розказана історія про приїзд відомої акторки й спеціального 
пос лан ця Управління Верховного комісара ООН у справах біженців 
до Львова. Вона завітала до кав’ярні, що записала на відео одна з 
відвідувачок зак ладу. За пис поширився мережею, але увагу користувачів 
привернув не стільки при їзд Джолі, як відсутність реакції на події ще 
одного відвідувача — хлоп чи ка, який у навушниках щось розглядає у 
своєму телефоні і не помічає га ла су навколо. Це й стало приводом для 
численних мемів, описаних у стат ті WP Wiadomości (див. рис. 2).
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 Рис. 2. Скриншоти описів зі статті Angelina Jolie w Ukrainie.  
Jeden szczegół zwrócił uwagę świata й ілюстрацій до них 

(підпис: We — Opportunities).

У другій публікації Kijów oszalał ze szczęścia. Błyskawiczne memy z 
Bidenem (20.02.2023) розказано про візит президента США до України. 
Основний акцент автор публікації робить саме на мемах щодо смаків 
Байдена в їжі, які виконують функцію Vox Populi і виражають, скажімо 
так, захоплення українців цією подією.

Публікації «WP Wiadomości» із жартами про Путіна висвітлюють 
проблему поширення російської пропаганди в європейському інфор
ма ційному просторі. Як приклад можна навести статтю про те, що га
зета «Neue Zürcher Zeitung» опублікувала мем з очільником РФ, на 
якому він зображений із клоунським носом і веселкою на обличчі 
поруч із зображенням президента України Володимира Зеленського 
в образі відомого героя комік4сів Капітана Америки (Див. рис. 3). У 
газетній публікації йшлося про пропагандистську війну між Україною 
та РФ у соцмережах та, зокрема, роль мемів у них. При цьому автор 
зауважив, що меми в цьому протистоянні «często upraszczają złożone 
procesy», а російська агресія проти України інтерпретується як війна 
між супергероями та лиходіями, тобто порушує проблему таблоїдізації 
новинних медіа.
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Далі в публікації «WP Wiadomości» розповідається, що посоль
ство РФ у Швейцарії відреагувало на статтю «Neue Zürcher Zeitung» 
погрозою подати судовий позов, опублікувавши відкритого листа до 
головного редактора швейцарського видання: «Rosyjska ambasada w 
Szwajcarii podkreśliła, że jest za wolnością słowa, ale nie zgadza się na 
rozpowszechnianie «obelg oraz fejków». Ich zdaniem memy powstają w 
«ukraińskich fabrykach trolli», są jedynie «przedrukami zdjęć stockowych» 
i charakteryzują się «płaskim poczuciem humoru»» (18.07.2022). 

Отже, у публікації мем є і інформаційним ядром, і ілюстрацією.

Рис. 3. Скриншоти описів зі статті Nie spodobał się mem z Putinem.  
Rosyjska ambasada w Szwajcarii zapowiedziała pozew й ілюстрацій до них.

У публікації «Huczy od plotek z Kremla. Prigożyn dopiął swego?» 
розповідається про те, що Пригожин зупинив похід на Москву, а на заміну 
Шойгу та Герасимову прийдуть Дюмін і Суровікін. (26062023). Мем 
автор використовує як джерело інформації, що дозволяє йому зробити 
певні припущення. Журналіст зазначає, що саме поява зображення 
Пригожина із підписом «Плани люблять тишу» на причетному до 
ПВК «Вагнер» телеграмканалі «Сіра зона» 25.06.2023 свідчить, 
що дії й надалі будуть розвиватися, проте сам мем як ілюстрацію не 
наводить: «W niedzielę wieczorem na kanale pojawił się foto-mem, «że 
gra jest wciąż otwarta. Zdjęcie jest bardzo podobne do tego z ukraińskiej 
kontrofensywy, widać na nim Prigożyna trzymającego palec na ustach z 
podpisem: «Plany kochają ciszę». У цьому контексті автор звертає увагу 
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читачів, що представник приватної військової компанії використав із 
пропагандистською метою елементи української інформаційної кампанії 
(див. рис. 4). Зокрема, 04.06.2023 заступниця міністра оборони України 
Ганна Маляр повідомила, що не слід очікувати офіційного оголошення 
про початок контрнаступу ЗСУ й опублікувала відео із підписом «Плани 
люблять тишу». Його швидко поширили українські медіа, що, очевидно, 
не пройшло повз увагу пропагандистів у РФ.

Рис.4. Скрин кадру відео української інформаційної кампанії  
«Плани люблять тишу» (телеканал ESPRESO.TV) від 04.06.2023  

та пропагандистської кампанії ПВК «Вагнер», що використовує її елементи 
в телеграмканалі «Сіра зона» від 25.06.2023.

«Rosjanie w wisielczych humorach. «Putin całkowicie zniknął z 
dowcipów po 24 lutego» — це тематичне інтерв’ю І. Ісаєва та російського 
антрополога О. Архипова про роль гумору під час агресії РФ проти 
України. І автор, і його гість згадують велику кількість жартівливих, 
іронічних і сатиричних мемів: про те, як російські окупанти грабували 
оселі українців на окупованих територіях і виносили різноманітну 
побутову техніку та надсилали її поштою РФ та Білорусі додому; 
про те, як російські окупанти викрали єнота із зоопарку в Херсоні й 
зробили його фетишем пропаганди (через два дні після відведення РФ 
військ із правобережного Херсона 9 листопада 2022 року російська 
пропагандистка А. Долгарева у телеграмканалі повідомила, що її то
вариші вкрали єнота з зоопарку в Херсоні); «Я не цікавлюся по лі тикою» 
(цей вислівштамп був поширений як серед українців, так і серед росіян. 
Але з початком повномасштабного вторгнення РФ в Україну він набув 
додаткового значення. Так іронічно називають людей, які або стали 
жертвою пропаганди, або бояться санкцій із боку влади, або внаслідок 
інших причин не можуть засудити злочинне розв’язування війни 
тоталітарним режимом. Як мем вислів уживається також в контексті, 
пов’язаному із мобілізацією росіян та ставленні до мобілізованих 
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військового керівництва, яке посилає солдатів у т.зв. «м’ясні штурми»: 
мовляв, ці люди не цікавилися політикою, а тепер масово гинуть у 
чужій країні); «Пасажири, які летять з Росії, тепер плескають у долоні 
після зльоту» (обіграється заборона на виїзд із РФ чоловікам призовного 
віку); «Я хотів би карту Росії, будь ласка. — А якого числа?» (у мемі 
обіграються прогнози експертів щодо майбутнього розпаду РФ) тощо.

Публікація також ілюструється 4 мемами, що подають інформацію 
у змішаній візуальновербальній формі. Усі вони висміюють реалії 
життя в РФ, пов’язані з війною: доповіді від Міноборони РФ, називання 
війни «спецоперацією» (іронічне обігравання назви роману Л. Толстого 
«Війна і мир» — «Спецоперація і мир»), мобілізація тощо.

Тема цілісності РФ, яка стала країноюагресором, розкривається в 
публікаціях «Pogoda w czeskim Kaliningradzie. Czesi idą w zaparte» та 
«Żart o Kaliningradzie. Rosja się zdenerwowała». Інформаційним приво
дом журналістських матеріалів є меми, які гумористично обіграють жар
ти про те, що Калінінград має належати Чехії: «Адже з історичної точки 
зору Калінінград був заснований на честь чеського короля Пржемисла 
Отокара II, який тоді називався Краловець» (05.10.2022). Ця історія 
розпочалася після того, як у соцмережі «Твіттер» польський користувач 
опублікував жартівливу карту. На ній Калінінградська область РФ була 
розділена на дві частини, одна з яких нібито має належати Польщі, а ін
ша — Чехії. Зображення підписано: «Czas podzielić Kaliningrad tak, aby 
nasi bracia Czesi mieli w końcu dostęp do morza» (рис. 5).

Рис. 5. Скрин частини тексту й ілюстрацій із публікації  
про мем «чеський Калінінград».
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Чеський депутат Європарламенту Томаш Здеховський перепостив 
твіт і супроводив його коментарем «A potem nie kochaj Polaków». 
Жарти в соціальній мережі, зокрема й представника політикуму, стали 
приводом для створення й публікації медіа РФ фейкового повідомлення 
про майбутній референдум щодо розподілу Калінінградської області між 
Польщею та Чехією.

Отже, хоча публікації мають однаковий інформаційний привід й 
ілюструються мемами, у першій із них основний акцент зроблено на 
жартах у соціальній мережі. А друга публікація розкриває політичний 
контекст події, нагадуючи читачам про те, що в Європі точиться війна 
та відбувається анексія територій суверенної країни під нікчемними 
приводами. Її автор пояснює, що Томаш Здеховський у відповідь на 
маніпуляцію й дезінформацію від пропагандистського медіа дав цілком 
серйозний коментар. Політик пояснив, що Путін має бути готовий 
до того, що «якщо він анексує території України на основі сумнівних 
референдумів, то спровокує «майже іронічні дискусії про те, чи варто 
країні утримувати Калінінград»» (01.10.2022).

Приклад цих двох публікацій дуже добре демонструє, що меми 
в медіях і як інформаційне підґрунтя, і як ілюстративний матеріал 
виконують не тільки розважальну функцію, а й дозволяють порушити 
й розкрити актуальні для суспільства проблеми, зокрема низький 
рівень медіаграмотності, поширення в соціальних медіа неправдивої ін-
формації, пропаганди і фейків.

Ще дві публікації із комплексу проаналізованих пов’язані саме із бо
ротьбою України проти агресора. «Raz, dwa, trzy». Wpisy Ukraińców robią 
furorę w sieci» (08.10.2022) вийшла в день, коли на незаконно збу до ва
ному Кримському мосту, що з’єднує РФ і тимчасово окупований Крим, 
про лунав вибух, унаслідок якого обвалилися два прольоти споруди. Як 
зауважує журналістка, це викликало бурхливі емоції українців, яки
ми вони поділилися в інтернеті. Проявом цієї радості авторка на зи ває 
саме меми, якими й ілюструє свій матеріал, використавши вісім ме
мів, чотири із яких представлені у відеоформаті, а ще чотири — зоб
ра ження, зокрема, із текстовим супроводом. Героєм трьох мемів є  
В. Путін, ще на одному відеокадр розділений на дві частини: перша 
по ло вина кадру — охоплений вогнем міст, друга — Мерлін Монро, що 
співає вітальну пісню президентові. Розуміння цих мемів пов’язано 
із таким подієвим контекстом: поперше, незаконне будівництво мос
ту було ініціативою очільника Кремля, а подруге, вибух на мосту 
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стався 8 жовтня — наступного дня після його дня народження. Кожну 
ілюстраціюмем авторка супроводжує коротким поясненням контексту, 
що дозволяє зрозуміти її зміст.

В опублікованому матеріалі «Bestialskie uderzenia w Zaporoże. Ro
sj anie ściągnęli rakiety S300 i niszczą miasto» (18102022) йдеться про 
злочини росіян, які регулярно атакують українське місто Запоріжжя 
ракетами, руйнуючи житлові квартали і вбиваючи їх мирних мешканців. 
Героїнею статті є запорізька художницяграфік Наталія Лобач, яка, 
зокрема, є авторкою антивоєнних плакатів із назвами окупованих міст і 
сіл України. На одному із плакатів відтворено місцевий запорізький мем 
(див. рис. 6). Як пояснює художниця: ««Czternastka» to taki zaporoski 
mem. Jak tylko coś się u nas dzieje, rada miasta zaczyna publikować 
rozkład jazdy tramwaju nr 14. A trzeba wiedzieć, że w Zaporożu mało kto 
korzysta z tramwaju. Więc jest to taki niewidzialny bohater, który opiera 
się rosyjskiej inwazji». Ця робота, де трамвай №14 збиває російську 
ракету, стала мистецькою реакцією на чергову атаку росіян: їхня ракета 
на початку жовтня 2022 року зруйнувала історичну частину будівлі 
Туристичноінформаційного центру.

Рис. 6. Фото зруйнованої російською ракетою історичної будівлі  
в м. Запоріжжя та скрин частини тексту та ілюстрації до публікації  

на wiadomosci.wp.pl/ плакату Наталії Лобач із запорізьким мемом «14».

Висновок. Отже, у публікаціях видання меми використовуються на-
самперед як ілюстрації, а також як інформаційні приводи й навіть дже-
рела інформації. Публікації про пандемію висвітлюють проблеми реалі-
зації політики боротьби із ковідом в інших країнах, зокрема в Швеції та 
Канаді. У корпусі публікацій із мемами війни це насамперед одиниці, що 
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мають українське походження, значно менше автори використову-
ють меми російські і роблять це, як правило, з метою проілюструва-
ти антипропагандистські, антивоєнні наративи та розвінчати фейки 
і маніпуляції.
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СОЦІАЛЬНИЙ МЕДІАМАРКЕТИНГ (SMM): 
ІННОВАЦІЙНІ СТРАТЕГІЇ ТА ПЕРСПЕКТИВИ 
РОЗВИТКУ ДЛЯ ВИДАВНИЧОГО БІЗНЕСУ
SOCIAL MEDIA  MARKETING (SMM): INNOVATIVE STRATEGIES AND 
DEVELOPMENT PERSPECTIVES FOR THE PUBLISHING BUSINESS

Досліджено стратегії соціального медіамаркетингу (SMM) у контексті українсь-
кого бізнесу. Розглянуто інноваційні підходи до використання соціальних платформ 
задля підвищення ефективності маркетингових кампаній і розвитку підприємств. 
Сучасне підприємство не може ігнорувати соціальні мережі як ефективний інстру-
мент реклами та залучення цільової аудиторії. Використання інструментів тарге-
тованої реклами дозволяє підприємствам точно спрямовувати свої повідомлення 
на конкретні групи користувачів. Соціальні мережі надають зручну та ефективну 
платформу для розміщення безкоштовної реклами, яка може швидко розповсюд-
жуватися завдяки перепостам і коментарям. Детально описано переваги викори-
стання соціальних мереж у видавничому бізнесі та надано рекомендації щодо за-
цікавлення аудиторії через контент та використання трендів у соціальних мережах. 
Зазначено, що споживачі шукають продукти, які відповідають їхнім цінностям, і 
віддають перевагу брендам, що розділяють їхні ідеали. Зазначено що компанії, які 
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розуміють та впроваджують екологічно чисті технології, можуть привертати біль-
шу увагу споживачів. Вказано на важливість емоційного контенту, який включає 
розповіді про життя компанії, проблеми та реакцію на гострі соціальні питання. 
Відзначено важливість використання інструментів, як-от One-bite content, User 
Generated Content (UGC) та штучний інтелект для створення привабливого кон-
тенту. Виділено переваги використання технологій доповненої та віртуальної ре-
альності для взаємодії з аудиторією та створення унікального контенту. Зазна-
чено, що для зручності користувачів у соціальних мережах можна організувати 
електронні крамниці. Підкреслено, що використання аналітичних інструментів і 
постійний моніторинг дозволяють покращувати стратегії реклами в соціальних 
мережах.

 Сучасний видавничий бізнес повинен активно використовувати соціаль-
ні мережі, ураховуючи їх потужний вплив та можливості. Емоційний контент, 
адаптація до цінностей споживачів, сучасні технології та постійний аналіз до-
зволяють не лише привертати увагу, а й налагоджувати міцні стосунки із цільо-
вою аудиторією.

Ключові слова: SMM, соціальні медіа, маркетинг, український видавничий 
бізнес, тренди SMM.

This scientific article is devoted to the study and analysis of social media marketing 
(SMM) strategies in the context of Ukrainian business. Innovative approaches to the use 
of social platforms in order to increase the effectiveness of marketing campaigns and the 
development of enterprises are considered. A modern enterprise cannot ignore the power 
of social networks as an effective tool for advertising and engaging the target audience. 
The use of targeted advertising tools allows businesses to precisely target their messages to 
specific groups of users. Social media provides a convenient and effective platform for free 
advertising that can spread quickly through reposts and comments. The benefits of using 
social media in the publishing business are described in detail and recommendations are 
provided for engaging the audience through content and using social media trends. It is 
noted that consumers look for products that match their values and prefer brands that share 
their ideals. It was noted that companies that understand and implement environmentally 
friendly technologies can attract more attention from consumers. The importance of 
emotional content, which includes stories about the company’s life, problems and reactions 
to acute social issues, is indicated. The importance of using tools such as One-bite content, 
User Generated Content (UGC), and artificial intelligence to create engaging content is 
noted. The advantages of using augmented and virtual reality technologies for interacting 
with the audience and creating unique content are highlighted. It is noted that it is possible 
to organize electronic stores directly in social networks for the convenience of users.  
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It is emphasized that the use of analytical tools and constant monitoring allow to improve 
advertising strategies in social networks.

Modern publishing business must actively use social networks, given their powerful 
influence and opportunities. The use of emotional content, adaptation to consumer values, 
the use of modern technologies, and constant analysis allow not only to attract attention but 
also to build strong relationships with the target audience.

Keywords: SMM, social media, marketing, Ukrainian publishing business, SMM trends.

Постановка  проблеми.  Сучасний український бізнес щодня сти-
кається з необхідністю адаптуватися до стрімкого розвитку цифрових 
технологій. Використання можливостей інтернету — ефективний ін-
струмент для підтримки конкурентоспроможності компаній. Як свід-
чать події 2019 року, під час пандемії вірусу Covid-19 підприємства, які 
мали інтернет-сайти, е-магазини, зареєстровані профілі в соціальних 
мережах та інтернет-рекламу, змогли уникнути падіння обсягів вироб-
ництва та зменшення продажів. 

У соціальних мережах на початок жовтня 2023 року було зареєстро-
вано 61,4 % населення світу, а середній час перебування одного кори-
стувача становив близько 2,5 години, тобто 35,9 % від загального часу, 
проведеного в інтернеті [11]. Профіль у соціальній мережі став елек-
тронною візитівкою бізнесу, а SMM — ключовим інструментом для ре-
алізації успішних маркетингових стратегій, спрямованих на залучення 
аудиторії та підвищення популярності бренду. Підприємства видавни-
чого бізнесу можуть використовувати соціальні мережі як для продажу 
своєї продукції, так і для популяризації читання.

Аналіз  попередніх  досліджень.  Дослідження соціальних медіако-
мунікацій, інтернет-маркетингу, теоретичних основ SMM і можли-
востей його практичного застосування здійснюють закордонні вчені 
Аворн Дж., Джонстон К., Елліс-Чедвік Ф., Зарелла Д., Корлі Дж., Май-
єр Р., Морріс К., Мохамед Р., Стюарт Д., Фішер Р., Хенсон В., Чаффі Д., 
Яворський Б., та українські науковці Богуславська М., Віннікова І., Га-
люк Я., Горда А., Олтаржевський Д., Пачева Н., Подзігун С., Чуніхіна 
Т. Оскільки нові інноваційні технології з’являються мало не щодня, то 
їх упровадження потребує подальшого дослідження.

Мета  роботи — за результатами аналізу стратегій SMM за про-
понувати інноваційні підходи до використання соціальних платформ 
для підвищення ефективності маркетингових повідомлень і розвитку 
видавничих підприємств.

https://scholar.google.com.ua/citations?user=KWXNkI8AAAAJ&hl=uk&oi=sra
https://scholar.google.com.ua/citations?user=gRX09QkAAAAJ&hl=uk&oi=sra
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Методи. Під час проведення дослідження було використано:
 – порівняльний аналіз — визначає відмінності та схожості між двома 

або більше об’єктами, дозволяє виявити ключові відмінності та схо
жості та використовується для вивчення еволюції понять або явищ;

 – контентаналіз — систематичний аналіз текстового, візуального 
або аудіовізуального матеріалу для вивчення його властивостей та 
змісту;

 – контентмоніторинг — систематичне спостереження та збирання 
інформації з різних джерел для виявлення тенденцій, новин або 
змін у контенті;

 – пошуковобібліографічний — пошук опублікованих наукових до
сліджень за відповідною темою, що здійснюється за релевантними 
словами.

Ці методи можуть забезпечити об’єктивний аналіз фактів та явищ, 
надають можливість систематичного підходу до дослідження, що до-
зволяє збирати, аналізувати та інтерпретувати дані відповідно до пев-
них методологічних принципів, кожен метод може доповнювати інший, 
створюючи комплексний погляд на обрану тему дослідження. Кожен із 
цих методів можна використовувати для детального вивчення різних 
аспектів сучасного суспільства та його комунікацій.

Результати проведених досліджень. Популярність соціальних ме-
реж серед населення та бізнесу в Україні невпинно зростає. У січні 2023 
року було зареєстровано 26,7 млн користувачів, а це складає 74 % від 
загальної кількості населення. Зокрема, у Facebook — 12,85 млн об-
лікових записів, а рекламою охоплено 45 % користувачів. YouTube мав 
26,7 млн відвідувачів та охоплює рекламою 74 % населення. Instagram 
користуються 11 млн осіб, а охоплення рекламою становить 38,5 % міс-
цевої інтернет-бази користувачів. Аудиторія TikTok — 13,01 млн ко-
ристувачів. Рекламне охоплення становить 45,5 % дорослих віком від  
18 років. У LinkedIn зареєстровано 4,3 млн учасників та охоплено ре-
кламою 11,9 % від загальної кількості населення [10]. Уперше бізнес 
дістав можливість доступу до такої великої кількості споживачів. 

Для сучасного видавничого бізнесу доступ до читача є надзвичай-
но важливим, особливо в умовах війни, коли підприємства зіткнули-
ся з багатьма викликами. Зокрема, у 2022–2023 роках, після початку 
воєнних дій в Україні, книжкові продажі знизились на 95,1 %, більше 
половини видавництв (51,2 %) стали працювати частково, онлайн або 
офлайн, 9,8 % підприємств узагалі припинили свою діяльність, і тільки 
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39 % продовжують працювати у звичному режимі. «Видавництва, які 
відновили свою діяльність частково, а також не припиняли її, зазнача-
ють, що вони працюють над електронними книжками, а більшість спів-
робітників – у дистанційному режимі». Майже половина видавничих 
підприємств змінила місце розташування: 2,4 % — працюють за кордо-
ном, 35,4 % — частково переїхали в інше місто, 7,3 % — повністю пе-
реїхали [9]. 

Українські видавництва активно використовують простори інтерне-
ту для реклами книжкової продукції та популяризації читання. Вони 
створюють власні сайти та торговельні платформи для розповсюджен-
ня книжкової продукції, як-от Yakaboo, беруть участь в інтернет-спіль-
нотах любителів книги, ведуть сторінки в соціальних мережах і розмі-
щують банери та буктрейлери. Аналіз інтернет-активності найбільших 
українських видавництв у соціальних мережах показав, що їх діяль-
ність є доволі успішною (табл. 1 і 2).

Таблиця 1
Наявність інтернет-ресурсів у 10 найбільших видавництв України

Підприємство Наявність  
сайту Е-крамниця

Ведення 
сторінки  

в соцмережах

«Фоліо» + + +

А-БА-БА-ГА-ЛА-МА-ГА + + +

Книжковий клуб  
«Клуб сімейного дозвілля» + + +

Видавничий дім «Пегас» + + +

Видавництво Старого Лева + + +

Видавництво  
«Підручники і посібники» + + +

ТОВ «Видавництво “Ранок”» + + +

ТОВ «Видавництво “Генеза”» + + +

«Видавництво Vivat» + + +

«Видавництво “Грамота”» + + +
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Таблиця 2
Кількість підписників сторінок у різних соціальних мережах 10 найбільших 

підприємств України станом на листопад 2023 року, облікові записи

Назва підприємства Facebook Instagram YouTube TikTok Telegram

«Фоліо» 12 000 - - 305 1458

А-БА-БА-ГА-ЛА-МА-ГА 279000 128000 1710 - 7647

Книжковий клуб  
«Клуб сімейного дозвілля 42000 - 575 20200 71

Видавничий дім «Пегас» 22000 - - - -

Видавництво Старого Лева 166000 - 3050 7282 -

Видавництво  
«Підручники і посібники» 8700 - 1440 - -

ТОВ «Видавництво “Ранок”» 181000 - 3060 12700 -

ТОВ «Видавництво “Генеза”» 31000 - 6750 1571 -

«Видавництво Vivat» 154000 - 2670 20800 -

«Видавництво “Грамота”» 2600 - 333 - 261

За кількістю дописів і підписників лідирує Facebook, а от в Instagram 
видавництва майже не представлені, хоч ця мережа продає найбільше 
книжок. У книжкових інста-крамницях найбільш популярними є книги 
з психології та дитяча література. Більшість видавничих підприємств 
успішно розвивають TikTok, пропагуючи читання серед молоді, адже 
його аудиторію складають в основному особи віком 14–25 років. 

Основну масу контенту (87 %) про читання поширюють у текстовому 
вигляді, без створення зовнішніх лінків — 87 %. Проте найбільшу 
популярність мають блоги читачів у форматі відео. При цьому 85 % 
відео поширюють через сервіс YouTube, решту — через Facebook та 
Instagram. В інтернет-медіа найбільше згадок про книжки зафіксовано 
у вигляді відгуків читачів, оголошень про продаж, цитування книжок, 
у повідомленнях про роботу бібліотек, видавництв, топи книжок, робота 



188 ОБРІЇ ДРУКАРСТВА. № 2 (14) / 2023

ISSN: 2522-1078 (online)

видавництв, авторське поширення, в анонсах книг і книжкових заходів 
та їх презентацій [7]. 

Вочевидь, потенціал соціальних мереж видавничі підприємства ви-
користовують не на повну силу, хоч вони надають безліч переваг для біз-
несу під час просування продукції та підвищення лояльності до фір ми. 
Рекламні оголошення розміщують безкоштовно, вони швидко по ши-
рюються завдяки перепостам, не обмежуються в часі, просторі, частоті, 
виді. Інформацію можна швидко оновлювати, редагувати чи видалити. 
Існує миттєвий зворотний зв’язок між споживачем і компанією. Ме-
режі надають статистичні інструменти для вивчення своєї цільової ау-
диторії, її смаків і запитів.

Проте недостатньо розмістити рекламне оголошення, потрібно за-
ці кавити авдиторію, зробити контент привабливим. У цьому допомо-
же вивчення трендів SMM. Агенція дослідження ринкових тенденцій 
Mintel, яка робить щорічні прогнози на основі інформації з глобальних 
ринкових даних та аналізу поведінки споживача, виділяє такі тренди:

 – «Бути людиною», або P2P — people to people. Контент повинен мі
стити більше емоційності, розповідати не тільки про здобутки ком
панії, а й про проблеми, буденність, реагувати на гострі со ціальні 
проблеми. Споживачі хочуть бачити живих людей: пра цівників 
компанії та як вони працюють, інтерв’ю з партнерами, дописи 
керівників і власників бізнесу. Це збільшить зв’язок з брендом, а 
отже підвищить лояльність покупців.

 – «Більше, ніж гроші». Споживачі шукають продукти, які відпо
ві дають їхнім цінностям, тому віддають перевагу брендам, що 
розділяють їх ідеали. Компанії, які розуміють цей аспект та вико
ристовують його, тобто позиціюють не тільки продукт, а й мотива
цію його створення, можуть залучити ширшу аудиторію.

 – «Ренесанс стосунків». Згадки про минуле, маркетинг ностальгії 
може викликати співпереживання в споживачів.

 – «Екоактивізм». Кліматичні порушення стають все більш по міт 
ними і загрозливими та мають глобальний характер. Ко рис ту
ва  чі віддають перевагу тим компаніям, що розуміють це та ви
ко ристовують безвідходні технології, альтернативні джерела 
жив лення, екоупаковку, переробляють відходи та пакування, не 
тес  тують продукцію на тваринах тощо.

 – «Позитивні перспективи:  У 2024 році бренди та споживачі бу
дуть працювати разом для розв’язання проблем і боротьби з 
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невизначеністю». Продукти повинні забезпечувати стабіль 
ність і віру в майбутнє, забезпечити розв’язання проблем спожи
вачів [4].

Цифрова агенція LOBODS до цього переліку додає використання та-
ких сучасних технічних інструментів:

 – Onebite content — створювати повідомлення максимально корот
кими, щоб зацікавити з першої миті перегляду, бо сучасний кори
стувач не хоче втрачати час на не потрібну інформацію;

 – User generated content (UGC) — контент, згенерований кори
стувачами. Потрібно залучати мікроінфлюенсерів, які діляться 
своїми враженнями від використання продукції. Це справляє по
зитивне враження та викликає більшу довіру аудиторії, ніж про
фесійні дописи;

 – АІ — гібридний контент, тобто контент, створений штучним інте
лектом та SMMменеджером. Ця революційна технологія, яку вже 
використовують багато фахівців різних галузей, допомагає ство
рювати тексти, зображення та відео [12].

Наступного року варто скористатися ще й такими інструментами 
для покращення якості планування видавничого бізнесу:

 – AR/VR технології — технології доповненої та віртуальної реаль
ності. Їх використання в SMM може надати унікальні та захопливі 
можливості для взаємодії з аудиторією. Найбільш популярними є 
такі способи використання цих технологій:

• спеціальні фільтри та лізни в AR. Вони дозволяють користува
чам додавати до своїх фотографій і відео веселі або брендовані 
ефекти, які можуть бути пов’язані з конкретним продуктом чи 
подією;

• віртуальні тури у VR. Деякі платформи соціальних мереж дозво
ляють створювати віртуальні тури чи події за допомогою техно
логії VR. Можна влаштувати віртуальну екскурсію бібліотекою 
чи книжковою виставкою;

• взаємодія з товаром у VR. Деякі компанії використовують VR 
для створення віртуальних приміщень, де користувачі можуть 
взаємодіяти з продуктами, перш ніж робити покупку. Можна 
облаштувати бібліотеку чи читальню, де читач може детально 
оглянути книгу та ознайомитись з її змістом;

• віртуальні події. Можливість використовувати технології VR 
для організації віртуальних подій, зустрічей або конференцій. 
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Е-крамниці в соціальній мережі. Привернути увагу читачів і підтри-
мати їх інтерес до книг можна також і завдяки організації е-крамниць. 
Деякі платформи дозволяють це зробити, наприклад, у Facebook спожи-
вач зможе придбати книгу, не переходячи за зовнішнім посиланням. 

Сучасні інструменти соціальних мереж є важливою стратегією для 
сучасних видавничих підприємств. Вони дозволяють точно спрямову-
вати свої повідомлення, забезпечуючи ефективну взаємодію із цільовою 
аудиторією. За допомогою аналітики та постійного моніторингу видав-
ництва можуть постійно покращувати свої стратегії реклами в соціаль-
них мережах.

Висновки. Кількість користувачів інтернету та соціальних мереж 
зростає як у світі, так і в Україні. Сучасний український бізнес сти-
кається з необхідністю адаптації до стрімкого розвитку цифрових тех-
нологій. При цьому використання необмежених можливостей соціаль-
них мереж видавництвами України недостатній. SMM стає ключовим 
інструментом у веденні успішних маркетингових стратегій, спрямова-
них на залучення аудиторії та підвищення брендової свідомості. Для 
подальшого вдосконалення своєї маркетингової політики українським 
видавництвам необхідно постійно вивчати свою аудиторію, її смаки та 
потреби, відстежувати та використовувати сучасні тренди SMM.
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ВИКОРИСТАННЯ ІНТЕРНЕТ-ПЛАТФОРМ У ПРОЄКТНІЙ 
ДІЯЛЬНОСТІ МАЙБУТНІХ ЖУРНАЛІСТІВ
USE OF INTERNET PLATFORMS IN PROJECT ACTIVITIES  
OF FUTURE JOURNALISTS

Сьогодні в медіапросторі відбуваються глобальні зміни — трансформуються 
журналістські формати, виникають нові колаборації онлайн-медіа з соцмережами 
та іншими інтернет-плаформами, змінюються комунікаційні стратегії поширення 
медіапродуктів. Вміння використовувати комплекс інтернет-платформ для про-
сування медіапроєктів та створювати відповідний контент вкрай важливі, адже 
конкуренція з кожним днем зростає. Трансформація медіагалузі впливає і змінює 
зміст навчання майбутніх журналістів у ЗВО відповідно до викликів часу. Процес 
підготовки зазначених фахівців сьогодні набув нових сенсів, важливою складовою 
вищої освіти майбутніх журналістів є проєктна діяльність. Моделювання програм-
ного медіапродукту та його системне поширення різними інтернет-платформами 
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має відповідати меті й завданням проєкту, а використання університетських май-
данчиків є корисною практикою для здобувачів жур на ліст ської освіти в ЗВО.

Ключові слова: медіапроєкти, практико-орієнтоване навчання, проєктна 
діяльність, інтернет-платформи, аудіовізуальний/мультимедійний контент.

Global changes are taking place in the media space — journalistic formats are being 
transformed, new online media collaborations with social networks and other Internet 
platforms are emerging, and communication strategies for the distribution of media 
products are changing. The ability to competently use a complex of Internet platforms to 
promote media projects and create appropriate content is extremely important, because 
the competition is growing every day. The transformation of the media industry affects and 
changes the content of the education of future journalists at the universities. The process of 
study these specialists in higher education has acquired new meanings today, project activity 
is an important component of the content of education of future journalists. Modeling of a 
software media product and its systematic distribution on various Internet platforms should 
correspond to the purpose and tasks of the project, and the use of university local media 
(sites of practice-oriented training) is a useful practice of implementing the knowledge and 
skills of students of journalism education in universities.

Keywords: media projects, practice-oriented study, project activities, Internet platforms, 
audiovisual/multimedia content.

Постановка проблеми. Професія журналіста впевнено набуває прак-
тично-технологічного характеру, а діяльність зазначеного фахівця 
відбувається в умовах невизначеності й постійних викликів соціаль-
но-комунікаційної галузі. Цифровий медіапростір має розгалужену 
кластеризацію цільової аудиторії, яка має власні вподобання щодо дже-
рел та платформ отримання інформації. На часі підготовка журналістів 
до створення інформаційних продуктів мультимедійного формату та ро-
боти з різними інтернет-платформами, комунікативними методиками 
в медіапроєктах.

Зміст вищої журналістської освіти не завжди враховує всі вектори 
трансформації медіапростору та потребує швидкого реагування на по-
стійні виклики технологічних змін та небезпеку впливу наративів, які 
спотворюють достовірність фактів. Важливою складовою змісту вищої 
освіти майбутніх журналістів є проєктна діяльність. Моделювання 
програмного медіапродукту і його системне поширення різними інтер-
нет-платформами відповідно до мети та завдань проєкту — це ті знання 
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і навички, які майбутні журналісти використовуватимуть у своїй по-
дальшій професійній діяльності. 

Мета статті — розглянути трансформаційні зміни інформаційно-ко-
мунікаційного простору та з’ясувати його вплив на зміст підготовки 
майбутніх журналістів у ЗВО, проаналізувати ефективні кейси вико-
ристання проєктної діяльності з використанням різних інтернет-плат-
форм у навчальному процесі. 

Методологія дослідження включає: описовий метод, метод добору 
й систематизації інформації, методи порівняльного аналізу та синтезу, 
комплексний аналіз та опис структури, контент-аналіз.

Аналіз основних досліджень і публікацій. Інформаційна база нашої 
статті ґрунтується на дослідженнях українських та зарубіжних вчених 
з теорії та практики розвитку конвергентних / кросмедіа та викори-
стання різних інтернет-платформ у просуванні журналістського медіа-
продукту, диверсифікації та діджиталізації сучасного медіапростору та 
його трансформації відповідно до технологій та змісту, а саме А. Досен-
ко, А. Кохан, Р. Крейга, І. Погребняк, Ш. Прімбса, І. Тонкіх, М. Чаба-
ненко, В. Шевченко. Також наше дослідження ґрунтується на розгляді 
процесів оновлення системи вищої національної освіти, а саме її змісту, 
які знайшли відображення у працях І. Зязюна, В. Кременя, В. Лутков-
ського, Н. Ничкало, С. Сисоєвої та ін.

Використання проєктної діяльності в навчанні майбутніх фахівців 
розглянуто в дослідженнях багатьох вчених та практиків різних галу-
зей: В. Дикої, Г. Кравченко, В. Лоудена, О. Моїсєєвої, Л. А. Флітнера. 
Воно є обов’язковою складовою процесу системної професійної підготов-
ки та спрямоване на реалізацію практико-орієнтованого підходу у су-
часному ЗВО. Залучення студентів, а особливо майбутніх медійників, 
до планування, прогнозування, аналізу власних проєктів ефективно 
й системно готує їх до професійної діяльності в медіапроєктах. Куль-
турологічний та психологічний аспект дослідження медіапростору та 
його вплив на свідомість користувачів висвітлено в роботах провідних 
українських та зарубіжних науковців Г. Боема, Н. Больца, К. Джор-
дана, В. Іванова, У. Ільницької, М. Кастельса, А. Колодія, Є. Ланюка, 
Л. Найдьонової, Р. Паркера. Все частіше дослідження споживання ау-
діовізуального контенту медіа підтверджують його потужність. Існує 
велика кількість наукових праць і практичних кейсів щодо специфіки 
рухомого зображення та впливу відеоконтенту на глядача/споживача, 
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зокрема З. Алфьорової, В. Гоян, І. Д. Моя, М. Ордольффа, І. Побєдонос-
цевої, Г. Чміль, А. Яківця та ін. 

В інформаційно-комунікаційному просторі відбуваються глобальні 
зміни — трансформуються журналістські жанри, виникають нові гі-
бридні формати та колаборації онлайн-медіа з соцмережами й іншими 
інтернет-плаформами. Це обумовлено стрімкими технологічними зсува-
ми, які стали причиною розвитку мультимедійності та поліплатформен-
ності. Уміння грамотно використовувати комплекс інтернет-платформ 
для просування медіапроєктів, розробляти й вибудовувати ефектив-
ну комунікаційну стратегію та створювати відповідний контент вкрай 
важливі в сучасному медіасвіті. Кожного дня виникають нові засто-
сунки, розширюються комунікаційні й технічні можливості гаджетів, 
що спонукає медіагалузь змінювати зміст і форми подання інформації 
в умовах жорсткої конкуренції за користувача, напрацьовувати нові ме-
тодики маркетингових стратегій та, відповідно, постійно оновлювати 
зміст навчання майбутніх журналістів у ЗВО.

Процес підготовки майбутніх журналістів у ЗВО сьогодні набув но-
вих сенсів, зокрема завдяки історичним викликам воєнного часу, що 
пов’язані з особливим ставленням до травматичної та національно-іден-
тифікаційної інформації. Зміни в системі вищої освіти даються нелегко, 
але вони відбуваються та пов’язані з імплементацією європейських стан-
дартів. Журналістська освіта має і далі базуватися на практико-орієнто-
ваному підході, адже сама професія «журналіст» складається з великої 
кількості знань та практичних навичок — навіть технічних і техноло-
гічних. 

Діяльність журналіста в сучасному медіапросторі потребує постій-
ного оновлення знань і навичок, які пов’язані з трендами інформа-
ційно-комунікаційної галузі та складаються з технологічного і зміс- 
 тового компонентів. У процесі підготовки майбутніх журналістів 
практико- орієнтований підхід залишається важливим й актуальним. 
Дослідники дотримуються думки, що він є найбільш ефективним під 
час отримання знань про технології професії або під час поглиблення 
знань про технологічний процес. Як підкреслює В. Лоуден, це «робить 
його придатним для набуття технічних навичок. Для журналістської 
освіти важливий його практико-спрямований характер, що дозволяє 
формувати професійну компетентність майбутніх працівників медіаси-
стеми» [1, с. 127]. 
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В Україні відбуваються процеси трансформації не лише медіапросто-
ру, а й національної системи вищої освіти. У законопроєкті, який було 
подано Міністерством освіти і науки України до Верховної ради України  
20.10. 2023, акцентовано увагу на діджиталізацію та індивідуальну 
траєкторію навчання студентів. Міністр освіти і науки О. Лісовий зазна-
чив: «Трансформуємо вищу освіту в Україні та наближаємо до європей-
ських стандартів. Зміни у системі вищої освіти давно назріли. Про це 
говорять студенти і викладачі, керівники ЗВО та роботодавці» [2]. 

Практико-орієнтований підхід, компонентом якого є проєктне нав-
чання, врахований у Стандарті вищої освіти України — перший (бака-
лаврський) рівень, галузь знань 06 Журналістика, спеціальність 061 
Журналістика від 2019 року. У визначених спеціальних компетенціях 
варто акцентувати увагу на таких компетентностях [3, с. 7]:

 – СК03. Здатність створювати медіапродукт;
 – СК05. Здатність ефективно просувати створений медійний про

дукт.
 –  Підготовка журналістів має відбуватися в практикоорієнтовано

му середовищі, адже сама професія характеризується практичним 
спрямуванням, технологічною гнучкістю, особливим мисленням. 
Також, згідно зі Стандартом вищої освіти другого (магістерського) 
рівня спеціальності 061 Журналістика, передбачено таку загальну 
компетентність та результати навчання [4, с. 7–8]:

 – ЗК07. Здатність розробляти проєкти та управляти ними;
 – РН12. Розробляти та реалізовувати інноваційні та дослідницькі 

проєкти у сфері журналістики з урахуванням правових, соціаль
них, економічних та етичних аспектів;

 – РН13. Організовувати роботу колективу, забезпечувати професій
ний розвиток його членів та досягнення поставлених цілей».

Також у Стандарті зазначено, що «кваліфікаційна робота на освітньо- 
науковій та освітньо-професійній програмах може бути двох типів —  
дослідницька (наукова) робота або практичний проєкт» [4, с. 9]. В освіт-
ніх програмах «Журналістика» та «Медіакомунікації» (другого) ма-
гістерського рівня (спеціальність 061 «Журналістика») [5] та мето-
дичних рекомендаціях для здобувачів освіти Київського університету 
імені Бориса Грінченко було враховано положення Стандарту та сучас-
ні тенденції розвитку інформаційно-комунікаційного простору. Отже 
формою кваліфікаційної роботи визначено «магістерський проєкт, 
який є кінцевим результатом самостійної індивідуальної навчальної 
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та проблемно-пошукової діяльності студента, науковим дослідженням, 
яке дозволяє унаочнити практичне значення дисциплін, що передба-
чені навчальним планом професійної підготовки фахівця, проходження 
всіх видів практик» [6]. Також у навчальний план зазначених освітніх 
програм було включено такі дисципліни, як «Професійна діяльність 
журналіста в умовах мультимедійності і конвергентності», «Су часні 
технології виробництва та управління медіапродуктами», «Кон тент-
маркетинг цифрових медіа» [5]. 

Для усвідомлення особливостей змісту освіти майбутніх журналістів 
у ЗВО, варто звернутися до сучасного трактування ключових тер-
мінів медіагалузі. Вітчизняні дослідники, зокрема А. Кохан, терміном 
«медіа» позначають всю сукупність засобів масової комунікації і ма-
сової інформації, явищ, пов’язаних із символічним опосередковуван-
ням мислення. Медіа розглядаються як знакове середовище, посеред-
ник, який здатен структурувати та організовувати людське мислення 
і досвід [7]. Сучасний етап розвитку інформаційного суспільства тісно 
пов’язаний з технологічною та соціально-культурною революцією. Оче-
видні зміни стали не лише умовою виходу людства на нову стадію ро-
звитку, а й складають сутність цього розвитку. М. Кастельс, Р. Паркер 
і К. Джордан зазначають виникнення нової комунікаційної моделі, яку 
можна ототожнювати з новою культурою через одночасні напрацюван-
ня п’яти процесів [8, с. 10]:

1) інтеграції художніх форм і технологій у гібридній формі вислов-
лювання; 

2) інтерактивності — здатності користувача маніпулювати і вплива-
ти на систему зв’язку, а отже спілкуватися з іншими за допомогою цієї 
системи; 

3) гіпермедіа — з’єднання окремих елементів системи зв’язку між 
собою; 

4) занурення — імітація тривимірного середовища; 
5) наративного — естетичних та формальних стратегій, які призвели 

до виникнення нелінійних форм оповідань і медіапрезентацій».
Революційні зміни в медіапросторі торкнулися й аудіовізуального 

контенту, який залишається одним з найефективніших у роботі 
журналістів. Це спричинило перезавантаження й трансформацію 
українського аудіовізуального ландшафту і введення в дію історичного 
Закону «Про медіа» [9]. Специфіка та сила впливу аудіовізуального 
журналістського твору відома й не потребує додаткових пояснень, проте 
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спрощення процесу створення відеопродукту призвело до хаотичного 
засилля великого масиву неякісного з точки зору змісту контенту на 
доступних відеохостингах і в соцмережах. Аудіовізуальний контент 
посідає почесне місце практично в усіх медіа, пабліках та соцмережах. 
Можливості багатьох відеохостингів та соціальних медіа дозволяють 
транслювати життя онлайн. Якщо раніше таку ексклюзивну мож-
ливість мали лише потужні медіакорпорації та телеканали, то наразі 
вона стала доступною і звичайним користувачам. Це в викликало кіль-
кості відеопродуктів сумнівної якості. Незважаючи на об’єктивний 
вплив технологій у продукуванні постправди, для медійників зали-
шається важливим просування загальнолюдських цінностей, транслю-
вання конструктивних моделей поведінки людини в аудіовізуальній 
формі. 

Експериментальні мультимедійні майданчики університетів — це 
вже готові функціонуючі проєкти, які є базою для практико-орієнтова-
ного проєктного навчання майбутніх журналістів. Занурення в процес 
виробництва діджитальних форматів та розповсюдження відеопродук-
ту на різних інтернет-платформах сприяє розумінню студентами нових 
форм та змісту медіапродукту. 

Повномасштабне вторгнення рф в Україну змінило не лише жит-
тя українців, а й способи отримання ними інформації, призвело до 
активного використання різноманітних інтернет-платформ. Контент 
цифрових медіа, як і самі цифрові медіа та соцмережі, набули піку ди-
версифікації. В умовах повномасштабної війни змінилось медіаспожи-
вання українців. Соціальні мережі використовують 76,6 % українців, 
телебачення — 66,7 %, а інші інтернет-платформи, серед яких головни-
ми є Телеграм та You Tube, — 61,2 % [10]. Якщо у 2019 році інформацію 
з соцмереж споживали 24 % громадян України, то у 2020 році показник 
збільшився до 44 %, а у 2021 році, виріс до 66 % [11]. Причиною стрім-
кої популярності інтернет-платформ варто зазначити зміну способу спо-
живання медіаконтенту, зменшення кількості/відсутність реклами, ро-
звиток технологій. Отже, користувачі йдуть в You Tube або TikTok. 

Перше місце посідає відеохостинг YouTube, який має найбільшу кіль-
кість користувачів. На зазначеній платформі зареєстровано 2 млрд кори-
стувачів, з України — 28 млн. В умовах повномасштабної війни україн-
ці почали масово відмовлятися від російського інформаційного фону. 
Популярними стали канали, які створюють відеоролики на соціальну, 
політичну чи економічну тематику. Зазначені канали, окрім новинного 
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формату, публікують багато відеороликів розмовних жанрів — подка-
стів, блогів та інтерв’ю. 

Одним з практичних кейсів проєктної діяльності студентів спеціаль-
ності «Журналістика» Університету Грінченка став медіапроєкт «Во-
лонтером може стати кожен» (серія відеоінтерв’ю) [12]. Він був ство-
рений з метою популяризації цього руху, висвітлення різноманітності 
активностей та форм діяльності волонтерів. Кожне інтерв’ю — це 
історія героя: його життєвий досвід та досвід пережитих ним подій. 
Серед 11 волонтерів, які були героями, 10 — це студенти та викладачі 
Київського університету імені Бориса Грінченка, які не мали волонтер-
ського досвіду до 24 лютого 2022 року. Таким чином, звичайні грома-
дяни нашої країни створили дієвий інструмент для підтримки воїнів. 
Історії, зафільмовані в інтерв’ю, транслюють головний меседж– навіть 
без досвіду та власного фінансового внеску можна доєднатися до волон-
терського руху та допомагати людям звичайними діями: розносити ліки 
чи їжу, створювати збори для військових чи плести сітки тощо. Герої 
проєкту наголошують на тому, що волонтер може бути залучений до різ-
них сфер, тож підтримка може бути різною. Отже, мета медіапроєкту 
— донести до глядачів ідею того, що волонтером може стати кожен, не-
залежно від віку, статків, часу та персонального досвіду в цій справі.

Серію інтерв’ю «Волонтером може стати кожен» було розміщено 
на каналі YouTube НВМ Університету Грінченка АстудіЯ. Відео має 
відповідає формату стандартам роликів на відеохостингу YouTube. Для 
проєкту було розроблено комунікаційну стратегію. Також випуски 
виходили на каналі «Живе Місто». На момент створення проєкту «Живе 
місто» мало 600 підписників. Після виходу всіх випусків аудиторія 
в колаборації з каналом «Живе місто» збільшилася на 100 людей і зараз 
становить 700 осіб. Реалізація проєкту відбувалася також у соціальних 
мережах Facebook та Instagram. На сторінках «АстудіЯ» та «Живе місто. 
Київ» виходили пости-анонси та пости з гіперпосиланнями. В інших 
дописах користувачі запрошувалися до перегляду в день публікації 
епізоду на YouTube, прикріплювалося гіперпосилання на випуск на 
іншу інтернет-платформу. Випуски виходили до 18 березня 2023 року, 
було створено декілька варіантів контенту для соцмереж і YouTube. 

Проєкт «Волонтером може стати кожен» був представлений на 
V Всеукраїнському круглому столі: «Медіапросьюмеризм як явище інфор-
маційного суспільства». Також проєкт був поданий на ІІ Відкритий 
патріотичний фестиваль-конкурс «Народ-герой героїв появляє», який 
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популяризує ідеї волонтерства. Місцем викладення матеріалу виступив 
відеохостинг YouTube, а каналом — «Живе Місто». 

Висновки 
Трансформація інформаційно-комунікаційного простору є чинником 

постійного оновлення змісту вищої освіти майбутніх журналістів. Одним 
з ефективних методів практико-орієнтованого навчання є створення 
й просування здобувачами вищої журналістської освіти власних 
медіапроєктів на експериментальних університетських майданчиках 
(локальних медіа) з використанням різних інтернет-платформ 
і комунікаційних інструментів. На цих засадах започатковуються також 
проєкти патріотичної тематики. Серія інтерв’ю «Волонтером може стати 
кожен» реалізував мету розповісти про людей, які захотіли допомагати 
тим, хто постраждав від бойових дій або захищає рідну землю. Технічна 
реалізація проєкту показала, яка техніка та її кількість необхідна для 
створення різних видів медіапродуктів. Публікація готового продукту 
на інтернет-платформах допомогла дослідити варіанти можливостей, 
а також зосередити увагу на інструментах, які надають соціальні мережі 
та відеохостинги для редагування та просування продуктів.
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СУЧАСНІ ТЕНДЕНЦІЇ ФОРМУВАННЯ ВИДАВНИЧОГО ПОРТФЕЛЯ
CURRENT TENDENCIES IN THE FORMATION OF THE PUBLISHING 
PORTFOLIO

Повномасштабна війна в Україні вплинула на стрімку трансформацію під-
приємницької діяльності, і видавнича галузь не є винятком. Визначено, що плану-
вання — це першочергова функція управління видавництвом, яка є основою для 
створення видавничого портфеля. Наведено дефініцію поняття видавничого порт-
феля. Сформовано основні принципи його створення, які полягають у з’ясуванні 
тематичної концепції видавництва і потреб потенційної читацької аудиторії. Вио-
кремлено різновиди видавничих портфелів залежно від місцезнаходження творів 
у процесі виробництва, серед яких: договірний, редакційний і виробничий. 

Вказано ключові фактори, які впливають на створення видавничого портфеля, 
а саме: тематичне спрямування видавництва, читацький попит, категорія читача, 
пошук і кількість уже наявних проєктів, категорія та вид видання, первинне 
рецензування, економічні показники й потужності видавництва. Проаналізовано 
ці фактори на прикладі сучасних українських видавництв «Комора», «Човен» і 
«ArtHuss», які успішно провадять свою діяльність в умовах воєнного стану. 

Визначено роль редактора у створенні видавничого портфеля, котрий ана-
лізує тенденції конкурентного середовища, досліджує попит на потенційне  
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видання, його тематику та ілюстративне наповнення, а також можливі складнощі й 
ризики під час опрацювання й просування видання. 

Окреслено основні проблеми, які можуть виникати під час створення або 
впро вадження готового видавничого портфеля, зокрема, це скорочення ресур-
сів видавництв, нестабільні умови роботи, зберігання готової продукції, а також 
ускладнена комунікація в межах редакційно-видавничої команди і з читацькою 
аудиторією через ракетні обстріли. 

Розглянуто основні кроки до реалізації вдалого видавничого портфеля на 
прикладі видавництва ArtHuss, яке здійснює підготовку книг з дотриманням усіх 
етапів коректури, редагування, перекладу, оформлення, верстки і промоції. 

Ключові слова: видавничий портфель, тенденції, українські видавництва, воєн-
ний стан, видавнича галузь. 

It is noted that the full-scale war in Ukraine affected the rapid transformation of business 
activity, and the publishing industry is no exception. It was determined that planning is 
the primary function of publishing house management, which is the basis for creating a 
publishing portfolio.

The term “publishing portfolio” is defined. The main principles of its formation, which 
consist of defining the thematic concept of the publishing house and the needs of the 
potential readership have been formed. Varieties of publishing portfolios are distinguished 
depending on the location of the works in the production process, including contractual, 
editorial, and production.

The key factors influencing the creation of a publishing portfolio are indicated, namely: 
the thematic direction of the publishing house, reader demand, category of reader, search, 
and number of already existing projects, category and type of publication, primary review, 
economic indicators and capacities of the publishing house. These factors are analyzed on 
the example of modern Ukrainian publishing houses “Komora”, “Choven” and “ArtHuss”, 
which successfully carry out their activities under martial law.

The editor’s role in creating a publishing portfolio, who analyzes the trends of the 
competitive environment, examines the demand for a potential publication, its subject matter 
and illustrative content, as well as possible difficulties and risks during the development and 
promotion of the publication, are described.

The main problems that may arise during the creation or implementation of a 
ready-made publishing portfolio, in particular, a reduction in the resources of publishing 
houses, unstable working conditions, storage of finished products, as well as complicated 
communication within the editorial and publishing team and with the readership due to 
rocket fire are described.
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The main steps of implementing a successful publishing portfolio using the example 
of the “ArtHuss” publishing house, which prepares books in compliance with all stages of 
proofreading, editing, translation, design, typesetting, and promotion are considered.

Keywords: publishing portfolio, trends, Ukrainian publishing houses, martial law, 
publishing industry.

Постановка  проблеми. На сьогодні значна кількість підприємств 
перебуває у скрутному економічному становищі, спричиненому повно-
масштабним вторгненням РФ на територію України. Видавнича га-
лузь, яка є основою освітнього й культурного рівня суспільства, не 
ста ла винятком. Такі фактори, як зруйновані підприємства, зачинені 
кни гарні, ускладнені умови роботи під час ракетних обстрілів об’єк-
тів критичної й цивільної інфраструктури, зниження купівельної 
спро можності, кардинальна зміна пріоритетів серед населення тощо, 
щодня впливають на ефективність діяльності видавництв. Саме тому 
книготорговельна галузь потребує докорінної трансформації, яка по-
лягає в оновленні інструментів пошуку, редагування, виготовлення, 
оформлення й розповсюдження видавничої продукції. Так, важливи-
ми є дослідження прин ципів формування видавничого портфеля задля 
їх впровадження в роботу сучасних українських видавництв в умовах 
воєнного стану. 

Аналіз попередніх досліджень. Вивченням основ створення й впро-
вадження видавничих портфелів займалися науковці книговидавничої 
та поліграфічної галузі. Так, В. Сеньківський і А. Кудряшова досліджу-
вали процес створення видавничого портфеля з огляду на семантичну 
мережу факторів, які логічно взаємопов’язані між собою і впливають на 
якість та рівень реалізації готової книжкової продукції. Різновиди ви-
давничих портфелів залежно від розташування творів у редакційно-ви-
робничому процесі, а також їх основні характеристики вивчав В. Шпак. 

Значний внесок у дослідження цього питання зробили також Ю. Па-
ливода і Г. Грет, котрі аналізували роль редактора у формуванні видав-
ничого портфеля і соціально-комунікаційні зв’язки, які забезпечують 
задоволення потреб потенційної читацької аудиторії видавцями. Ре-
зультати цих наукових доробок стали основою для подальшого вивчен-
ня й застосування принципів розробки видавничих портфелів, зокрема, 
під час російсько-української війни. Актуальність створення і сучасні 
тенденції видавничих портфелів описано на прикладі досвіду українсь-
ких видавництв «Комора», «Човен» і «ArtHuss». 
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Мета дослідження — з’ясувати роль видавничих портфелів у діяль-
ності сучасних видавництв і виявити способи їх трансформації в умовах 
воєнного стану. 

Методологія  наукового  дослідження.  Для досягнення поставленої 
мети було використано: спостереження й узагальнення для вивчен-
ня теоретичних напрацювань про видавничі портфелі та фактори, що 
впливають на їх створення; аналіз інформаційних джерел і публікацій 
засновників видавництв і випускових редакторів для вивчення різно-
видів і принципів формування видавничих портфелів, зокрема, під час 
російсько-української війни. 

Результати дослідження. Планування у видавничій галузі є першо-
черговою функцією управління діяльністю. Під час цього процесу фор-
мується перелік книг, які видавництво планує підготувати й випусти-
ти у визначені терміни. Планують випуск книг відповідно до провідної 
тематики роботи видавництва, укладених або запланованих договорів, 
читацького попиту й наявності відповідних ресурсів — матеріальних, 
професійних, технічних та інформаційних. Перелік цих видань і є осно-
вою видавничого портфеля. 

Видавничий портфель — це перелік наявних у видавництві творів, 
які перебувають на різних стадіях редакційно-видавничого процесу 
[10]. У період дії воєнного стану наявність видавничого портфеля є осно-
вою для стабільної роботи видавництва, адже перед його наповненням 
прораховують усі можливі ризики. Над створенням портфелів працю-
ють різні учасники редакційно-видавничого процесу, кожне видавни-
цтво самостійно визначає осіб, які шукають, добирають і опрацьовують 
твори. Це можуть бути і засновники, і редактори, і маркетологи та ін.

Наприклад, у видавництві «Комора» [3] існує спеціальна наглядова 
рада, яка займається формуванням видавничого портфеля, до роботи 
у якій залучають як українських, так і зарубіжних літературознавців, 
літературних агентів і перекладачів.

Виокремлюють такі різновиди видавничих портфелів: договірний 
(створювані за авторським договором, замовлення, подані у видавни-
цтво за договором, самопливні видання, які ще не прийняті, але можуть 
бути взяті до друку); редакційний (прийняті до друку, проте ще не взяті 
в роботу, бо перебувають у редакційній обробці); виробничий (твори, що 
перебувають на різних етапах виробництва) [12, с. 64]. Наявні твори по-
стійно переміщуються між видавничими портфелями. Це залежить від 
актуальності твору, його обсягу, попиту на ринку, необхідного накладу 
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й виробничих потужностей, а також складності опрацювання його тек-
стових та ілюстративних елементів. 

На формування видавничого портфеля впливає багато факторів, се-
ред яких: тематичне спрямування видавництва, читацький попит, кате-
горія читача, пошук і кількість уже наявних проєктів, категорія та вид 
видання, первинне рецензування, економічні показники й потужності 
видавництва [7, с. 40]. 

Тематичне спрямування визначається ще до створення видавництва, 
проте може трансформуватись впродовж роботи. Видавнича спеціалі-
зація може бути як широкою, так і вузькою. Так, наприклад, видав-
ничо-освітній проєкт «Портал» працює у напрямі дитячої історичної 
літератури, тому у їхньому видавничому портфелі книги лише для чо-
тирьох вікових категорій різних історичних періодів. Головна редактор-
ка проєкту зазначає, що видавничий портфель створюється залежно від 
мети, цінностей і освітнього запиту, і саме це в подальшому впливає на 
форми реалізації. «Наша особливість у тому, що всі книжки оригіналь-
ні, майже всі тексти створено на замовлення з редакційним супроводом 
і допомогою консультантів. Тобто в портфель входять не рукописи, які 
нам принесли вже готовими (хоча є й такі окремі випадки), а наші за-
мовлення, що проходять повний шлях від ідеї до продукту» [11].

Дослідження читацького попиту необхідне для формування якісно-
го видавничого портфеля. На цьому етапі редактор має визначити, чи 
є в потенційних читачів інтерес до тематики майбутнього видання, адже 
саме це в подальшому впливатиме на обсяг накладів і рівень продажів. 

Категорія читача визначається специфікою аудиторії; виокремлю-
ють такі, як видання для дорослих і дітей [7, с. 41]. Більш доцільним 
є здійснення детальнішого категоріювання під час створення видав-
ничого портфеля. Розподіл аудиторії варто робити в межах невели-
ких вікових груп, щоб точно визначити й утілити читацькі потреби. 
«Знайти канали комунікації — це наша відповідальність, складати 
аудиторію, яка приходить за різними книжками, як пазли. Якщо так 
працювати — аудиторія росте» — зазначає співзасновник видавництва 
«Човен» [8]. Тобто налагодження комунікації із читачами є основою 
для формування видавничого портфеля, адже потреби аудиторії мо-
жуть постійно змінюватися залежно від багатьох факторів. Так, у пер-
ші місяці війни в Україні був попит на історичні та біографічні видання 
через зростання національних і патріотичних настроїв у суспільстві. 
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За категорією видання поділяють: на кон’юктивні, безпрограшні, ек-
склюзивні, самопливи, замовні, перекладні та видавничі серії [6, с. 13–16]. 
В умовах повномасштабної війни ці категорії є досить умовними, адже 
на підготовку видань на сьогодні впливає чимало факторів ризику, то-
му як категорія читача, так і категорія видання може постійно змінюва-
тись. Вид книги може формуватися за допомогою різних ознак, напри-
клад, за форматом, обсягом, текстовими або мовними особливостями, 
специфікою. 

На етапі первинного оцінювання й рецензування редактор або гру-
па редакторів визначають актуальність видання, відповідність його 
тематики спрямуванню видавництва, а також прогнжозують попит за 
допомогою аналізу книжкового ринку. До рецензування також можуть 
залучати позаштатних спеціалістів тієї галузі, яка відповідає тематиці 
майбутнього видання. 

В умовах війни вивчення економічних показників є важливим для 
існування видавничого бізнесу, адже від попиту на книгу залежатиме 
прибуток, який у результаті має перевищувати витрати на редакторсь-
ке опрацювання, виготовлення, оформлення й просування. 

Потужності видавництва визначаються його основними ресурсами, 
серед яких: людські, фінансові, технічні та інформаційні [15]. Окремі 
види ресурсів також були трансформовані через воєнний стан в Україні. 
Так, за кордон виїхала велика кількість спеціалістів у галузі видавни-
чої справи, редагування, реклами та дизайну. Фінансування книжкової 
галузі також відбувається в менших масштабах через більш нагальні 
проблеми держави, такі як військова сфера та об’єкти критичної інфра-
структури. 

Після того як книга пройшла відбір і потрапила у видавничий порт-
фель, розпочинається її опрацювання. 

Розглянемо етапи впровадження видавничого портфеля (на при-
кладі видавництва ArtHuss): 1) підписання контракту та отримання 
матеріалів для майбутньої книги, з якими починає працювати редактор 
і перекладач; 2) наукове редагування випусковим редактором, який має 
відповідну компетенцію; 3) літературне редагування — для адаптації 
тексту й зручного читання; 4) коректура — виправлення механічних по-
милок; 5) верстання та дизайн видання; адаптація або створення нової 
обкладинки; 6) передавання зверстаного макету на поліграфічне вироб-
ництво; 7) паралельна підготовка до проведення промоції книги [13].
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Цей принцип впровадження видавничого портфеля є вдалим 
прикладом роботи в умовах війни, адже попри економічну кризу 
в країні та масові скорочення працівників книги видавництва про-
ходять повний редакційно-видавничий цикл, який виконують різні 
спеціалісти галузі. 

Висновки. З початком повномасштабної війни українські видавни-
цтва постійно трансформують свою діяльність. Ці зміни відбувають-
ся на всіх етапах виробництва, опрацювання, управління й просуван-
ня. Формування видавничого портфеля визначає всю подальшу роботу 
видавництва, а також впливає на якість готової продукції та її попу-
лярність серед читачів, тому цей процес потребує адаптації до нових 
викликів і умов стабільного існування. Робота над створенням видав-
ничого портфеля має здійснюватися досвідченими випусковими редак-
торами й фахівцями галузі відповідно до інтересів і потреб суспільства, 
яке теж перебуває у процесі докорінної зміни свідомості та усталених 
переконань. 
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СОЦІАЛЬНІ ПЛАТФОРМИ ТА ЗНАКИ СОЦІАЛЬНОГО РЕГІСТРУ 
ЯК ФАКТОРИ ЗБІЛЬШЕННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ ГРОМАДСЬКИХ 
ОПИТУВАНЬ
SOCIAL PLATFORMS AND SOCIAL REGISTER SIGNS AS FACTORS  
OF INCREASING THE PUBLIC POLLS EFFICIENCY 

У статті досліджено та встановлено, що діяльність соціального проєкту з не-
обхідністю залучення громадської думки безпосередньо залежить від формату 
проведення досліджень: онлайн чи офлайн, зокрема — більше уваги приділяєть-
ся саме онлайн-комунікації. Під час дослідження увага була зосереджена на опи-
туваннях у соціальних мережах, опитуваннях за допомогою функціоналу власних 
платформ, а також сторонніх сервісів (Mentimetr та Google form). 

Встановлено середній час для залучення уваги аудиторії, виокремлено основні 
тригери привернення уваги та зазначено характерні мотиви аудиторії для проход-
ження опитувань. Доведено, що використання сторонніх інтерактивних сервісів для 
збору думки аудиторії є ефективнішим, ніж класичні варіації: Google-форми тощо. 

Метою статті є виявлення та аналіз чинників, які привертають увагу аудиторії 
під час дослідження громадської думки у межах соціальних  платформ та удоско-
налення структури питань і варіантів відповідей для них за допомогою соціальних 
регістрів.

Ключові слова: опитування, громадська думка, інформаційний продукт, подкаст, 
аудиторія, цільові групи, респонденти.

The article researched and established that the activity of a social project with the need 
to involve public opinion directly depends on the format of conducting research: online or 
offline, in particular, more attention is paid to online communication. During the research, 
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attention was focused on surveys in social networks, surveys using the functionality of our 
own platforms, as well as third-party services (Mentimeter and Google form).

The average time for attracting the attention of the audience is established, the main 
triggers for attracting attention are highlighted, and the typical motives of the audience for 
taking surveys are indicated. It has been proven that the use of third-party interactive services 
for gathering audience opinion is more effective than classic variations: Google forms, etc.

The purpose of the article is to identify and analyze the factors that attract the attention 
of the audience during public opinion research within social platforms and to improve the 
structure of questions and answer options for them using social registers.

Keywords: survey, public opinion, information product, podcast, audience, target 
groups, respondents.

Постановка  проблеми. Перед сучасними медіа постають все нові 
виклики, що зумовлено цифровізацією нашого суспільства, абсолюти-
зацією його інформаційного виміру. Нині медіа, особливо локальні, під 
час проведення опитувань особливо гостро відчувають брак уваги з боку 
аудиторії, низьку її залученість під час контакту у пошукових системах, 
на офіційних сайтах чи у соціальних мережах. Особливо помітною ця 
тенденція стала під час дослідження громадської думки у процесі підго-
товки спецпроєктів або проведення масових опитувань. Адже тепер для 
кожного медійника це важливий аспект створення певних продуктів — 
від написання сюжету до провадження великих проєктів, наприклад, 
запису подкастів. 

Збір даних на основі досліджень громадської думки є найбільш запо-
требованим аспектом комунікації під час розробки будь-якого інформа-
ційного продукту. Він дозволяє медіа бути корисними та задовольняти 
потреби аудиторії, розробляти якісну стратегію просування й розвитку. 
Залежно від виду проєкту, використовують той чи інший метод збиран-
ня даних: від опитування до інтерв’ю. Вид залежить від запиту проєкту: 
необхідно дослідити мотиви цільових груп, громадську думку щодо пев-
ного питання абощо. Втім, під час узагальнення результатів уже стає 
помітною низька залученість аудиторії, в результаті вбачається сумнів-
ною й ефективність самого опитування. Зазвичай це відбувається вна-
слідок незацікавленості респондентів або за неправильної побудови ко-
мунікації під час дослідження. 

Опитування залучається розробниками нових медійних проєктів як на 
початкових етапах для розуміння загальної картини, так і під час розвит-
ку внутрішніх процесів — аби вчасно зрозуміти вектор удосконалення  
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та мобілізувати напрямок руху на поточний чи майбутній стан, а також 
після завершення проєкту, з метою аналізу процесів та розробки при-
кладних рекомендацій. Зважаючи на викладене, можна дійти виснов-
ку, що дослідження громадської думки є фундаментальним аспектом 
розвитку медіасфери. 

Звісно, найбільш ефективною нині є пряма комунікація з респон-
дентами, до прикладу, у форматі глибинних інтерв’ю або фокус-груп. 
Проте сучасний ринок медіа вже диктує нові вимоги — цифровізацію, 
масштабування та економію ресурсів. Тобто терміни проведення дослід-
жень не просто обмежені у часі штучно, а й регламентуються природни-
ми факторами. 

Медійники нагально потребують оновлених форматів опитувань, 
інтерв’ю, фокус-груп тощо. Попри це, найбільш поширеними за функ-
ціоналом у цифровому просторі залишаються соціологічні опитування. 
Тому ми звернемо увагу детальніше саме на них.

Метою  дослідження є виявити чинники, які найбільше сприяють 
приверненню уваги аудиторії під час дослідження громадської дум-
ки у межах соціальних  платформ та удосконалення структури питань 
і варіантів відповідей для них за допомогою соціальних регістрів. Об’єк-
том дослідження став подкаст «Рішення Є» від Золотоноша.City. 

Актуальність роботи зумовлена розвитком інформаційних продук-
тів у напрямку персоніфікації, що збільшує попит розробників і авторів 
стосовно якісного дослідження громадської думки задля розвитку та 
вдосконалення проєктів. Опитування майже скрізь уже відбуваються 
у цифровому середовищі, де ключовими аспектами взаємодії з респон-
дентами є привернення уваги, залученість та зацікавленість в обмеже-
них часом умовах.

Аналіз попередніх досліджень. Соціальна проблематика актуальна 
у дослідженні масової комунікації для соціальних психологів та соціо-
логів останні декілька десятків років. Відповідно, екскурс їх дослід-
жень дозволив розділити напрямки за певними категоріями. Однією 
із таких є проблематика соціальних регістрів. Окремі аспекти теми со-
ціальних регістрів досліджували У. Ліпман, Г. Лебон, М. Захарченко, 
О. Погорілий, Т. ван Дейк, а також громадські інститути, що професій-
но проводять дослідження. 

Згідно з теорією У. Ліпмана, пізнавальні можливості людини об-
межені та потребують систематизації набутих знань у певні категорії. 
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У форматі опитувань ці категорії можуть стати варіантами відповідей. 
Адже це своєрідні фікції, стереотипи, елементи псевдосередовища, за 
допомогою яких особистість адаптується до ситуації, що складаєть-
ся довкола неї. Псевдосередовище — це не що інше, як упередження, 
стереотипи та інші спрощення, у яких може існувати людина. Її по-
ведінка найчастіше може координуватися саме ним, адже є реакцією 
на цей світ. Проте, що б не трапилося у псевдосередовищі, справу з йо-
го наслідками людина буде мати вже в реальному соціумі. Поведінка 
респондента, яка виникає після звернення його уваги на опитування, 
є суть реакцією на стимули псевдосередовища — онлайн-виміру до-
писів та сторіс. 

Зауважимо, що кожна людина окремо здатна добре знати хіба неве-
ликий фрагмент реальності, тобто бути фахівцем або експертом тіль-
ки з вузьких та конкретних питань. Тому під час аналізу громадської 
думки може подекуди виявитися, що проблеми, озвучені інтерв’юером 
у питанні чи варіантах, не є зрозумілими для респондента, або ж їх 
створено недоступною мовою чи формулюваннями. Таким чином, гро-
мадська думка нині включає в себе питання зумисне ширшого не лише 
тематичного спектру, а й соціального.  Тому й виходить, що на якесь пи-
тання з опитувальника продумані й обґрунтовані відповіді можуть да-
вати лиш деякі респонденти, компетентні саме в цій проблемі. Головне 
завдання організаторів опитування в такому разі — максимальна ніве-
ляція «експертності». 

Громадська думка — це «моралізована і кодифікована версія фак-
тів» [3]. Важливим є питання, ЯК і з ЯКОЮ МЕТОЮ модифікують 
факти. Якісне опитування зважатиме на морально-ціннісні орієнтири, 
подаватиме правдиву інформацію без залучення маніпулятивних тех-
нік, в іншому ж варіанті з’явиться псевдоправдива версія, зосереджена 
коло мотиву власної користі, тому й опитування не матиме результату, 
адекватного соціальній реальності. 

Сучасні онлайн-опитування є формою інтернет-комунікації, що до-
помагає респонденту звільнитися від певних стереотипів та швидко 
адаптуватися до ситуації, в якій необхідно поділитися власною думкою. 
Цьому штибові комунікативної взаємодії притаманні: 

 – когнітивні характеристики (інформаційні ресурси);
 – етикоціннісні характеристики (відсутність бар’єрів у вподобаннях 

та ціннісних, культурних пріоритетах);
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 – емоційні характеристики (зняття стресів в ігровому режимі ко
мунікації, використання «потоку свідомості» у письмі, перенесен
ня комплексів та страхів у віртуальну площину тощо).

Головні принципи онлайн-комунікації: антиієрархічність, антико-
мерційність, антиметанаративність, гіпертекст [6]. У свою чергу, он-
лайнові співтовариства являють собою приклад віртуальної форми 
реалізації ідеї відкритості, а також є основою постраціональних кому-
нікативних практик у мережі Інтернет. 

Під час комунікації в мережі людина ніби втрачає особистість, ко-
ли прибирає собі nickname — прізвисько, тобто постає як нова вірту-
альна персона (з новою легендою власного існування), що налагоджує 
комунікацію з іншими суб’єктами мережевого світу. Процес залучення 
у віртуальний натовп формується саме так, його наслідок — утворюють-
ся суб’єкти «віртуального натовпу», що якісно відрізняються від пред-
ставників класичного натовпу, описаних Г. Лебоном.

Ці віртуалізовані суб’єкти дотримуються «закону духовної єдності 
юрби», але трансформують власну індивідуальність у цифрову. Харак-
терні ознаки поводження людини в реальному натовпі, за Г. Лебоном:

1. Знеособленість — інстинктивні, імпульсивні реакції.
2. Різка перевага почуттів — надзвичайна схильність мас до впливу.
3. Втрата інтелекту — сукупний інтелект маси стає нижчим, ніж 

окрема індивідуальна сукупність. 
4. Втрата особистої відповідальності [2].
Натомість, користувачі мережі Інтернет мають достатньо високий 

рівень інтелекту, освіти та соціалізовані у глобальне співтовариство. 
«Людина віртуальна» мислить категоріями національно-культурної 
спільноти й орієнтується в «нормах» різноманітних мереж, їй прита-
манні активна глобалізація та відкритість до різноманітних новацій.

Теоретичне обґрунтування психології натовпу Г. Лебона має місце 
і під час аналізу віртуального натовпу, але ця проблематика потребує 
більш детальних досліджень.

Віртуальний натовп супроводжується низкою стадійних змін у по-
ведінці його учасників: абстрагування від реального життя, етап залеж-
ності від віртуального натовпу, стрес після вилучення з або розфор-
мування віртуального натовпу. Віртуальний натовп отже є набагато 
сильнішою структурною ланкою соціуму, яка є наближеною до «ідеаль-
ного натовпу», але його вплив на реальне життя може бути катастрофіч-
ним, адже, по суті, лідером (вождем) натовпу одночасно є і сама соціальна  
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мережа, і інфлюенсери, внаслідок чого може виникати трикутний кон-
флікт інтересів.

Примітно, що Т. А. ван Дейк у своїх роботах приділяв увагу аналі-
зові питань мови з аспекту соціальних факторів. Так, його аналіз почав 
охоплювати питання етнічних упереджень медіа, ідеологічних точок 
зору, що їх подають за допомогою мови, а також «сукупності письмо-
вих текстів і розмовної усної мови, включає ще й візуальні образи» [5]. 
Таким чином, Т. А. ван Дейк доводить існування дискурсу сприйняття 
тексту крізь призму екстралінгвістичних факторів, що можуть включа-
ти в себе індивідуальні картинки світу, стереотипи та настанови тощо.  

Результати проведених досліджень. Дослідження проводилось під 
час створення подкасту «Рішення Є» для Золотоноша.City. Опитування 
проводили у соціальних мережах Facebook, Instagram, Telegram та для 
порівняння — за допомогою Google Forms. Планові індикатори дослід-
ження: мінімум 100 респондентів з мінімальною кількістю запитів — 10.

На початку планувалося забезпечити форми 3-5 питаннями, про-
те згодом з’ясувалося, що для опитувань, які допомагають формувати 
сюжет подкасту, достатньо використовувати від 1 до 3 питань, залежно 
від платформи. Так, у Facebook ефективно ставити 1 питання, це ж сто-
сується й Instagram. А ось Telegram як застосунок може запропонувати 
поширити одразу декілька питань, які по-справжньому зручні для ре-
спондента. Також 3 питання ми почали ставити і в гугл-формах, хоча 
великої кількості реакцій респондентів на них не отримували. 

Проте, завдяки правильній структурі питань, наша перша форма 
у соціальних мережах охопила 1200 потенційних респондентів та була 
показана 1309 разів. 176 респондентів поділилися своєю думкою та самі 
поставили низку питань, які їх хвилювали — загалом вийшло зібрати 
32 запити. 

Після роботи над першим опитуванням стало зрозуміло,  що потріб-
но редагувати не лише гугл-форми для опитування, а й креативити з пи-
таннями у соціальних мережах, щоб залучити більшу кількість учас-
ників, відповідно — потенційну аудиторію зацікавлених у створенні 
сюжетів, а також розробити додаткову форму для питань, які стосують-
ся не лише запропонованої тематики, а й іншого, аби бути більш гнуч-
кими у плануванні контенту.

По-перше, ми вирішили підвищити рівень залученості респондентів. 
Для цього опублікували опитування у декількох місцевих золотонісь-
ких групах, зокрема у таких:
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1. Група у Facebook «Золотоніська ОТГ», 4000 учасників 
2. Група у Facebook «Золотоноша сьогодні», 15 400 учасників 
3. Група у Facebook «НАША ЗОЛОТОНОША», 4500 учасників 
4. Група у Facebook «Золотоноша Live», 28 200 учасників
Це найбільші та найвпливовіші групи у золотоніській громаді, які 

поширюють актуальні новини та матеріали, а також у яких дозволя-
ють проводити опитування, чим ми також послуговувалися. В резуль-
таті описаних дій ми отримали достатній рівень залучення. Раніше, до 
поширення опитувань у групах за інтересами, ми збирали максимум  
100 відповідей. А тепер — в 2 рази більше, понад 200. 

До обговорення долучилися і представники місцевого самоврядуван-
ня. У результаті назагал опитали 292 респондентів. Як бачимо, групи 
за інтересами також можуть давати достатній відсоток респондентських 
реакцій. Отже, гнучкість та лояльність у підході до респондента дозво-
ляє збільшити загальну кількість опитаних. Для цього необхідно ро-
зуміти потреби респондентів та пропонувати їм зручний формат надан-
ня відповіді.

У проєкті ми спростили форму для опитувань у соціальних мережах 
і замість слів використали там емоджі. Як наслідок — замість 110 за-
планованих респондентів опитали 123, плюс з нами поділилися вражен-
нями учасники подкасту — ще 4 респонденти.

За допомогою коротких формулювань та емоджі ми значно покра-
щили ефективність опитувань та включили аудиторію у дискусії. Тут 
важливо звернути увагу, що саме емоджі та коротка форма опитуваль-
ників зіграли вирішальну роль. Бо ми помітили особливу рису нашої 
аудиторії — її небажання витрачати час на дискусії та розбір варіантів 
розуміння одного і того самого значення або ж його відтінків. А симво-
ли дозволяють спростити сприйняття, до того ж пришвидшують саму 
відповідь. Аби прочитати і зрозуміти декілька варіантів відповіді, не-
обхідно як мінімум 3–5 секунд, але для емоджі — це 1–2 секунди на 
реакцію. 

Виявилося, що опитування у соціальних мережах користуються по-
пулярністю, якщо мають структуру: заголовок — головне питання (ко-
ротке, 7–12 слів), лід-опис (розкриває контекст опитування) та варіанти 
відповідей, 3–5 варіантів. Також ефективним виявився прийом «вільно-
го мікрофону», коли ви дозволяєте респонденту висловити свою думку 
в коментарях. Підсилити залученість допомагає використання емоджі. 
Головне — залишити респондентам простір для комфортного сприйняття  
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повідомлення. Символи мають відому трансцендентну функцію, що 
дозволяє розкрити невідомий, новий образ чи ідею, стати так званим 
провідником. Коли ж символ підкріплений певним текстом, він стає 
знаком — позначенням відомих предметів, явищ та процесів [7]. 

Ми також вирішили скористатися сторонніми сервісами, такими 
як Mentimeter, для проведення опитувань. Це дозволило нам швидше 
спілкуватися з аудиторією та отримувати більше цінних відгуків. Звер-
нулися до цієї платформи ще й тому, що користувачі не хотіли лиша-
ти коментарі під дописами, бо прагнули анонімності. Нова платформа 
допомогла їм ділитися думкою, а разом із тим залишатися інкогніто. 
Таким чином долучилися ще до 10 нових респондентів. Виявилося по 
ходу, що респонденти в Mentimetr залишали не лише власну відповідь 
(адже там є три пропозиції), а й відповіді рідних, колег або друзів. Тож, 
можливо, кількісно ця платформа й не дала нам великого зрушення, 
але якісно — точно допомогла, збільшивши коефіцієнт респондентів до 
3 по цій платформі та 1,75 сукупно. Ми отримали бажаний текстовий 
фідбек. Нам писали подяки, хвалили, але разом із тим звертали увагу 
і на недоліки, які ми поступово виправляли.

Нові інтерактивні платформи дають однозначний прогрес в опи-
туваннях, адже не просто розвивають аудиторію у цифровому плані, 
а й дозволяють спілкуватися з нею ледь чи не в реальному часі. Меха-
нізм комунікації простий: читач дає свій фідбек — і має змогу поди-
витися, що інші люди думають з цього приводу. Разом із тим, він за-
лишається при своїй позиції, адже коментарі інших побачить лише 
після власної відповіді. Тож ми вважаємо, що подібні платформи до-
зволяють отримувати чесну інформацію та висновувати з неї коректні 
результати. 

Вочевидь, вербальні засоби комунікації підпорядковуються знаково-
му конформізму, у якому віртуальний натовп вимагає слова й вислов-
лювання, що вони створюють або породжують контекст, у якому члени 
натовпу прагнули б бачити свої висловлювання. Для цього в розпоряд-
женні дослідників є певні засоби соціального регістру, тобто лінгвістич-
ні й паралінгвістичні особливості знакових систем, їх інтонаційне на-
повнення — емоджі. 

Висновки. Соціальні мережі формують нову концепцію громадської 
думки, яку вже не можна сприймати з ізольованого ракурсу. Збережен-
ня тенденції 50% правдивості — 50% фейкової інформації у медіапро-
сторі нині як ніколи актуальне. Прихід «громадянського суспільства», 
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більшою мірою віртуального, з його пануванням поверхневої громадсь-
кої думки все більше увиразнюється з розвитком цифровізації. Емоції 
панують над фактами. Зросла швидкість прийняття рішень про мораль-
ний осуд — бо зникла ланка «осмислення».

Таким чином, емоджі є не що інше, як комплексний процес, що пе-
редбачає сприйняття форми опитування та його змісту, тоді як рівень 
сприйняття та, відповідно, залученості корелюється силою відповід-
них емоцій, які викликані процесом залученої уваги до опитування, та  
когнітивних відреагувань — вибір відповіді, поширення, лайк чи інша 
реакція.
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ГЕНДЕРНА СТЕРЕОТИПІЗАЦІЯ В РЕКЛАМІ
GENDER STEREOTYPING IN THE COMMERCIAL

Попри тренд на толерантність у світі протягом останніх років, рекламний ри-
нок нерідко досі використовує інструменти сприяння гендерній дискримінації та 
створює стереотипізовані гендерні образи. Така тенденція має негативні наслідки 
для суспільства та гальмує його розвиток у сучасному динамічному світі. У дослід-
женні на прикладі світових та українських брендів розглянуто приклади викори-
стання популярних гендерних стереотипів.

Гендерні стереотипи не є новим явищем. Вони століттями формувалися у сві-
домості громадськості, а сьогодні медіапростір, зокрема реклама, лише сприяють 
їх підкріпленню. Гендерна стереотипізація є соціальною проблемою. Оскільки  
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рекламні твори мають властивість викликати в споживача різні емоції (позитивні 
чи негативні), якщо вони є гендерно упередженими, то стереотипи можуть про-
никнути глибоко у підсвідомість та спричинити порушення аспектів самоіден-
тифікації людини або навіть комплекси. 

Було виявлено, що західний рекламний ринок використовує гендерні наративи 
значно рідше, ніж раніше, однак стереотипізація досі поширена серед менш попу-
лярних брендів. Найпоширенішою проблемою, яка досі залишається актуальною 
в рекламній продукції, є сексуальна об’єктивізація, тобто використання людського 
тіла як предмета, елемента декору. Вульгарне та недоречне висвітлення осіб під 
прикриттям «естетики людського тіла» може призводити до серйозних наслідків, 
зокрема до насилля. Гендерні моделі, які систематично транслюються, мають вла-
стивість глибоко вкорінюватися у свідомість та змінювати мислення споживачів. 
Деякі рекламодавці, особливо ті, які працюють з маловідомими брендами, до-
сі вважають, що використання стереотипів є найкращим способом донести своє 
повідомлення до споживача.

У рекламних продуктах в Україні також відслідковується зменшення ви-
користання гендерних стереотипів, що частково пов’язано з чинним Зако - 
ном «Про рекламу», а також впливом культури скасування у корпоративних 
комунікаціях. 

Ключові слова: гендер, стереотипи, реклама, ринок, імідж, PR, упередження.

Despite the trend towards tolerance in the world in recent years, the advertising market 
often still employs tools that contribute to gender discrimination and creates stereotyped 
gender images. This tendency has negative consequences for society and hinders its 
development in the modern dynamic world. The study examines examples of the use of 
popular gender stereotypes using global and Ukrainian brands as illustrations.

Gender stereotypes are not a new phenomenon. They have been shaping public 
consciousness for centuries, and today, the media space, particularly commercial, only 
reinforces them. Gender stereotyping is a problem because advertising works by eliciting 
various emotions (positive or negative) from consumers. If commercials are gender-biased, 
these manipulative mechanisms can deeply penetrate the subconscious of individuals, 
causing disruptions in self-identification or even complexes.

It has been observed that the Western advertising market uses gender narratives much 
less frequently than before. However, stereotyping is still prevalent among less popular 
brands. The most widespread issue that remains relevant in advertising production is sexual 
objectification — the use of the human body as an object or a decorative element. Vulgar and 
inappropriate portrayal of individuals under the guise of “aestheticizing the human body” can 
lead to serious consequences, including violence. Gender models systematically broadcast 
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through advertising have the tendency to deeply root themselves in the consciousness and 
alter the thinking of consumers.

Some advertisers, especially those working with lesser-known brands, still believe that 
using stereotypes is the best way to convey their message to consumers. In advertising 
products in Ukraine, a decrease in the use of gender stereotypes is also observed, which 
is partly related to the current Law “Advertising Law”, as well as the influence of the cancel 
culture n corporate communications.

Keywords: audiobooks, promotion, social networks, advertising, PR, prejudice.

Introduction. The advertising industry is a powerful tool of influence 
on human consciousness. The systematic presence of advertising objects 
instills habits in consumers and normalizes the perception of situations 
presented in commercial. However, it often violates ethical norms, 
discriminates people, and perpetuates stereotypes, including those based 
on gender. If the information conveyed is negative, over time it can be 
reflected in the real world and, to some extent, modify individuals’ attitudes 
toward each other, as seen in gender stereotyping. Gender discrimination 
is often embedded in content that reaches a wide audience, distorting the 
perception of the roles of men and women in society, showcasing certain life 
values, and attributing them to a specific gender. 

The actuality of the topic lies in the prevalence of violations regarding 
the portrayal of gender aspects in commercial. Consequently, consumers 
develop a distorted perception of representatives of a particular gender, 
altering the perception of individuals in the social sphere and fostering 
stereotypical thinking. Despite the global trend towards tolerance in recent 
years, the advertising market often still employs tools that contribute to 
gender discrimination, creating stereotyped gender images. This trend 
has negative consequences for society and hinders its development in the 
modern dynamic world.

A review of the literature. Various aspects of gender stereotypes 
in commercial are addressed in the works of L. Andrushko [1], where 
advertising strategies for constructing normative gender discourses are 
discussed. The research of T. Melnyk and L. Kobelianska [4] outlines the 
fundamental gender roles and stereotypes underlying gender theory. The 
works of scholars such as M. Kimmel [2], I. Broverman and others [14],  
W. Lippmann [11], A. Oakley [12], S. Pavlychko [5], T. Marcheniuk [3],  
and others were also considered in the course of the study.
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In general, a stereotype is an established pattern of thinking that is 
distant from real situations. This definition was introduced by W. Lippmann 
in the work “Public Opinion” [11] and led to subsequent scientific research 
on the topic of stereotyping. He described the concept of a stereotype in the 
dimension of conservatism and emphasized that individuals tend to view 
others through preexisting cultural representations, determined not by 
personal assertion but by a formed stable social setting.

Moreover, gender stereotypes can contribute to the spread of sexism 
and, as a result, gender inequality. PhD in Psychological Sciences N. Bu
gayova expressed the opinion that women are more often subjected to 
images based on gender characteristics, as they are attributed traits of 
vulnerability, psychological instability, and excessive expressiveness. At 
the same time, N. Bugayova notes that a cult of masculinity is artificially 
imposed on men. The scales of gender discrimination of the opposite sex are 
different, but this fact does not diminish the urgency of the problem [7]. 
Gender stereotyping directly stems from the issues of gender inequality. 
Sociologist A. Oakley, in her work, was one of the first to provide a rationale 
for this concept, stating that only differences in sex characteristics generate 
gender differentiations [12].

Researcher J. Scott identified the key components of gender relations 
that can contribute to a successful historical and sociological analysis [13]:

Sets of cultural symbols that structure into stereotyped perceptions in 
the society.

Normative prescriptions that define the range of possible symbolic 
interpretations and are reflected in religious, political, and educational 
doctrines.

Social institutions (in addition to the system of family relations, 
J. Scott also mentions the labor market, governance, and the educational 
system).

Subjective gender identity.
Gender studies emphasize the inappropriateness of concepts regarding 

masculinity and femininity. According to most scholars, this plays a 
negative role in societal life, as such a model discriminates against people, 
confining them. In turn, psychologist S. Bem introduces the concept of 
gender polarization, where society sees only differences between men and 
women, leading to negative consequences [9].

The purpose of the study is to outline contemporary trends in gender 
stereotyping in commercial.
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Methods. Analysis and synthesis have aided in identifying trends in 
the formation of gender stereotypes in commercial. With the assistance 
of content analysis and the comparative method, advertising products 
featuring genderrelated issues have been characterized in both the 
Ukrainian and global advertising markets.

The results. The Western advertising market tends towards tolerance 
and eradicating violations that discriminate against individuals based 
on various characteristics. Commercials that violate ethical standards 
are currently condemned by society, leading to gradual changes in 
stereotypes. For example, the portrayal of women in commercial has 
evolved, with a decrease in advertisements depicting women as unable 
to perform tasks solely due to their gender. Previously, marketers 
associated women with weakness, domestic duties, beauty, child care, and 
often portrayed them only in such roles. Today, companies strive to avoid 
content that perpetuates gender inequality and stereotyping. However, 
despite these efforts, such commercial still enters the media space in a 
more subtle form.

In this context, former members of the executive teams of Londonbased 
agencies Ogilvy and DDB, now founders of PrettyLittleHead (a research 
company helping marketers better understand the female audience),  
J. Cunningham and E. Melton, introduced the term “subtle sexism.” This 
term refers to the covert portrayal of sexist narratives in media content. 
The researchers specify that advertisers still convey various forms of sexism 
in their marketing campaigns, but in an implicit manner to avoid backlash 
from the socalled cancel culture. They believe that the Western advertising 
market is gradually moving away from gender color coding (blue/pink). 
However, the trend of using softness, florals, and pastel color schemes in 
products for women and contrasting themes for products targeting a male 
audience persists [10].

On the official website of the French luxury fashion house Louis 
Vuitton (refer to Figure 1), the winter collection of 2022 for men and 
women stands out with different color schemes. Men are depicted against 
a brown wooden background, while women are portrayed against a 
pastelblue background. Such color distribution trends in 2022 are less 
common in the Western advertising market than in previous years, as it 
is considered outdated, although some lesserknown brands still exhibit 
these patterns.
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Figure 1. The Winter Collection of Louis Vuitton for 2022 for men and women

For instance, the company WorkPro, which sells tools for repairs, 
continues to gendercode colors. WorkPro has a separate line for women 
where the tool colors are pink, while for men, they offer black, blue, green, 
gray, etc. In a new advertising integration, WorkPro shows a blonde woman 
dressed in a pink dress, holding a kitchen spatula in one hand and a pink 
drill in the other (refer to Figure 2). This commercial may reinforce several 
gender stereotypes, such as associating the kitchen as a place for women 
and suggesting that women, especially blondes, prefer pink.

Figure 2. Commercial of the pink set of WorkPro tools
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Another brand, Hero Clean, promoting odoreliminating products, 
positions itself as “exclusively masculine.” The advertising text contains 
phrases indicating that sweat can be “masculine,” thus differentiating it 
from feminine sweat. The brand portrays men in masculine roles and dictates 
a corresponding tone: “You are a real beast. You work out a lot. You sweat. 
We understand. Your stuff smells bad. Don’t worry; it will be our little 
secret.” The creators note that Hero Clean’s story began with a trip to a store 
for laundry detergent. Hero Clean emphasizes masculinity in depicting male 
representatives, positioning itself as caring for the comfort of men while 
implicitly prescribing standards of toughness to them (refer to Figure 3).

Figure 3. Commercial of the Hero Clean brand

Wellknown companies are gradually moving away from gender biases, 
as adherence to gender stereotyping can face consumer condemnation, 
ultimately leading to a global refusal to buy products. Renowned and 
controversial American designer Tom Ford, who made a breakthrough in 
the fashion world through the sexualization of models, believes that society 
still exists in a culture of objectification, especially of women. He argues 
that provocations in the advertising industry make sense but compares his 
work in the 90s to the present, emphasizing that the world is changing, 
and so is his creativity. Ford states that his current works are filled 
with sensuality, not sexuality, as sex in advertising no longer surprises 
anyone. In an advertising teaser for the Autumn/Winter 2022 collection 
on Tom Ford’s official Instagram page, closeup shots of women’s legs are 
prominently featured, with the silhouette of a girl in the background (refer 
to Figure 4).
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Figure 4. Commercial teaser of the collection AW 2022, Tom Ford

One example of the portrayal of gender roles in the global advertising 
segment is commercial from the Dettol brand, which promotes household 
cleaning products, including antibacterial ones. On the official Dettol 
YouTube channel, in a short video for Vietnamese consumers, a family is 
presented: a father, mother, and their sick child. Additionally, a doctor is 
sitting beside them on the bed, to whom the woman asks why their child 
often falls ill. The specialist continues the dialogue with the woman and 
responds that even if the surfaces in the home look clean, they can still 
be full of bacteria, so the mother should disinfect the house with Dettol, 
as it, according to the advertisement, kills 99.9 % of bacteria (refer to 
Figure 5).

Figure 5. Co mmercial video of Dettol
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This advertisement conveys several gender biases at once. Firstly, 
the expert opinion in the commercial is presented by a male, as is often 
depicted in advertisements of a similar nature (a similar trend can also 
be observed in projects by Procter & Gamble, specifically in the majority 
of commercials featuring the character Mr. Clean, who is not only an 
“expert” but also a savior). Secondly, household cleaning responsibilities 
are placed on the woman, while the man is exempt from household chores. 
Another commercial from the Dettol brand for the Malaysian market, 
with a significantly shorter duration (six seconds), demonstrates a similar 
scenario where a man, playing the role of an expert, introduces a surface 
cleaning spray for the sofa. At the end of the commercial, the viewer can 
see a happy family: a mother and two children (refer to Figure 6). Almost 
all Dettol commercials depict women in stereotypical gender roles as 
homemakers, while men are portrayed as experts providing instructions.

Figure 6. Commercial video of Dettol for the Malaysian market

Commercial still, although not as often as before, continues to depict 
women with oniomania (shopaholism). A commercial released on the official 
Fiat YouTube channel shows a car in a pastel pink color, next to which a 
man is waiting for his girlfriend. She approaches him with a large number 
of shopping bags. Assessing the number of bags in her hands, the woman 
looks at the man in surprise, as she doesn’t understand how to fit all the 
purchases into the car. However, the man, with a smile, opens another 
door of the Fiat 500, thus demonstrating the versatility, convenience, and 
spaciousness of the presented car (refer to Figure 7).
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Figure 7. Commercial video the Fiat 500 car

The feminist initiative “Bilkis,” founded in 2019, organized actions in Lviv 
at the end of November 2022 as part of the international campaign “16 Days of 
Activism Against GenderBased Violence.” The initiative aimed to change the 
imagery displayed on the signs of the “P’yana Vishnya” (Drunk Cherry) network 
establishments. They conveyed a message that the woman depicted on the signs 
is primarily portrayed as a sexual object. The “P’yana Vishnya establishments 
also depict a man with a dog. However, the man is dressed in a sweater, wearing 
a beret on his head, and holding an alcoholic drink, while the woman is portrayed 
naked. In her hands, she holds two cherries covering her breasts. Additionally, 
the images feature the inscription: “And she won’t refuse, and he won’t retreat” 
(refer to Figure 8). According to activists, this advertising also reflects gender
based violence against women and may contribute to a culture of rape, as the 
woman’s “no” in this advertisement is doubted.

Figure 8. The imagery on the signs of the “P’yana Vishnya” network establishments
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Participants in the action stood with posters bearing slogans such as 
“Stop objectifying women,” “Women’s bodies are not your advertising,” 
“Boycott sexists,” “No means no,” “Shame on sexists,” “Dress the woman,” 
etc. One of the posters featured an illustration reflecting the image 
presented in “P’yana Vishnya.” It depicted a man from the establishment’s 
ad, but with a bare torso, holding a cherry in his hands, covering the area 
below the waist. The activists reported that during the action, an employee 
of the “P’yana Vishnya” establishment approached them with a sign saying, 
“Don’t pretend you don’t like Drunk Cherry.”

The “Bilkis” team appealed to the State Service of Ukraine for Food 
Safety regarding the identification of sexism and discrimination in the 
existing images but is still awaiting a response. However, “Bilkis” managed 
to receive a comment from “P’yana Vishnya” on Facebook, stating that they 
decided to change the brand slogan “And she won’t refuse, and he won’t 
retreat” and had already partially removed it from their products. They 
mentioned that they, as before, do not encourage violence but acknowledged 
that the expression was previously perceived as playful and flirtatious. 
However, due to the ongoing war waged by Russia against Ukraine, the 
context has changed. “P’yana Vishnya” stated that they don’t want their 
words to remind Ukrainians who suffered violence from Russian military 
about the traumatic experience.

The “Bilkis” team commented on this, stating that they do not 
understand why the brand decided to slowly change the slogan only after 
the actions of Russian soldiers in February. They emphasized that there is 
nothing romantic in the violent behavior of a man and the refusal to hear 
a woman’s “no,” neither in times of war nor peacetime. The owners of the 
network had enough time to remove the inscription from their products and 
signs, but unfortunately, it is still observed at the entrance.

During the action, “Bilkis” received various reactions from passersby. 
According to the team, there were many responses due to a lack of 
understanding of the situation, but there was also support for the initiative. 
Additionally, photos of the feminists were shared on several Telegram 
channels. Commentators had diverse opinions, with some supporting the 
feminist initiative, while others condemned it, arguing that they did not 
see anything in the advertising as claimed by the action participants. Some 
people claim that such issues are not relevant now, given the ongoing war 
in Ukraine, and there are more important things to focus on. However, the 
“Bilkis” team believes that violence issues are particularly relevant during 
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wars, not only in peacetime, and such advertising only contributes to the 
formation of a violent attitude. This problematic situation has not yet been 
resolved.

Ukrainian rap artist A. Savranenko, better known as alyona alyona, 
frequently addressed the theme of selflove on her social media pages. She 
often dedicated posts on her official Instagram page to express her views on 
the importance of selflove. The singer also collaborated with wellknown 
brands, one of which was a partnership with Dove as part of the “ShowUs” 
project. This overall communication strategy is referred to as femvertising. 
Femvertising is an initiative based on feminist ideas, encompassing 
advertising projects that challenge gender stereotypes directed towards 
women.

Dove notes that the “ShowUs” project is supported by women from 39 
countries worldwide. As part of the project, there is a collection of over 
10,000 photos, each portraying a diverse perspective of human beauty in 
advertising and media space. Dove emphasizes that “ShowUs” showcases a 
variety of beauty rarely seen in advertising. Dove features women without 
digital retouching, presenting them as they are in real life. The participants 
in the project themselves determine how they want to be perceived by 
others.

In the music video “The World Needs Beauty,” published by alyona 
alyona on YouTube in collaboration with Dove, the theme revolves around 
accepting one’s own body. The song talks about the idea that we are all 
different and each of us is beautiful. In the video’s finale, the performer 
delivered a speech addressing her own body. She said, “Hello, my body. I 
want to talk to you. I was taught not to love you. Taught to hate your folds 
and your flatness. Taught not to love my legs, not from the ears, not for the 
dance floor. Taught to cover up all the flaws on my face and taught to want to 
change myself. Body, you don’t fit into frames, but I don’t want to squeeze, 
plaster, hate, or want to reshape you. I accept you, and I want to love you! 
Also, to show you. I want to see different bodies, with the same flawless 
disproportion as mine. Body, I want to talk. Let’s love ourselves! Show us” 
[8]. In the video’s description, the singer also expressed her desire to see 
diverse women everywhere, on the streets, magazine covers, television, 
social media, in advertising, and in various professional positions. Alyona 
alyona urged women to express themselves and not be afraid to be in 
their own bodies. In the comments, people mostly appreciated the video 
positively. Among the responses were words of approval, and admiration, 
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with some stating that her words made them reflect. Some people 
emphasized the importance of conveying such messages to the masses. Of 
course, there were those who did not understand the problems women face.

Overall, Dove collaborates with many women. In the “ShowUs” project in 
Europe, Italian Paralympic athlete Veronica Yoko Plebani also participated. 
She fell ill with bacterial meningitis in childhood, leaving large scars on her 
body and leading doctors to amputate the phalanges of her fingers and toes. 
Veronica Yoko Plebani mentioned that she often notices people judging her 
based on preconceived notions about disability. Therefore, she wants to 
break down prejudice regarding limited abilities and make everyone believe 
in their body [6].

Representation of people with diverse appearances in media is an 
important task, as it shapes a society’s understanding of diversity and 
fosters a healthy perception of all individuals, regardless of their gender 
or appearance. Advertising often conveys idealized images that are not 
reflective of reality. Through photo retouching, wrinkles or blemishes 
are removed, and specific parts of the human body are digitally altered. 
Roles with gender biases and objectification are portrayed. In such images, 
consumers cannot recognize themselves, as being like the beauty standards 
prescribed is impossible in real life. That’s why initiating similar projects 
is a relevant issue, and society’s support will help eradicate the problem, 
which has slowly begun to be addressed in recent years but persists.

Conclusions. The use of unethical elements or gender biases in the global 
advertising market has been strongly condemned by consumers in recent 
years and is becoming increasingly rare. The Western advertising market 
seeks to avoid the use of stereotypical images that violate moral standards, 
or it does so subtly. This is largely influenced by cancel culture, with brands 
that make mistakes facing boycotts. Ideally, commercial should reflect 
dynamic changes in real life, such as a man working in the kitchen, a woman 
repairing a car, or using mintscented shampoo, and it should also portray 
fathers as caregivers, particularly in large families or in the absence of a 
mother, as men in caregiving roles are now a social norm. Women, although 
to a lesser extent, are still depicted as the primary caregivers for both 
the home and children. Some advertisements still portray women taking 
care of, dressing, cooking for, and cleaning up after children, while men 
are mostly shown playing with children outdoors. To completely eradicate 
stereotypical commercial, it will take years of effort from relevant 
organizations and society.
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Commercial should also acknowledge that not all men want to look 
masculine, wear dark clothing, or work in traditionally maledominated 
jobs. Similarly, not all women aspire to have children, take maternity 
leave, wear pink clothing, look feminine, have ample breasts, or possess 
an “ideal” body size or flawless skin. Broadcasting unrealistic or detached
fromreality images can cause insecurities among the audience, reinforce 
gender stereotypes in society, and further contribute to the segregation 
between individuals of both genders. Commercial should not become the 
factor that defines life boundaries for the modern individual, regardless 
of gender.

The most prevalent issue that still remains relevant in advertising is 
sexual objectification, using the human body as an object or decorative 
element. Vulgar and inappropriate portrayal of individuals under the 
guise of “aestheticizing the human body” can lead to serious consequences, 
including violence. Gender models systematically conveyed through 
commercial have a tendency to deeply embed themselves in consciousness 
and alter consumer thinking. Some advertisers, especially those working 
with lesserknown brands, still believe that using stereotypes is the 
best way to convey their message to consumers. However, this notion is 
fundamentally flawed.
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СТРАТЕГІЇ ДОСТУПУ ДО КОНТЕНТУ В УКРАЇНСЬКИХ ЦИФРОВИХ 
КНИГАРНЯХ (2023) 
ACCESS STRATEGIES IN UKRAINIAN DIGITAL BOOKSTORES (2023)

У статті запропоновано класифікацію та аналіз стратегій доступу до контенту 
в цифрових книгарнях України на прикладі сервісів, які їх використовують. Як і 
будь-яка інноваційна стратегія, цифрове книговидання потребує ефективної біз-
нес-моделі, яка б давала змогу суб’єктам, які його провадять, заробляти та розви-
ватися. У попередніх дослідженнях, предметом яких є бізнес-моделі цифрових кни-
гарень, вони класифіковані за різними компонентами — такими, як спосіб оплати, 
вибір платформи, наявність реклами чи партнерства тощо. Наукова новизна цього 
дослідження полягає в тому, що в ньому розглянуто UX (користувацький досвід), 
а саме стратегію доступу до контенту, як основу бізнес-моделі цифрової книгарні. 

Метою дослідження є аналіз та класифікація стратегій доступу в українських 
цифрових книгарнях, обґрунтування їхнього впливу на бізнес-модель таких суб’єк-
тів. Об’єктом дослідження є цифрові книгарні в Україні. Предметом дослідження є 
стратегії доступу до контенту, які вони використовують. У дослідженні використа-
но загальнонаукові методи, зокрема спостереження та синтезу — для вивчення 
об›єкта дослідження, аналізу та класифікації — для визначення типів стратегій та 
доведення їхньої ролі в бізнес-моделюванні. Практичне значення роботи полягає 
в доповненні знань стосовно важливого аспекту бізнес-моделей цифрових книга-
рень, що може посприяти їхньому розвитку. У ній обґрунтовано, що стратегія до-
ступу до контенту справляє вплив на всі елементи їхніх бізнес-моделей, зокрема на 
ключові активності сервісу, вибір платформи та способів оплати, цінової політики, 
сегменту цільової авдиторії.

Ключові слова: бізнес-модель, стратегія доступу, е-книги, цифрові книгарні.
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The article proposes a classification and analysis of content access strategies in 
digital bookstores in Ukraine, using the example of services that employ them. Like any 
innovative strategy, digital publishing requires an effective business model that enables 
entities involved in it to earn and grow. In previous studies focusing on the business 
models of digital bookstores, they were classified based on various components such 
as payment methods, platform selection, presence of advertising or partnerships, etc. 
The scientific novelty of this research lies in its examination of User Experience (UX), 
specifically the content access strategy, as the foundation of the digital bookstore’s 
business model. The research aims to analyze and classify access strategies in Ukrainian 
digital bookstores, substantiating their impact on the business models of such entities. 
The object of the study is digital bookstores in Ukraine, with the subject being the 
content access strategies they employ. General scientific methods, including observation 
and synthesis for studying the research object, as well as analysis and classification to 
determine types of strategies and demonstrate their role in business modeling, are 
utilized. The practical significance of the work lies in expanding knowledge about a 
crucial aspect of digital bookstore business models, contributing to their development. It 
argues that the content access strategy influences all elements of their business models, 
including the service’s key activities, platform selection and payment methods, pricing 
policies, and the target audience segment.

Keywords: business model, access strategy, e-books, digital bookstores.

Постановка  проблеми. Сучасна видавнича галузь в Україні зіткну-
лася з комплексом проблем, спричинених війною [2; 7]. Великі втрати 
через еміграцію та економічні труднощі ставлять видавців перед не-
обхідністю впроваджувати інноваційні стратегії. Однією з таких є ро-
звиток цифрового книговидання, яке проявило свою незамінність на 
початку повномасштабного вторгнення, коли більшість українських 
видавництв та цифрових книгарень на запит суспільства відкрили без-
платний доступ до е-книг на своїх ресурсах. Важливим елементом для 
побудови інноваційних стратегій є бізнес-модель — поняття, яке має 
безліч різноманітних визначень з різних сфер та з різних точок зору, що 
відображає множинність підходів та контекстів, у яких його вживають  
[10, с. 86]. Приведемо одне для наочності: «Бізнес-модель — це ніщо ін-
ше, як представлення того, як організація заробляє (або має намір за-
робляти) гроші» [12] (А. Остервальдер). Розглядаючи діяльність цифро-
вих книгарень (та книжкових сервісів загалом), дослідники в Україні 
та світі здебільшого фокусуються на бізнес-моделях в цілому, вио-
кремлюючи для їх класифікації різні компоненти (спосіб оплати, вибір 



№ 2 (14) / 2023. ОБРІЇ ДРУКАРСТВА 245

ISSN: 2522-1078  (online) 

платформи, наявність реклами чи партнерства тощо), які їх формують.  
Відомими бізнес-моделями цифрових книгарень є «інтернет-книгар-
ня», «електронна бібліотека» [3; 4] (також вони інколи мають назви 
«продаж» і «передплата» [11]), «freemium», «сервіс-агрегатор» тощо, 
але, по суті, кожна цифрова книгарня (як і взагалі кожна компанія) 
має свою власну бізнес-модель — унікальне поєднання найрізноманіт-
ніших компонентів, яке визначає позиціювання та отримання прибутку 
брендом. У цьому дослідженні ми розглянемо їх під іншим кутом, пе-
ремістивши фокус на загальний для будь-яких бізнес-моделей цифро-
вих книгарень складник — стратегію доступу до контенту. В контексті 
дослідження цифрового книговидання стратегію доступу до контенту 
можна визначити як підхід до надання користувачам можливості взає-
модіяти з контентом (оплачувати, споживати й володіти ним). Для кра-
щого розуміння того, як насправді цифрові книгарні працюють нині, 
необхідно поглянути на них очима користувача: можливість заванта-
ження файлу книги, програмного забезпечення (ПЗ) для її читання, 
синхронізація придбаних книг на різних пристроях тощо. Отже, ми 
визначимо, які стратегії доступу до контенту використовують цифрові 
книгарні в Україні, проаналізуємо та класифікуємо їх і визначимо за-
гальні тенденції.

Огляд попередніх досліджень. Бізнес-модель, ключове поняття нашо-
го дослідження, розглянуте в багатьох наукових публікаціях, які опи-
сують його з найрізноманітніших точок зору та способів застосу ван ня.  
Серед провідних дослідників наведемо зокрема Г. Чесбро, А. Остер валь-
дера [12; 13], М. Портера, А. Афуа та К. Зотта. Розглядаючи бізнес- 
модель у контексті цифрових видавничих проєктів, варто відзначи-
ти праці Б. Мартіна, С. Тянь, Ф. Голл, та А. Ґріґсон. Серед українсь-
ких досліджень з цієї теми зауважимо праці М. Женченко, З. Григо-
рової, О. Сухорукової, а також регулярні дослідження видавничого 
ринку від Українського інституту книги. Згадаємо деякі них: моно-
графія «Цифрові трансформації видавничої галузі» [5] (М. Женчен-
ко, 2018 р.), в якій зокрема розглянуто та запропоновано класифіка-
цію бізнес-моделей цифрового книговидання в Україні; дослідження 
Українського інституту книги «The Ukrainian book market: Prospects 
and Opportunities» [8] (2021 р.), у якому визначено ключові тенденції 
розвитку видавничої галузі в Україні, зокрема дані щодо цифрово-
го книговидання; стаття «Трансформація бізнес-моделей видавництв 
в умовах війни та пандемії» [7] (Л. Шендерівська, О. Гук, Г. Мохонько, 
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2022), в якій досліджено досвід перетворення бізнес-моделей українсь-
ких видавництв у кризовий період.

Метою  дослідження є аналіз та класифікація стратегій доступу 
до контенту, що їх використовують українські цифрові книгарні, та 
обґрунтування важливості їх для побудови бізнес-моделі.

Методологія  дослідження.  Для досягнення поставленої мети вико-
ристано загальнонаукові методи дослідження, зокрема спостереження 
та синтезу — для вивчення цифрових книгарень, аналізу та класифі-
кації — для впорядкування інформації про бізнес-моделі таких суб’єк-
тів, платформи, типи доступу до контенту та способи оплати в них 
і встановлення загальних закономірностей їхньої роботи.

Результати дослідження. Ринок е-книг в Україні зростає в остан-
ні роки: кількість суб’єктів на ньому поступово збільшується [6]. Це 
сервіси для читання, цифрові книгарні та маркетплейси, агрегатори 
е-книг, платформи цифрового самвидаву, EdTech-сервіси та цифрові 
видавництва. У цій статті ми проаналізуємо діяльність саме цифро-
вих книгарень — посередників між видавцями та читачами. Виокре-
мимо три основних сегменти таких книгарень та їх виразних пред-
ставників: 1) сервіси для читання (Абук, Слухай, Читанка, Librarius); 
2) інтернет-книгарні (Booxters, Epub, Knigoland); 3) великі крамниці 
цифрового контенту, маркетплейси (Google Play Books, Pocketbook, 
Yakaboo).

Сервіси для читання — застосунки, основною ціннісною пропози-
цією яких є зручний доступ до читання (прослуховування) е-книг на IOS 
чи Android з можливістю придбати постійний доступ до них або перед-
плату на визначений час. Абук пропонує аудіокниги та е-книги за пе-
редплатою в застосунку, Читанка та Librarius — придбання та читання 
книг в застосунку.

Інтернет-книгарні — сайти, які пропонують великий асортимент 
е-книг з можливістю придбати та завантажити їх на пристрій для від-
творення/читання. Booxters та Epub містять лише цифровий контент, 
а Knigoland продає друковані книги та подарунки, диверсифікуючи 
асортимент е-книгами. Принцип їх роботи зображає однойменна біз-
нес-модель «інтернет-книгарня» [3; 4; 5] (запропонована М. Женченко), 
яка передбачає продаж е-книг у роздріб через сайт без можливості пе-
редплати контенту.

Великі крамниці цифрового контенту, маркетплейси — потужні 
сервіси, які містять найширший асортимент е-книг та зазвичай надають 
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можливість водночас купувати й відтворювати контент у застосунку та 
навіть завантажувати їх. Наприклад, Pocketbook дає змогу купувати 
та відтворювати е-книги на будь-яких пристроях і завантажувати їх, 
а Yakaboo має два окремих (не синхронізованих) застосунки — у вебі, 
який пропонує придбання та завантаження е-книг, та мобільний,  
який дає можливість читати книги за передплатою або ж придбати 
книгу разово. 

Отже, розглянувши цифрові книгарні на ринку е-книг України 
[8], класифікуємо три основні стратегії доступу до контенту, які вони 
використовують: 1) внутрішній доступ; 2) зовнішній доступ; 3) ком-
бінований доступ. Зазначимо, що вони прямо пов’язані зі способами 
оплати, але цю важливу тему ми невдовзі проаналізуємо в наступній 
публікації. 

У цьому ж дослідженні, для розуміння контексту, ми введемо лише 
загальні терміни «продаж» та «передплата» і зазначимо, що головна 
відмінність передплати від продажу — це доступ до контенту, обмеже-
ний у часі.

Стратегія внутрішнього доступу передбачає придбання та/або від-
творення контенту лише в застосунку (веб, настільному чи мобільному). 
Її використовують провідні книжкові та EdTech-сервіси, як от Blinkist 
чи Headway або українські Абук та Librarius. Сервіси для читання вико-
ристовують стратегію внутрішнього доступу (див. табл. 1). Вони пропо-
нують зручне придбання та відтворення контенту в застосунку, а також 
вибір між разовим придбанням книги та передплатою. Ці переваги фор-
мують їхню ціннісну пропозицію [1, с. 25; 15]. 

Таблиця 1
Книгарні, які використовують стратегію внутрішнього доступу

Сервіс Продукт Платформа
(магазин та ридер) Плата

Абук е-книги,  
аудіокниги IOS / Android продаж

Слухай аудіокниги Web / IOS / Android безплатно

Читанка е-книги IOS / Android продаж

Librarius е-книги IOS / Android продаж / передплата
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Стратегія зовнішнього доступу передбачає придбання та/або заван-
таження контенту на пристрій користувача у форматі (EPUB, PDF то-
що), придатному для відтворення стороннім (зовнішнім) програмним 
забезпеченням. 

Таблиця 2

Книгарні, які використовують стратегію зовнішнього доступу

Сервіс Продукт
Платформа

Плата
магазин ридер

Booxters е-книги Web — продаж

Epub е-книги Web — продаж

Knigoland е-книги,  
аудіокниги Web — продаж

Сервіси, які використовують її, спрощують процес читання е-книг 
для своїх клієнтів, але інколи вони також можуть застосовувати 
технології шифрування, управління цифровими правами (DRM) та інші 
методи, що обмежують несанкціоноване використання та поширення 
вмісту. Такі книгарні зазвичай моноплатформні та пропонують лише 
продаж PDF, EPUB чи MP3 файлів книг. Бачимо, що інтернет-книгарні 
використовують стратегію зовнішнього доступу і пропонують суто 
придбання е-книг без можливості читати їх у додатку (див. табл. 2). 
Також у них відсутня модель передплати, оскільки функція прямого 
завантаження контенту нівелює її економічну вигоду. Отже, стратегія 
доступу до контенту впливає на вибір способу стягнення плати за 
контент.

Стратегія комбінованого доступу передбачає поєднання в одному 
сервісі можливості придбання і відтворення контенту в застосунку та 
завантаження його на пристрій. Зазвичай для її реалізації сервіс по-
винен мати більш ніж одну платформу (див. табл. 3), причому вони не 
завжди можуть бути синхронізованими (Yakaboo).



№ 2 (14) / 2023. ОБРІЇ ДРУКАРСТВА 249

ISSN: 2522-1078  (online) 

Таблиця 3
Книгарні, які використовують стратегію комбінованого доступу

Сервіс Продукт
Платформа

Плата
магазин ридер

Google Play 
Books е-книги Web / Android

Web

продажAndroid

IOS

Pocketbook е-книги, 
аудіокниги Web / IOS / Android

Cloud

продажIOS

Android

Yakaboo е-книги, 
аудіокниги

Web — продаж

IOS / Android IOS / Android продаж / передплата

Як бачимо, ці сервіси можуть використовувати різні платформи для 
продажу та читання цифрових видань [9, c. 37]. Якщо їх декілька, то 
нерідко одну з них вони використовують суто як ридер, а іншу — як ма-
газин, синхронізуючи (або не синхронізуючи) дані між ними. Також во-
ни пропонують користувачам вибір між разовим придбанням книги та 
оформленням передплати.

Різниця між стратегіями доступу лежить не лише в технічній пло-
щині, а передусім у маркетинговій, бо книгарні, що їх використовують, 
мають зовсім різне позиціювання. Сервіси з внутрішнім доступом — пе-
реважно сервіси для читання, а з комбінованим та зовнішнім — зазвичай 
крамниці або маркетплейси. Зауважимо, що стратегія доступу до кон-
тенту не є самою сутністю бізнес-моделі для цифрових книгарень, але 
є ключовим її елементом. Існує ще чимало технічних, економічних та 
маркетингових аспектів, які формують її. Ці терміни в контексті реаліза-
ції цифрових видавничих продуктів — пов’язані, але не тотожні. Бізнес- 
модель дає нам розуміння того, як монетизувати цифровий видавничий 
продукт, стратегія доступу — яким чином споживач взаємодіє з ним.
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Якщо поглянути ширше, то тип доступу до контенту так чи інакше 
впливає на всі елементи бізнес-моделі для цифрових книгарень. Во-
на визначає ключові активності сервісу, вибір платформи (Web, IOS, 
Android тощо), способів оплати (продаж, передплата, оренда тощо), ці-
нової політики, сегменту цільової авдиторії та багато іншого. Правиль-
но обрана стратегія доступу до контенту визначає конкурентоздатність 
цифрової книгарні, забезпечуючи високу якість обслуговування для ко-
ристувачів та стійкість бізнес-моделі в умовах ринкової конкуренції.

Для наочності скористаймося адаптованою схемою «Business Model 
Canvas» [13, с. 14]. Це шаблон з 9 блоків, який використовують для роз-
робки та дослідження бізнес-моделей (див. табл. 4).

Таблиця 4
Вплив стратегії доступу до контенту на шаблоні Canvas

Key  
partners

Видавці  
та автори 
(захист  
е-книг)

Власники 
платформ

Key  
activities

Розробка  
та підтримка  
сервісу

Реклама  
та просування 
сервісу

Взаємодія з 
користувачами

Value  
proposition

Доступність

Позиціювання

Унікальний UX

Передплати,  
бонуси тощо

Підтримка 
різних 
платформ

Customer  
relationships

UX

Зв’язок  
з користувачем

Технічна 
підтримка

Customer 
segments

Платформа

Пристрої

Читацькі 
уподобання 

Цінова 
політика

Key resources

Розробники
Хостинг
Бюджет 

Channels

канали продажу 
е-книг та 
комунікації  
(сайт, додаток 
тощо)

Cost structure

Витрати на розробку  
та обслуговування тощо

Revenue streams

Способи стягнення плати 
(продаж, передплата тощо)

1. Key activities. Вибір стратегії доступу визначає ключові активності 
цифрової книгарні: розробка та підтримка сервісу, розробка нових 
функцій та оригінального користувацького досвіду [14] (UX), співпраця 
з видавництвами й авторами, захист контенту тощо. 2. Key resources. 
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Стратегія визначає об’єм інтелектуальних, технічних та економічних 
ресурсів, необхідних для розробки та обслуговування застосунку. 
Розробка та обслуговування цифрової книгарні з внутрішнім доступом 
(особливо мультиплатформної) потребує значно більших ресурсів. 
3. Key partners. Стратегія впливає на співпрацю з видавцями та 
авторами, встановлення рівня захисту їхньої інтелектуальної власності. 
В книгарнях з внутрішнім доступом контент захищеніший, ніж у тих, 
в яких е-книгу можна завантажити. 4. Value proposition. Стратегія 
впливає на елементи формування ціннісної пропозиції: доступність 
на мобільному пристрої, позиціювання (сервіс для читання, сервіс-
крамниця тощо), унікальний UX, вигідні передплати, бонуси тощо. 
5. Customer segments. Стратегія впливає на фактори, які сегментують 
авдиторію: платформа, пристрої, читацькі уподобання, цінова політика. 
Зрештою, ми отримуємо клієнтів, на яких спрямована ціннісна 
пропозиція. 6. Channels. Стратегія визначає канали розповсюдження 
е-книг та комунікації, впливаючи на охоплення аудиторії. 7. Customer 
relationships. Стратегія визначає якість користувацького досвіду 
(UX), сумісність з читацькими уподобаннями, можливість технічної 
підтримки, повернення коштів тощо. Наприклад, у книгарнях 
з внутрішнім доступом можна скасувати покупку чи передплату, 
повернути кошти. 8. Cost structure. Стратегія впливає на вартість 
розробки та підтримки сервісу, визначаючи загальний бюджет компанії. 
Чим більше платформ і функцій — тим дорожче розробка. 9. Revenue 
streams. Стратегія визначає способи стягнення плати, такі як продаж, 
передплата, оренда, мікроплатежі тощо.

Висновки. Дослідження зосереджує увагу на ролі стратегій доступу 
до контенту у формуванні ефективних бізнес-моделей цифрових книга-
рень. У ньому запропоновано класифікацію таких стратегій (внутріш-
ній, зовнішній і комбінований доступ) та розглянуто загальні принципи 
їхньої роботи. Вибір між ними визначає технічні та маркетингові ак-
тивності, необхідні для розробки та підтримки застосунку, просуван-
ня та співпраці з партнерами. Також різні стратегії можуть приверта-
ти різні сегменти авдиторії залежно від їхніх вподобань і звичок. Отже, 
правильно обрана стратегія доступу формує позиціювання цифрової 
книгарні, забезпечує баланс між зручністю користувачів і технічною 
ефективністю, впливає на її успішність.

Дослідження розширює знання щодо важливого аспекту бізнес- 
моделей цифрових книгарень, пожвавлює наукову дискусію з теми та 
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може слугувати підґрунтям для подальших досліджень у сфері цифро-
вого книговидання в Україні. Подальше вивчення може бути спрямова-
не на розроблення нових стратегій відповідно до змін у користувацьких 
уподобаннях та технологічних тенденціях.
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СОЦІАЛЬНІ МЕРЕЖІ ЯК ПЛАТФОРМА ДЛЯ МОНЕТИЗУВАННЯ 
ЕКСПЕРТНОГО БЛОГУ
EXPERT BLOG ON SOCIAL MEDIA  AS A  WAY OF KNOWLEDGE 
MONETISATION

У статті здійснено огляд соціальних мереж, на яких можливо просувати екс-
пертний блог — YouТube, Facebook, Instagram, TikTok, X (колишня назва Twitter), 
Pinterest. Для кожної з цих мереж Схарактеризовано можливості кожної з них 
щодо монетизування знань з експертного блогу з метою отримання соціального 
визнання та фінансової вигоди. Для порівняння описано концепти мереж LinkedIn, 
Pinterest, Threads, BeReal, які не дають користувачі можливості монетизувати свої 
знання та інформацію.

Ключові слова: блог, соціальні мережі, користувач, монетизація, експертність.

The article describes the overview of social networks on which it is possible to promote 
an expert blog was carried out — YouTube, Facebook, Instagram, TikTok, X (former name of 
Twitter), Pinterest. For each of these networks, the possibilities of each of them to monetize 
knowledge from an expert blog in order to obtain social recognition and financial benefit are 
characterized. For comparison, the concepts of LinkedIn, Pinterest, Threads, BeReal networks 
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are described, which do not give users the opportunity to monetize their knowledge and 
information.

Keywords: blog, social media, user, monetisation, expert opinion.

Постановка  проблеми.  Темпи цифровізації спонукають сучасних 
фахівців мати своє представлення у діджитал-просторі. Різновида-
ми такого існування в онлайні можуть бути персональні сайти, однак 
простішим і доступнішим способом представити себе та свої знання як 
спеціаліста є персональні або експертні блоги. Широкий функціонал 
соціальних мереж дозволяє вибудовувати такі блоги на основі власних 
акаунтів, формуючи відповідний образ, соціальну роль особи у вірту-
альному середовищі. Однак різноманітність соціальних мереж та особ-
ливості кожної з них тією чи іншою мірою обумовлюють рівень монети-
зації блогу. Робота з покупцями у цифровому просторі вимагає пошуку 
оптимальних стратегій для комунікації, а це залежить і від основної 
аудиторії соціальної мережі, і від типу контенту, який у ній превалює. 
Так, уміння емоційно резонувати аудиторії або постійно їх дивувати 
може забезпечити перевагу у продажах, однак вибір комунікативної 
стратегії та навіть tone of voice блогу може залежати від основного при-
значення соціальної мережі. Відповідно постає необхідність окреслити 
специфіку тієї чи іншої соціальної мережі з точки зору монетизування 
блогу. Тож мета статті — здійснити огляд соціальних мереж, які ви-
користовуються для ведення блогів та встановити переваги й недоліку 
кожної з них з точки зору монетизування експертного блогу.

Методологія дослідження. За допомогою порівняльного аналізу, си-
стематизування інформації, її аналізу й синтезу описано основні харак-
теристики соціальних мереж та можливість монетизації в них експерт-
ного блогу.

Аналіз  попередніх  досліджень. Цікавість до блогінгу та його моне-
тизування вивчаєтся різними дослідниками з різних аспектів. Феномен 
блогерства загалом описували Н. Опар та К. Гуляк [6], авторські блоги 
як інструменти реалізації PR-кампанії досліджувала О. Гоцур [1]. Мо-
нетизацію фуд-блогів аналізували Е. Лепковська-Вайт та E. Кортрайт 
[12], монетизацію блогів про материнство — А. Хантер [10]. Взаємодію 
брендів з аудиторією у Twitter та Facebook досліджувала Л. Логан [13] 
тощо. На специфіку функціонування глобалізованих соціальних мереж 
як майданчиків для просування експертності в українському просторі 
звертали увагу практики маркетингової діяльності та SMM-спеціалісти 
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України Т. Стороженко [2], Т. Філатов [3], Ю. Проскуріної [4] та інші. 
Зважаючи на постійну цікавість дослідників до теми монетизації бло-
гів, а також на появу нових соцмереж та їх різноманітність вважаємо за 
необхідне окреслити специфіку діючих нині соціальних мереж.

Результати дослідження. Засновником особистих блогів, вважається 
студент Дж. Голл, який у 1994 році створив власний сайт «Links.net», 
де взявся розповідати про власне життя та ділитись інформацією з по-
дорожей. У 1996 р. він почав публікувати дописи про те, що в обмін на 
місце для ночівлі навчить створювати вебсторінки. Це й можна вважа-
ти зародженням комерційного використання особистого блогу. Записи 
у блозі Дж. Голла були для зручності структуровані за хронологією й те-
матиками, що характерно для сучасного оформлення блогу.

З розширенням інтернет-мережі на весь світ у 2000-х рр., а також 
з появою мобільного інтернету почала зростати кількість платформ та 
сервісів для ведення блогів. Першими були: Blogger.com, LiveJournal, 
TypePad (з 2003 р. — WordPress), MySpace. Характерними ознаками 
перших блогів була структурованість за хронологією та тематиками, 
публікація коротких повідомлень (обмеження кількості символів), 
можливість обмінюватись думками та вступати в дискусії.

Поступово з розвитком соціальних мереж онлайн-платформи для 
ведення блогів почали поступатись акаунтам у соцмережах [11]. За ста-
тистикою ресурсу Kepios, у жовтні 2023 р. кількість активних користу-
вачів соцмереж досягла в світі критично високої точки — 4,95 млрд. 
Тобто понад 61 % жителів планети щодня використовують соціальні ме-
режі [9].

Згідно з останніми даними GWI, усе більше зростає час, який прово-
дять користувачі працездатного віку в ондайні та, зокрема, у соціальних 
мережах навіть порівняно з останнім кварталом 2022 року та першим 
кварталом 2023 року. Загальний час в цифровій мережі збільшився в се-
редньому на 5 хв (1,3 %) і тепер сягає показника 6 год 40 хв на день. 
А кількість часу в соцмережах також зросла на 2 хв на день (1,4 %) і те-
пер становить 2 год 26 хв на день [8]. Це ж дослідження GWI показа-
ло, що реклама в соціальних мережах є третім за значимістю джерелом 
відкриття після пошукових систем і реклами на телебаченні: 27,7 % ін-
тернет-користувачів працездатного віку вказали, що знаходять бренди 
через платну рекламу на соціальних мережах.

Французький аналітик Ф. Кавацца у 2008 р. створив першу карту 
соціальних медіа, у якій поділив онлайн-сервіси на групи на підставі 
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базових дій, які виконують користувачі соцмереж, а саме: публікація 
дописів, поширення контенту, проведення аудіо- та відеотрансляцій, 
спілкування із друзями та однодумцями. У 2012 р. він представив онов-
лений варіант карти, в якій поділив всі сервіси на 6 великих категорій 
за функціональним критерієм: для публікації текстів (Twitter, Tumblr), 
для обміну інформацією (Instagram, YouTube, Vimeo, Spotify), геолока-
ційні (Facebook Places, Google Places), пов’язані із здійсненням покупок 
(Blippy, Groupon), безпосередньо соціальні мережі (LinkedIn, Badoo, 
Facebook) та ігрові [5].

Однак не всі вони є придатними для створення експертного блогу та 
його монетизування. Поняття монетизації експертного блогу є проце-
сом конвертації прибутку від певного медіапродукту за рахунок введен-
ня платних послуг, розміщення реклами та її показу тощо. Експертні 
блоги у соціальних мережах надають своїм власникам нагоду масово 
пропонувати на ринок власні знання, оформлені у вигляді інфопродук-
тів, із певною фінансовою вигодою. Тож окреслимо специфіку таких, де 
монетизування фахової інформації можливе.

На початку своєї діяльності YouТube позиціонувався як відеоплат-
форма, де кожен міг створити канал і ділитись відеоматеріалами у ме-
жах цього відеохостингу. Із розширенням опцій коментування та по-
ширення відеороликів формат став таким популярним, що сформував 
перше покоління ютуберів. Це блогери-тисячники, які отримують ко-
шти з публікації свого контенту, мають активних підписників, які взає-
модіють з опублікованими матеріалами. Подекуди ютубери переходять 
і на інші платформи, де також розвивають блоги, отримуючи пропозиції 
рекламних інтеграцій.

YouTube нині — це соціальна мережа для публікації довгого відео-
контенту (понад 15 хв.), відповідно недоліками цієї мережі може бути 
фахова складність знімального процесу для створення якісного відеоря-
ду і повільне просування без знакового обличчя.

У відповідь на стрімке зростання популярності коротких відео, на-
приклад у TikTok, було додано функцію YouTube Shorts — коротких ві-
део тривалістю до 60 секунд.

Тож монетизація експертного блогу в YouTube можлива завдяки 
кільком варіантам:

 – Product Placement — це розміщення рекламованого продукту в кадрі. 
 – Партнерські інтеграції — це рекламний ролик, знятий конкретно 

для просування всередині іншого відео. 
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 – Рекламний пекшот — рекламний ролик на початку та кінці відео 
найчастіше тривалістю в 5 секунд (хоча можна й більше) з мож
ливістю вимкнути рекламу або продовжити її слухати після відве
деного на неї обов’язкового часу. Також часто трапляється під час 
перегляду основного відео, перериваючи його показ. 

 – Виплати з YouTube Premium — мобільного стосунку для перегляду 
роликів із соціальної мережі без реклами за підпискою. YouTube 
виплачує кошти авторам відео за кожен його перегляд користува
чем із щомісячною підпискою на застосунок. 

Соціальна мережа Facebook, згідно з дослідженням М. Кушина і  
К. Кітчінер, може виступати зручним майданчиком, на якому кори-
стувачі з різними точками зору маю можливість вступати в дискусії 
на різні, зокрема, політичні теми, і, завдяки відсутності обмежень до-
ступу, в процесі до них можуть приєднуватися все нові співрозмовни-
ки. А інформаційний вандалізм (тобто, флейм, флуд, троллінг тощо) не 
здійснює вирішального впливу на комунікацію [14]. 

Т. Стороженко зазначає, що Facebook цікавить рекламодавців завдя-
ки таргетованій рекламі. Це гарантує їм приплив аудиторії мережі 
у стабільно швидкому темпі. Особливість Facebook полягає в тому, що 
це вже налагоджена платформа для продажів послуг чи товарів через 
месенджер. Вона допомагає охопити старшу платоспроможну бізнес-ау-
диторію віком від 45 до 60 років [7].

Тож монетизація експертного блогу в Facebook можлива за допом-
огою рекламних публікацій, поширення спонсорських програм та ре-
феральних посилань від партнерів, створення посилань на проведення 
онлайн-уроків, вебінарів, мастер-класів тощо, поширення реклами у ві-
деороликах (функція в Creator Studio) тощо. Зокрема, також у Facebook 
також можна залишати посилання на інші свої соціальні мережі.

Instagram — найбільш активна й популярна соціальна мережа. Для 
блогерів важливим функціоналом є Reels, за допомогою якого блог мо-
же органічно зростати. Ця соціальна мережа потребує від бізнесу мак-
симуму зусиль для привернення уваги користувача: тут обов’язковими 
є візуал, воронки продажів, сторітеллінг. В основному Instagram залу-
чає до взаємодії жіночу аудиторію різного віку та молодь до 35 років.

Один із найширших варіантів монетизації блогу пропонує Instagram. 
До них можна віднести: співпрацю з брендами, залучення до публіка-
цій реферальних посилань на партнерські програми, рекламу в Reels 
тощо. Монетизувати власні вміння та знання можна шляхом створення 
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UG-контенту для брендів, публікації корисної інформації в «Близь-
кі друзі» в Stories за оформлення оплати, створення посилань на про-
ведення онлайн-уроків, вебінарів, майстер-класів тощо. Також можна 
залишати на профілі в Instagram не більше 5 посилань на інші соцме-
режі, що дозволяє створити безкоштовний додатковий трафік на інші 
соціальні мережі автора.

Можливості монетизування блогу в Instagram доповнює Telegram — 
месенджер для оперативної комунікації, а також для поширення новин. 
Для бізнесу, який пов’язаний з текстом, це зручний варіант, який не 
потребує залучення професійних зйомок для висвітлення товару чи по-
слуг. Можна використати формат створення ком’юніті завдяки прива-
бливій особистості власника бізнесу як базовий спосіб розвитку бренду 
і його підсилення. 

Тож монетизація експертного блогу в Telegram можлива, якщо ав-
тор каналу буде створювати рекламні дописи, публікувати реферальні 
посилання на партнерські або спонсорські програми або просуватиме 
функцію платної підписки на свій контент у закритому каналі тощо.

TikTok — соціальна мережа з Китаю, що швидко набрала популяр-
ності. У 2022 році Tik Tok вже обійшов YouTube за часом перегляду ві-
део. Концепт постингу відеороликів жартівливого й музичного формату 
в Україні набув не лише рекламного формату, а й соціально-політично-
го прояву. Серед недоліків цієї соціальної мережі можна назвати потре-
бу в щоденному регулярному продукуванні та постингу контенту. Адже 
її алгоритми найкраще просувають саме ті акаунти, в які постійно з’яв-
ляються нові ролики. Серед переваг: можливість потрапити в рекомен-
дації від мережі, що дає високий шанс на безкоштовне зростання блогу, 
можливість створювати унікальний контент та формувати тренди, які 
переносяться в інші соціальні мережі (наприклад, Instagram). Також 
у TikTok є змога експериментувати із залученням лідерів думок до про-
дукування контенту. Це наразі є набагато дешевшим та вигіднішим для 
бізнесів, ніж подібна ініціатива в Instagram.

Тож монетизація експертного блогу в Tik Tok можлива за допомо-
гою публікації роликів із рекламними інтеграціями (зокрема, завдяки 
функції Creator Marketplace), прямих ефірів, на яких глядачі мають 
змогу зробити подарунки автору, які можна буде конвертувати у кошти, 
а також — профіль у Tik Tok може виступати як додатковий трафік на 
інші соціальні мережі автора. 
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Основне призначення соціальної мережі X (колишня назва Twitter) 
полягало в наданні користувачам можливості писати короткі пости 
обсягом до 140 символів (з часом кількість знаків було збільшено до 
280), чим фактично започаткувала мережу мікроблогів (ведення блогів 
завдяки розміщенню коротких повідомлень). Короткі повідомлення за-
охочували користувачів бути лаконічними, сприяли швидкому поши-
ренню інформації, а також уможливили організацію масових акцій та 
мітингів, що призвело до переходу мережі на політичну тематику [12]. 
Її використовують політики, науковці та відомі зірки для висвітлення 
важливих подій. Соцмережа Х належить Ілону Маску, який змінює 
звичні правила для користувачів мережі, через що чисельність її при-
хильників, зокрема, науковців, стрімко скорочується. 

Деякі українські бізнеси активно використовують X як мережу до-
даткової комунікації зі споживачем, в основному, залишаючи твіти 
у жартівливо-позитивному форматі або анонсуючи якісь події. Основ-
на перевага соціальної мережі — вона не потребує створення візуалу, 
тобто, нема потреби робити естетичну візуальну концепцію, оскільки 
кожен твіт вважається окремим дописом. Недолік цієї соцмережі поля-
гає в тому, що вона завжди буде додатковим каналом комунікації з ау-
диторією чи покупцями, але аж ніяк не основним. Не дивлячись на це, 
монетизація експертного блогу в Х все ж можлива шляхом створення 
рекламних інтеграцій, заробітку на партнерських посиланнях та рефе-
ральних програмах, залучення принципу банерної реклами в оформлен-
ні профілю (коли на фоновому зображенні можна залишити згадку про 
певний бренд) або ж створювати платний матеріал у своїй стрічці, який 
буде доступний користувач лише за наявності підписки на блогу (одне 
з останніх нововведень Ілона Маска). 

Дж. Голбек досліджувала спрямованість повідомлень у соціальній 
мережі Twitter, під час якого проаналізувала 6000 твітів з мікробло-
гів американських конгресменів. Дослідниця дійшла висновку, що 
політики здебільшого використовують Twitter для самопрезентації, то-
бто, задля розповсюдження новинних повідомлень про себе, посилань 
на замітки в блогах і для висвітлення своєї діяльності. Однак, значна 
кількість твітів все ж припадає на звичайну комунікацію між користу-
вачами, які використовують соціальну мережу задля спілкування один 
з одним та як спосіб комунікувати зі своїми кумирами (популярними 
особами) [14].
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LinkedIn — соціальна мережа для пошуку роботи, працівників та 
клієнтів. Підходить для корпорацій, агенцій та великих бізнесів, що 
працюють на закордонному ринку. Переваги: відсутність потреби по-
стійно створювати контент. Сьогодні монетизувати профіль в LinkedIn 
можна лише завдяки рекламі на сторінці, однак варто пам’ятати, що 
ця соціальна мережа створена для потреб бізнесу, тому рекламна пу-
блікація повинна відповідати потребам аудиторії для того, щоб прине-
сти користь.

Pinterest — ідеальна соцмережа для сфер, які пов’язані із пошуком 
ідей для креативів на інших платформах. Є можливість органічного та 
платного росту. Чудово підходить для просування на іноземному ринку. 
Менш поширена в Україні саме як соціальна мережа — радше як плат-
форма для надихання та пошуку креативних ідей. Тож монетизація екс-
пертного блогу в Pinterest можлива, якщо залучати до просування пар-
тнерські або спонсорські програми (публікація матеріалів з відміткою 
партнера, який платить автору відсоток за таку рекламну інтеграцію) 
і створювати дошки з платним доступом (приватні дошки, доступ яких 
користувачам буде доступний лише після оплати підписки). Також ме-
режа може виступати в ролі джерела додаткового трафіку завдяки тому, 
що можна залишати посилання на інші соціальні мережі автора прямо 
в публікаціях-«пінах».

Threads — платформа, яку інтегровано у мережі Instagram, тобто 
акаунт користувача платформи нерозривно пов’язаний із його сторін-
кою в Instagram. По суті, вважається клоном Twitter, оскільки має 
ідентичну функцію. Втім, на платформі ще немає реклами. Наразі ця 
мережа мало придатна для монетизації блогу — виключно як спосіб 
привертання уваги до блогу в Instagram.

BeReal — тимчасовий гравець на ринку. Ідея та концепт соцме-
режі полягає у публікуванні фото в моменті «тут і зараз». На телефон 
у будь-який час приходить сповіщення раз на день, що відкриває доступ 
до публікації фото дня (таймінг для того, щоб зробити фото — 2 хв). Під 
час цього функціонує одночасно дві камери телефону — фронтальна 
та задня, фіксуючи і закулісся фото. Суттєвий недолік — малий відсо-
ток аудиторії хоче переходити в іншу соцмережу для публікації того, 
що вона зможе завжди зробити з тим самим (а може, і більшим) успі-
хом в Instagram, а також те, що алгоритми для мережі можна зламати, 
перейшовши за сповіщенням на телефоні пізніше, коли для фото бу-
де більш сприятливий час та можливість підготуватись — наприклад,  
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нафарбуватись чи виставити кадр. Автори соціальної мережі ще не за-
думувались над способами її монетизації, тож наразі BeReal виступає 
як платформа для сповіщення про профілі користувачів у інших со-
ціальних мережах шляхом додавання в описі сторінки посилань на них.  
Таким чином, це може бути джерелом додаткових переходів.

Тобто вибір майданчиків для просування полягає в доборі соцмереж, 
які необхідно розвивати, визначенні доцільності цього вибору, аналізі 
соціальних мереж як майданчиків для просування та відповідності  
ЦА бренду до обраних соцмереж [7].

Висновки. Акаунти в соціальних мережах можуть виконувати роль 
експертних блогів для користувачів. Це можуть бути різноманітні со-
ціальні мережі, такі як Facebook, YouTube, Instagram, Tik Tok, Pinterest 
тощо. Та кожна з цих мереж має свої особливості, які можуть обумов-
лювати рівень монетизації інформації. Алгоритми кожної соціальної 
мережі орієнтуються на аудиторію платформи й тип контенту, який 
публікується. Найперспективнішою платформою для особистого та екс-
пертного просування слід визначити Instagram, оскільки це наразі єдина 
соціальна мережа, яка інтегрує в собі майже увесь функціонал інших со-
ціальних мереж, що допомагає якісно монетизувати експертні знання.
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«БІЛОРУСЬКИЙ БАЛКОН» ЯК ФАКТОР ЗАГРОЗИ: ВІЙСЬКОВИЙ, 
ІНФОРМАЦІЙНИЙ ТА ГІБРИДНИЙ ВИМІРИ
«BELARUSIAN BALCONY” AS A  THREAT FACTOR: MILITARY, 
INFORMATION AND HYBRID DIMENSIONS

Стаття являє собою комплексний погляд польського та українського дослід-
ників на місце Білорусі в європейській системі безпеки. Розглянуто особливості 
ролі Білорусі в сучасному світі, визначено перспективи її розвитку, встановлено 
зв’язки з Російською Федерацією. Особливу увагу приділено діям Білорусі у спри-
янні повномасштабній російській агресії проти України. Об’єктом дослідження є 
військовий, інформаційний та гібридний виміри загрози, джерелом якої виступає 
нині Республіка Білорусь, що нею до сьогодні керує Олександр Лукашенко. Ідеть-
ся про «білоруський балкон» як про осередок інформаційного впливу Кремля, 
що повністю підпорядкований його інтересам. Виокремлено базові компоненти 
співпраці РФ та Білорусі в інформаційній сфері: операційна участь російських гро-
мадян у здійсненні мовлення білоруськими державними медіа, що забезпечила 
підпорядкування Білорусі Російській Федерації у питанні підготовки до широко-
масштабного вторгнення в Україну; особиста співучасть Олександра Лукашен-
ка в підготовці агресії РФ проти України; дезінформація на вищому рівні; втрата  
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Республікою Білорусь інформаційного суверенітету після початку широкомас-
штабного вторгнення РФ шляхом цілковитого підпорядкування білоруської інфор-
маційної політики інтересам Кремля; поширення білоруським державним інфор-
маційним агентством БЕЛТА інформаційних матеріалів українських колаборантів; 
зусилля з дискредитації сформованого білоруськими добровольцями Полку Ка-
стуся Калиновського; інформаційний супровід політичних переслідувань громадян 
РБ, які підтримують Україну. Розглянуто основні гібридні виклики, що були зреалі-
зовані напередодні та під час широкомасштабного вторгнення РФ в Україну. 

Ключові слова: Білорусь, безпека, загрози, тоталітаризм, Європа, НАТО, 
мілітаризм

The article is a comprehensive view of Polish and Ukrainian researchers on the place 
of Belarus in the European security system. The peculiarities of the role of Belarus in the 
modern world are considered, the prospects for its development are determined, and 
relations with the Russian Federation are established. Special attention is paid to the actions 
of Belarus in facilitating full-scale Russian aggression against Ukraine. The object of the study 
is the military, informational and hybrid dimensions of the threat, the source of which is 
the Republic of Belarus, which is still managed by Oleksandr Lukashenko. We are talking 
about the “Belarusian balcony” as a center of informational influence of the Kremlin, which is 
completely subordinated to its interests. The basic components of cooperation between the 
Russian Federation and Belarus in the information sphere are singled out: the operational 
participation of Russian citizens in the implementation of broadcasting by Belarusian state 
media, which ensured the subordination of Belarus to the Russian Federation in the matter 
of preparations for a large-scale invasion of Ukraine; personal complicity of Oleksandr 
Lukashenko in the preparation of the aggression of the Russian Federation against Ukraine; 
disinformation at the highest level; the loss of information sovereignty by the Republic of 
Belarus after the beginning of a large-scale invasion of the Russian Federation through the 
complete subordination of the Belarusian information policy to the interests of the Kremlin; 
dissemination by the Belarusian state news agency BELTA of information materials of Ukrainian 
collaborators; efforts to discredit the Kastus Kalynovsky Regiment formed by Belarusian 
volunteers; information support of political persecution of citizens of the Republic of Belarus 
who support Ukraine. The main hybrid challenges that were implemented on the eve and 
during the large-scale invasion of the Russian Federation into Ukraine were considered.

Keywords: Belarus, security, threats, totalitarianism, Europe, NATO, militarism.

Вступ
Використання метафоричного словосполучення «білоруський бал-

кон» є типовим для радянської, а згодом російської державної пропаганди.  
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Його коріння — у періоді Другої світової війни, коли обриси лінії фрон-
ту радянсько-німецького протистояння створили відповідну конфі-
гурацію, проте після 1991 року російська пропаганда використовує 
цей термін суто для визначення військової загрози з боку Заходу [1].  
Загрози, джерелом якої вбачається формально незалежна держава — 
Республіка Білорусь (РБ). 

«Білоруський балкон» як фактор військової загрози
Геополітичне положення Білорусі є важливим чинником, який 

визначає її вплив на безпеку та баланс сил у регіоні. Білорусь межує 
з країнами Балто-Чорноморської дуги, яка включає Україну, Польщу, 
Литву та Латвію, а також Російську Федерацію (Калінінградський її 
анклав). Білоруські кордони проходять уздовж більшої частини східно-
го флангу НАТО, що робить цю країну стратегічно важливим гравцем 
у регіоні. Історично білоруські землі сприймаються імперською Моск-
вою як передовий рубіж у протистоянні з Заходом. 

З кожним днем стає все більш очевидним, що військова співпраця 
РФ та РБ становить потенційну загрозу для східного флангу НАТО, а та-
кож для України. Спільні військові навчання в межах Союзної держа-
ви Білорусі та Росії, використання військ і розвиток військової інфра-
структури викликають занепокоєння та можуть загрожувати безпеці 
всіх країн регіону, включно з країнами-членами НАТО. Враховуючи 
ці фактори, стратегічне планування та відповідні контрзаходи НАТО 
є важливими для забезпечення безпеки східного флангу та збережен-
ня балансу й архітектури безпеки. Хоча нині вже абсолютно очевидно, 
що колишні уявлення про баланс виявилися хибними, а архітектура 
безпеки мала суто зовнішній, фасадний характер для всіх країн регіону. 
Широкомасштабне вторгнення РФ в Україну 24 лютого 2022 року стало 
викликом, на який Північноатлантичний альянс і досі шукає ефектив-
ну відповідь.

Білорусь і білоруси за правління Олександра Лукашенка потрапи-
ли в критичну залежність від Росії як у політичній, так і в економіч-
ній сферах, посилюючи під її тиском свою ізоляцію від західних країн 
[2]. Зазначимо, що з другої половини 2023 року Лукашенко прагне по-
вернутися до концепції двовекторності, побоюючись свого краху після 
падіння режиму в РФ. Ці його спроби, проте, складно назвати успіш-
ними. Нагадаємо, що у відповідності з Доктриною національної безпе-
ки Республіки Білорусь, її військове співробітництво з Російською 
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Федерацією є одним із пріоритетних напрямків у сфері міжнародного 
військового співробітництва.

Як зазначалося вище, Республіка Білорусь має суттєвий вплив на 
безпекову ситуацію та баланс сил у регіоні Центральної та Східної Євро-
пи та в сусідніх країнах. Включеність Республіки Білорусь у нову хвилю 
російської агресії проти України в лютому 2022 року (повномасштабну 
війну) поглибила процеси, розпочаті в 1994 році, що значно активізува-
лися три роки тому. Повномасштабна агресія РФ проти України спри-
чинила зростання впливовості військової еліти РБ, представники якої 
безпосередньо співпрацюють з російськими військами, дислокованими 
в країні. Сфальсифіковані результати президентських виборів у серп-
ні 2020 року та жорстоке придушення протестів опонентів Олександра  
Лукашенка спричинили глибоку політичну кризу в Білорусі. Репресії 
та посилення тиску позначилися на ситуації в місцевих правоохорон-
них органах та бізнес-спільноті. Білорусь сьогодні відіграє не просто 
роль ключового союзника Росії у логістичних питаннях, постачанні боє-
припасів, створенні тилу. На нашу думку, це не лише продовження по-
переднього зовнішньополітичного курсу Лукашенка, а й свідчення його 
нинішньої слабкості. 

Головною сучасною тенденцією, що впливає на ситуацію в апараті 
режиму Лукашенка, є прогресуюча маргіналізація цивільного сегмен-
ту державного управління на користь сектору безпеки. Останній висту-
пає ключовою внутрішньою опорою правління Лукашенка. Домінуван-
ня силових структур у політиці спричинило безпрецедентне посилення 
репресій з боку режиму та знижує ефективність державного апарату 
РБ. Доказом цього можуть бути масові перестановки працівників дер-
жавних структур на користь нових людей з військовим минулим, про-
паганда войовничості на всіх рівнях життя, репресії в усіх суспільних 
вимірах (у цьому зв’язку автори наголошують дві основні тези, важливі 
для розуміння природи політичної поведінки Республіки Білорусь: 1. 
Білорусь є співагресором, 2. Білорусь перетнула «сіру межу» і може бу-
ти охарактеризована як тоталітарна держава), мілітаризація суспіль-
ства, масова еміграція, ослаблення економіки, падіння авторитету на 
міжнародній арені.

Додаючи зазначені фактори, а також беручи до уваги загальновідомі 
факти, ми не можемо розглядати збройні сили Республіки Білорусь 
у вакуумі, тож наголошуємо на відносній її залежності від Російської 
Федерації. Прикладом цього може бути те, як Росія використовувала 
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інфраструктуру, ресурси і позицію Білорусі не тільки на початку повно-
масштабної війни, але навіть задовго до її початку, просуваючи і розви-
ваючи систему A2/AD (англ. anti-access and area denial — обмеження та 
заборона доступу та маневру — концепція стримування супротивника 
створенням підвищеної небезпеки для дислокування або переміщення 
його сил у місцевість, що її захищають) на території Республіки Біло-
русь, що також дуже важливо в контексті нинішніх військових загроз. 
Хоча перспектива військового нападу на країни Балтії за допомогою зви-
чайних озброєнь наразі малоймовірна, та ж російська система A2/AD  
охоплює широкий спектр протиракетної та зенітної зброї, включаючи 
системи С-400 і С-300. Для захисту свого узбережжя РФ має систему 
протиракетної оборони К-300П «Бастіон-П», оснащену протичовновими 
надзвуковими крилатими ракетами П-800 «Онікс/Яхонт» з дальністю 
300 км. Серед російських засобів протидії також засоби радіоелектрон-
ної боротьби, зокрема, комплекси 1РЛ257 «Красуха-4», які здатні глу-
шити сигнали РЛС. Стратегічне значення Республіки Білорусь в умовах 
можливого збройного конфлікту підсилюється також наявністю на її те-
риторії двох військових обєктів Російської Федерації, які є невідємною 
частиною системи A2/AD Російської Федерації на території Республіки 
Білорусь. Це зокрема:

 – 43й вузол зв’язку «Вілейка» — вузол зв›язку ВМФ РФ, який з ге
ографічних міркувань розташований на заході Білорусі: завдяки 
відносній близькості моря і наявності навколишніх боліт ним за
безпечується якісний зв›язок з кораблями і підводними човнами 
російського флоту.

 – радіотехнічний центр «Барановичі» з РЛС «Волга», що його від
крито в 1997 році. Він здатний виявляти балістичні ракети та кон
тролювати їх траєкторію. 

На основі даних з цих об’єктів може бути прийнято рішення про роз-
гортання та активацію систем протиракетної та протиповітряної оборони.

Названі об’єкти відіграють надзвичайно важливу роль у стратегії 
безпеки Російської Федерації, оскільки утворюють оборонне кільце 
Росії. Відсутність або виведення з ладу обох цих об’єктів, а також всієї 
прилеглої до них інфраструктури здатні уможливити прорив оборон-
ного кільця. Відповідно це гарантує збільшення району бойових дій 
авіації НАТО в регіоні, включаючи максимальну дальність польоту до 
кордонів Російської Федерації і, як наслідок, до Москви (відстань від 
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східного кордону Білорусі до Москви становить 450 км). Зростає також 
гіпотетична можливість контролю НАТО? над Смоленськими воротами.

Росія має цілий каталог засобів A2/AD, які вже розгорнуті або по-
тенційно можуть бути розгорнуті в Білорусі, найважливіші з яких 
включають підрозділи, представлені нижче:

 – С300П, С300Б, С300ПМУ3 / С400, С300ПС, С300ПМ, ТорМ1, 
ТорМ2, БукМ1, БукМ2, 96Л6Е, 92Н6А/Е, 92Н6;

 – 1РЛ257 Красуха4, 1Л269 Красуха2, 1Л267 Москва1, Борисо
глібськ2, Палантин;

 – ІскандерМ, ТочкаУ.
 – На поточний момент (2023 рік) є підтвердженою інформація про 

присутність і дислокацію таких сил РФ на території Республіки 
Білорусь:

 – ТочкаУ 39 шт., невстановлена   кількість ІскандерМ — 465та ра
кетна бригада «ТочкаУ», Осиповичі;

 – Красуха4, Красуха2, Москва1, Борисоглібськ2, Палантин — 
228й резервний полк, Полоцьк, 16й резервний полк, Береза;

 – ТорМ1, ТорМ2, БукМ1, БукМ2 — до 120ї зенітноракетної бри
гади в Барановичах, 56го окремого Тільзітського полку зв›язку в 
Мінську, 1146го гвардійського зенітноракетного полку в Острівці;

 – С300П, С300Б, С300ПМУ3 / С400, С300ПС, С300ПМ — 15та 
зенітноракетна бригада, Фаніполь, 115й зенітноракетний полк, 
Брест, 377й гвардійський зенітноракетний полк, Полоцьк, 1й зе
ніт норакетний полк, Гродно.

Окрему увагу варто приділити ще одному військовому об’єкту — 
радіостанції «Волга-70М6», яка також є важливим елементом оборони 
РФ. Ця радіостанція здійснює моніторинг і охорону повітряного про-
стору так званого «Зовнішнього кільця оборони Росії», що забезпечує 
його контроль. Азимутальний напрямок РЛС «Волга 70М6» становить 
262,5°, що дозволяє охоплювати сигналом територію таких країн, як 
Фінляндія, Швеція, Норвегія, Литва, Латвія, Естонія, Польща, Німеч-
чина, Франція та Велика Британія. Більш детально це представлено 
на графіку нижче, отриманому під час авторського моделювання робо-
ти цього радара. Слід зазначити, що під час моделювання не було пе-
редбачено аспект ландшафту та погоди, що, відповідно, до певної міри 
змінює ефективну площу. Відстань географічної розвідки РЛС С-300 
і Тор-М2К, розташованих за 40 км від кордону східного флангу НАТО, 
позначено на карті білим контуром. 
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Рис. 1. Відстань географічної розвідки РЛС С300 і ТорМ2К.

Розглядати військовий потенціал Республіки Білорусь без ураху-
вання контексту вторгнення Російської Федерації на територію Украї-
ни уже неможливо. Аналітичні матеріали українських, американських 
і польських фахівців свідчать, що системи С-300 і С-400 були розташо-
вані на аеродромах Зябрівка (40 км від кордону з Україною), Лунинець 
(60 км від кордону з Україною) і Пінськ ( 40 км від кордону з Україною). 
Станом на осінь 2023 року інформації про виведення цих бойових частин 
з території Республіки Білорусь немає. 

Слід зазначити, що військовий потенціал у південній частині Респу-
бліки Білорусь (аеродром Зябрівка, аеродром Лунинець) [3] складає не 
лише система ППО С-300, а й система С-400, яка розташовано та роз-
горнуто з більшим потенційним радіусом виявлення та ефективного 
ураження, ніж систему попереднього покоління. Також можна конста-
тувати, що Білорусь нарощує присутність подібних систем і на кордоні 
з країнами НАТО. Не менш важливо, що ці системи є частиною росій-
ської A2/AD, тобто вони також використовувалися для атак на міста 
на території України. Особливо ж актуально нині, що в зоні дії систем 
С-300 і С-400 перебуває значна кількість українських міст, у тому числі 
столиця Київ, а також Чорнобильська АЕС і зона відчуження.

Інформацію про збільшення кількості систем, які можуть нести так-
тичні ядерні заряди, можна віднести до категорії військових загроз — 
йдеться передовсім про оснащення пусковими установками ракетного 
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комплексу «Тополь-М». Армія РБ проводить нині роботи з підготовки 
об’єктів, де за часів СРСР дислокувалися підрозділи РВСН. Білорусь-
ка армія вдається до заходів на таких територіях, спрямованих на під-
тримку інфраструктури в належному стані.

Також у контексті стратегічного значення Республіки Білорусь слід 
згадати про один з найважливіших об’єктів цивільної транспортної ін-
фраструктури, що має подвійне призначення. Зокрема, йдеться про 
трасу М1/Е30 Брест-Мінськ загальною протяжністю 611 км. Ця авто-
дорога є частиною європейського маршруту E30 і пан’європейського 
транспортного коридору II Берлін — Нижній Новгород. Трасу побудува-
ли до Олімпіади в Москві, тому в просторіччі її називають «Олімпіада», 
але до 1980 року була збудована тільки ділянка від кордону СРСР — мо-
тель «Мінськ» (не повністю: ділянка Брест — Кобрин була завершена до 
1975 року, а Кобрин — Береза вже після 1980 р.). У відповідності з за-
думами радянського військового керівництва, цю трасу можна викори-
стовувати як злітно-посадкову смугу для фронтової та військово-транс-
портної авіації.

Для ілюстрування значення цього треку пропонуємо такі показники:
 – Для зльоту Су25К необхідно близько 550 м злітнопосадкової смуги; 
 – Іл76 — 2000 м (зліт), 4000 м (посадка);
 – МіГ29 — 300 м (зліт), 600 м (посадка);
 – Ан26 — 870 м (зліт). 650м (посадка).

У згаданому контексті траса М1 — це суцільна злітно-посадкова смуга, 
що протинає наскрізь усю Республіку Білорусь через Мінськ до Москви.

Підсумовуючи сказане, можна твердити, що Республіка Білорусь віді-
грає надзвичайно важливу роль не тільки в контексті побудови архітек-
тури безпеки в регіоні, забезпечення безпеки таких країн, як Україна, 
Польща, країни Балтії, а й у контексті можливих воєнних дій у регіоні.

«Білоруський балкон» як фактор інформаційної загрози
Прагнення Олександра Лукашенка зберегти владу у державі за 

будь-яку ціну спричинило політичну кризу 2020 року. Масові проте-
сти проти фальсифікованих результатів президентських виборів стали 
помітним політичним явищем для Балто-Чорноморського регіону. Хоча 
Лукашенко й зумів зберегти владу шляхом інтенсифікації використан-
ня поліційного апарату та залучивши військових для придушення ма-
сових протестів, проте йому довелося розрахуватись за це послабленням 
власних позицій всередині країни.
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Тож у цьому разі йдеться про «білоруський балкон» уже як про осе-
редок інформаційного впливу Кремля, повністю підпорядкований його 
інтересам. Білорусь від осені 2020 року фактично перетворилася на від-
даного союзника РФ, що не лише позбавлений самостійності у зовніш-
ньополітичній поведінці, а й виступає подразником для своїх сусідів 
по регіону. Нелегітимність Олександра Лукашенка як глави держави 
сприяє намірам Росії перетворити Білорусь на інструмент просування 
власних наративів в інформаційному просторі. 

Хочемо в цьому зв’язку відзначити базові компоненти співпраці РФ 
та РБ в інформаційній сфері:

 – Операційна участь російських громадян у здійсненні мовлення 
білоруськими державними медіа, починаючи з вересня 2020 року. 
Вона фактично забезпечила підпорядкування Білорусі Російській 
Федерації у підготовці до її широкомасштабного вторгнення на те
риторію України.

 – Співучасть Олександра Лукашенка у підготовці агресії РФ проти 
України. Варто згадати його інтерв’ю російському телевізійному 
пропагандисту Владіміру Соловйову на початку лютого 2022 року, 
в якому самопроголошений президент Білорусі висловлював пере
конання у майбутній поразці України.

 – Дезінформація на вищому рівні — запевнення міністром оборо
ни РБ Анатолієм Хреніним свого українського колеги Олексія 
Резнікова у тому, що з території Білорусі не відбудеться жодного 
вторгнення російських військ, яке прозвучало у переддень агресії 
РФ [4].

 – Втрата Республікою Білорусь інформаційного суверенітету після 
початку широкомасштабного вторгнення РФ шляхом цілковито
го підпорядкування білоруської інформаційної машини інтересам 
Кремля.

 – Регулярне поширення білоруським державним інформаційним 
агентством БЕЛТА інформаційних матеріалів, авторами яких 
виступають громадяни України, що фактично стали колаборанта
ми Росії напередодні та під час її широкомасштабного вторгнення 
в Україну.

 – Зусилля з дискредитації сформованого білоруськими добровольця
ми Полку Кастуся Калиновського, який є компонентом Сил оборо
ни України.
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 – Інформаційний супровід політичних переслідувань громадян РБ, 
провина яких часто полягає у наявності татуювання з зображен
ням національної символіки України.

Враховуючи факт, що інформаційний супровід сучасної війни є од-
ним з важливих її компонентів, маємо констатувати, що Росія отрима-
ла можливість суттєво розширити власні пропагандистські можливості 
за рахунок території та інформаційних ресурсів формально незалежної 
Республіки Білорусь, чим забезпечити ефект двостороннього охоплен-
ня України, посиливши тим самим власний потенціал у названій сфері. 
Цей процес виглядає особливо цинічним на фоні численних заяв Олек-
сандра Лукашенка різних років, у яких той запевняв Україну та світ 
у власній відданості принципам добросусідства. 

«Білоруський балкон» як фактор гібридної загрози
Протягом поточного десятиліття ми обговорюємо гібридні загрози, 

до яких можна віднести цілі комплекси агресивних дій однієї держави 
проти іншої, що формально не пов’язані з оголошенням війни чи навіть 
згортанням дипломатичних відносин. Після окупації Росією україн-
ського Криму в 2014 році стало очевидним, що використання гібрид-
них інструментів є вагомим елементом державної політики РФ. Після  
24 лютого 2022 року мова має вже йти про комплекс новітніх загроз, які 
Кремль активно використовує для впливу на країни Європи та Північ-
ної Америки.

Пропонуємо розглянути низку гібридних (новітніх) викликів, що бу-
ли зреалізовані у переддень та під час широкомасштабного вторгнення 
Росії в Україну та визначили подальшу долю Білорусі у геополітично-
му рівнянні на пострадянському просторі, який з 24 лютого 2022 року 
перетворився на арену збройного російсько-українського протистояння, 
що стало найбільшою війною у ХХІ столітті.

Названі попередньо виклики об’єднує декілька факторів:
 – Приналежність до категорії гібридних/новітніх викликів, безпосе

редньо пов’язаних з агресивним впливом РФ на БалтоЧорномор
ський регіон;

 – Перебування у центрі проблеми людини або людей, доля яких 
викликає суттєві переживання та почуття емпатії;

 – Активне інформаційне висвітлення представниками білоруських 
пропагандистських медіа та російських рупорів пропаганди;

 – Наявність «подвійного дна» проблеми, що спричиняло какофонію 
оцінок у експертному середовищі та медіа прикордонних з Білоруссю 
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країн, чим розмивало її суверенітет та послаблювало сприйняття 
Білорусі як суверенної держави. 

Першою «ластівкою» стала скандальна справа громадян Білорусі 
Олександра Федути та Григора Костусьова, громадянина США та Біло-
русі Юрія Зенковича, яких затримали у квітні 2021 року. Їм інкримі-
нували змову з метою державного перевороту, який передбачав, зокре-
ма, нейтралізацію Олександра Лукашенка та зміну влади у Білорусі. 
Зенкович та Федута була затримані співробітниками КДБ РБ за допомо-
гою їх колег з ФСБ у Москві у квітні 2021 року, і вже у вересні того ж ро-
ку їх було засуджено до значних термінів позбавлення волі. У такий 
спосіб Лукашенко та його силовики продемонстрували своїм політич-
ним опонентам готовність до репресивних заходів. 

Буквально наступного місяця після «справи змовників» стало-
ся примусове приземлення 24 травня 2021 року рейсу авіакомпанії 
RyanAir, який здійснювався з Афін до Вільнюса. Метою примусової по-
садки літака було затримання опозиційно налаштованого до Лукашен-
ка журналіста, одного з редакторів телеграм-каналу NEXTA Романа 
Протасевича та його подруги Софії Сапеги, дотичної до телеграм-каналу 
«Черная книга Беларуси» [5]. Дозволимо собі припущення, що росій-
ські спеціальні служби, які ініціювали цей крок, у такий спосіб нама-
галися відіграти ситуацію з «вагнерівцями» у серпні 2020 року, коли 
три десятки бійців приватної військової компанії з РФ були затримані 
у Мінську. Вони ледь не стали жертвами операції українських спец-
служб. Протасевич згодом пішов на співпрацю з слідством, був засудже-
ний до 8 років та помилуваний Лукашенком. Сапегу (громадянку РФ, 
яка продовжувала перебувати за гратами, на відміну від свого подільни-
ка) було звільнено за сприяння губернатора російського Приморського 
краю Олега Кожемяка. Молоді люди не стали заручниками режиму Лу-
кашенка, проте Протасевич назавжди втратив імідж функціонера опо-
зиційних сил. 

Затримання Протасевича правило свідченням не лише готовності 
Лукашенка порушувати норми міжнародного права заради досягнення 
ним особисто тактичних політичних цілей. Ці репресивні заходи про-
демонстрували відновлення «бойового братерства» російських та біло-
руських спеціальних служб. 

Такі загрози, як штучна міграційна криза, відповідно, є наслідком 
спроби режиму Лукашенка вплинути на сусідні країни шляхом органі-
зації маршрутів нелегальної міграції, внаслідок чого такі країни, як 
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Польща та Литва, зіткнулися з низкою проблем, наприклад, в економіч-
ному вимірі, згідно з яким Польща витратила 1,6 мільярда польських 
злотих[6], Литва була так само змушена збільшити витрати на підтри-
мання безпеки власного державного кордону. Значні кошти також були 
витрачені на матеріально-технічне забезпечення прикордонних служб, 
військ, облаштування таборів для біженців, додаткову зарплату спів-
робітникам та оперативну діяльність служб. Крім того, в регіоні сильно 
похитнулася довіра до представників держави та політиків країни.

Природна міграція виглядала швидше зовнішньополітичною кри-
зою, ніж регіональною чи внутрішньою, але з далекосяжними наслід-
ками. Прикладом, звичайно, є масовий відхід білорусів, які не підтри-
мують режим Лукашенка, а це приблизно понад 170 тисяч осіб (при 
8 млн населення Білорусі [7]). Відповідно, це створювало такі загрози, 
як внутрішні конфлікти між місцевими жителями та емігрантами, а та-
кож посприяло спецслужбам РБ створювати та розширювати агентурну 
мережу в країнах Європи.

Процес накопичення мігрантів у прикордонній смузі, між іншим, 
підважував образ Білорусі як держави, де панує громадський поря-
док, заборонені несанкціоновані масові заходи (ця ситуація вигляда-
ла особливо дивною після масових протестів 2020 року), а поведінка 
вихідців з Північної Африки та Близького Сходу продемонструвала, 
що вони були лише інструментом політичної гри. Цю гру розігрував 
Владімір Путін з метою створення димової завіси для прикриття підго-
товки до широкомасштабного вторгнення російських військ в Україну. 
На жаль, більшість політиків ЄС не зуміли розгледіти фігуру Путіна 
за Лукашенком, який виступав у ролі основного публічного оператора 
міграційної кризи. У поєднанні зі справою Протасевича вона повністю 
знищила залишки довіри Заходу до Лукашенка, для якого залишився 
єдиний шлях — рухатися у кільватері політики Кремля. 

25 березня 2023 року Владімір Путін оголосив про розміщення на те-
риторії Білорусі тактичної ядерної зброї (ТЯЗ) «на прохання Олександра 
Лукашенка». Останній оперативно включився до інформаційної гри, 
підтвердивши слова Путіна та наголосивши, що керувати тактичною 
ядерною зброєю на території Білорусі вони будуть удвох [8]. Щоправ-
да, це лише ілюзії Лукашенка: рішення про розміщення ТЯЗ на тери-
торії РБ стало асиметричною реакцією Путіна на видачу Міжнародним 
кримінальним судом ордеру на його арешт. Президент РФ оперативно 
підняв ставки, запустивши інформаційну кампанію про розміщення 
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ядерної зброї на «білоруському балконі». При цьому варто відзначити, 
що інформацію про розміщення у Білорусі російської ТЯЗ підтвердив 
сам-один керівник ГУР МО України Кирило Буданов [9]. 

Заколот Євгенія Пригожина [10], його оперативна нейтралізація 
мали б інший сценарій, якби не допомога Кремлю з боку Олександра 
Лукашенка. Той зіграв роль іноземного президента, який гарантує 
«вагнерівцям» безпеку та можливість опинитися на території Біло-
русі. Щоправда, подальший розвиток подій — загибель Пригожина та 
розпорошення «вагнерівців», яких показово перекинули на територію 
Білорусі та розмістили біля селища Ціль — засвідчив марність обіця-
нок Лукашенка та його нездатність впливати на ситуацію як всередині 
Білорусі, так і в регіоні назагал. Відтак модель суперпрезидентської ре-
спубліки, побудована в Білорусі, є вже не надто ефективною. 

Висновки
«Білоруський балкон» залишається вагомим фактором європейської 

безпеки, він перетворився на об’єкт особливої уваги з боку провідних 
світових акторів після широкомасштабного вторгнення РФ в Україну. 
Хоча Білорусь не бере безпосередньої участі у війні проти України, вона 
стала співагресором, — відповідно, її доля значною мірою буде залежа-
ти від обставин завершення російсько-української війни.

Перетворення Білорусі на осередок проведення різноманітних опера-
цій на засадах «активних заходів» суттєво підриває суверенітет країни, 
посилює загрозу її поглинання Росією. Білорусь фактично перетвори-
лася на плацдарм з відпрацювання різноманітних технологій впливу 
Росії. Відтак «білоруський балкон» потребує консолідованих зусиль 
з боку Литви, Польщі, України, діалогу з представниками білоруських 
демократичних сил та напрацювання алгоритмів зі здійснення впливу 
на населення Білорусі. Зокрема, потребує ефективної протидії просу-
вання ідеології «русского мира», заходи із формування Союзної дер-
жави та спроби поглинання Білорусі Росією. Особливістю протидії має 
стати не лише піднесення суб’єктності Білорусі, але і розширення на-
ративу на Балто-Чорноморський регіон як осередок опору імперським 
прагненням Росії. 
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МЕДІАДИЗАЙН ЯК ЧИННИК НАЦІОНАЛЬНО-ІДЕНТИФІКАЦІЙНИХ 
ПРОЦЕСІВ
MEDIA  DESIGN AS A  FACTOR IN NATIONAL IDENTIFICATION 
PROCESSES

Стаття присвячена вивченню трансформацій у медіадизайні в останні роки, до-
слідженню впливу медіадизайну на національно-ідентифікаційні процеси україн-
ців. У дослідженні проаналізовано журналістські розвідки з питань національної 
зорієнтованості медіадизайну, характерних для книговидавничої галузі, шрифто-
графії. У межах наукового пошуку проведено опитування дизайнерів-практиків 
стосовно ролі національного чинника у трансформації проблемно-тематичних 
візій сучасного медіадизайну останніх років.

Респондентам дослідження пропонувалося оцінити зміни в медіадизайні в 
період російського воєнного вторгнення, визначити спосіб реалізації національ-
них традицій у медіадизайні, вказати провідну тенденцію у медіадизайні як чин-
никові національно-ідентифікаційних процесів, окреслити нові вміння й навички, 
необхідні сучасним медіадизайнерам для реалізації національної ідеї у своїй прак-
тичній діяльності; проаналізувати актуальну тематику національно орієнтованого 
медіадизайну, визначити перспективні напрями розвитку національного медіади-
зайну.

Дослідженням встановлено набуття медійним дизайном реалістичності й на-
ціональних рис, превалювання у медіадизайні авторської інтерпретації націо-
нальних першоджерел, констатовано необхідність ґрунтовного опанування медіа-
дизайнерами новітніх цифрових технологій та інструментів, розширення умінь і 
навичок зі створення і реалізації сміливих креативних ідей, реалістичної трансляції 
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національних ідей, образів, мотивів у медіадизайнерському продукті. У межах нау-
кового пошуку також з’ясовано, що основу національно-ідентифікаційної пробле-
матики медіадизайну становить відображення руйнівного впливу війни на люд-
ське життя, пропагування національних ідей, українського культурного надбання.

Ключові слова: медіадизайн, національна ідентичність, медіадизайнер, націо-
нальна ідея, графічний дизайн, шрифти.

The article is devoted to the study of transformations in media design in recent years, 
to the study of the influence of media design on the national identification processes of 
Ukrainians. The research analyzed journalistic intelligence on issues of national orientation 
of media design, characteristic of the book publishing industry, typography. As part of the 
scientific search, a survey of practicing designers was conducted regarding the role of the 
national factor in the transformation of problem-thematic visions of modern media design 
in recent years.

Respondents of the study were asked to evaluate the changes in media design during 
the period of the Russian military invasion, to determine the way of implementing national 
traditions in media design, to indicate the leading trend in media design as a factor of 
national identification processes, to outline the new skills and abilities needed by modern 
media designers to implement the national idea in their practical activities ; to analyze the 
current topics of nationally oriented media design, to determine promising directions of 
development of national media design.

The research established the acquisition of realism and national features by media design, 
the predominance of the author's interpretation of national primary sources in media design, 
the need for thorough mastering by media designers of the latest digital technologies and 
tools, expansion of skills and abilities to create and implement bold creative ideas, realistic 
broadcasting of national ideas, images, and motives in media design product. Within the 
scope of the scientific search, it was also found that the basis of the national identification 
issues of media design is the reflection of the destructive impact of war on human life, the 
promotion of national ideas, and Ukrainian cultural heritage.

Keywords: media design, national identity, media designer, national idea, graphic design, 
fonts.

Вступ.  З початком повномасштабного російського вторгнення на те-
риторію України активізувалися національно орієнтовані процеси, від-
бувся рішучий розворот до національного, українського, того, що є під-
твердженням національної ідентичності українців. Такі трансформаційні 
процеси є дотичними до усіх сфер життя і діяльності людини. Ключові 
атрибути кожного із видів діяльності людини, її концептуальні ідеї  
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набули суто національного звучання й забарвлення. Національно-іден-
тифікаційні трансформаційні процеси характерними є і для медійного 
дизайну. Адже ця сфера діяльності є дотичною як до медійних транс-
формацій в умовах деструктивних викликів сьогодення, так і до дизай-
нерської творчості. В українському медіадизайні з початком російської 
воєнної агресії стають все відчутнішими націєтворчі мотиви. Медіади-
зайнери все більше й частіше звертаються до національних образів й мо-
тивів, тому медіадизайн можна назвати одним із чинників національної 
ідентичності українців. Національно-ідентифікаційні трансформації 
у сфері національного дизайну детермінують необхідність перегляду 
й оновлення змісту фахової підготовки дизайнерів у закладах вищої 
освіти України. Для досягнення ефективної модернізації змісту освіти 
у сфері медіадизайну необхідним є ґрунтовний аналіз основних тенден-
цій медійного дизайну з урахуванням викликів сьогодення.

Огляд літератури. Основні тенденції розвитку національного дизайну, 
вплив націотворчих викликів на дизайнерську діяльність є об’єктом нау-
кових досліджень. У них медіадизайн вивчається у контексті інформацій-
но-цифрових трансформацій, світових трендів, національних традицій. 

Медіадизайн можна розглядати у контексті сучасного цифрового 
мистецтва, яке представлено у двох основних формах — об’єктно-орієн-
товній та процесно-орієнтовній візуальній. Головною рисою цифрового 
мистецтва є створення галузі з унікальною художньою образністю та 
різними здібностями до інноваційного мислення, а також відображення 
концепції за допомогою інформаційних цифрових медіа. Саме завдяки 
упровадженню цифрових технологій у дизайнерську галузь відбулася 
реалізація нового змісту, втілилися інновації, ідеї видання інтерактив-
них творів, у яких відчутним є поєднання реальних зображень з вига-
даними, малювання цифрових картин, трансляція емоцій, поглядів, 
реалізується можливість проявити безпосередній звязок цільової ауди-
торії та творця, що дає змогу втручатися у процес, керувати видимим 
[8, с. 364]. 

Однією із цікавих інновацій у сучасному візуальному дизайні є Big 
Data/біг дейч — набори даних вербальної, сенсорної, структурної ін-
формації надзвичайно великих розмірів, які сприяють сприяють дід-
житал-трансформації дизайну і технологій у візуальну комунікацію 
глобалістичного спрямування. Інформаційно-енергетичні зміни дов-
кілля в планетарних масштабах зумовлюють розвиток національних 
особливостей вебдизайну. Для українського національного дизайну 



№ 2 (14) / 2023. ОБРІЇ ДРУКАРСТВА 285

ISSN: 2522-1078  (online) 

характерні традиційні мотиви, сміливі та яскраві кольори, органіч-
ні форми та візерунки, що відображають природну красу України та її 
ландшафтів [10, с. 383, 384]. 

Група українських дослідників В. Тименко, Є. Бобров, Н. Дараган, 
В. Новікова, Н. Ющенко цілком виправдано називають інформацій-
ні технології засобами розвитку українського етнодизайну, вбачають 
провідну роль мультимедійних дизайнерів у візуалізуванні й поширенні 
живої спадщини етнодизайну/фолк-дизайну України. Саме дизайнери 
сьогодні для якісної візуалізації живої спадщини етнодизайну викори-
стовують цифровий композитинг — процес поєднання кількох зобра-
жень для створення, навчаються створювати артефaкти для віртуаль-
ного середовища з використанням мультимедіа — комбінування різних 
форм представлення інформації на одному носієві: текстової, звукової, 
графічної, анімації, відео. Воднораз учені констатують недостатність 
уваги у змісті фахової підготовки дизайнерів до креативної індустрії 
українського етнодизайну, використання інформаційних технологій 
візуалізації у фолкдизайні. Тому орієнтація вищої освіти українських 
дизайнерів на розвиток національного дизайну є провідною ідеєю сього-
дення [10, с. 384–386]. 

Елементи національного дизайну можуть бути у рекламі, маркетин-
гу, геймдеві, відео та фільмах, розробленні програмного забезпечення 
та додатків, віртуальній і доповненій реальності [7, с. 361]. Сьогодні 
національні традиції активно втілюються у дизайнерській галузі через 
цитування національних першоджерел, зокрема прямого копіювання 
чи повторюваності у сучасних актуальних формах і мистецьких прак-
тиках; через транслювання національних традицій у сучасній проєкт-
ній культурі — стилізацію національних першоджерел або своєрідний 
парафраз; через авторську інтерпретацію національних першоджерел. 

Дослідниця Л. Цимбала до основних засад інтерпретації націо-
нальних традицій в сучасній дизайнерській практиці відносить еко-
логічність, рисайклінґ, апсайклінґ та наголошує на важливості вико-
ристанні у національній моделі українського дизайну не тільки цитат 
або стилізації національних першоджерел, а пропонуванні авторсь-
кої інтерпретації національної культури в актуальних нових формах  
[16, с. 97–98]. В. Дмитренко розглядає поворот до національної культу-
ри в дизайні у контексті зростання інтересу до мистецької сторони дизай-
ну як відбиття культурних традицій, його етнокультурної своєрідності, 
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гуманізації сучасного предметно-просторового середовища, надання йо-
му культурної самобутності й духовності [3, с. 255–259]. 

Вивчаючи основні напрями розвитку вітчизняного національного 
дизайну, А. Дяченко приходить до висновку, що перспективами роз-
витку національного дизайну є етнодизайн ландшатів, етнодизайн ін-
тер’єрів, промисловий етнодизайн та графічний етнодизайн, етноди-
зайн-розробки художнього текстилю та моделювання одягу, художньої 
кераміки скульптур і металів, монументально-декоративного живопи-
су. На думку науковця, розвиток вітчизняного дизайну як чинника на-
ціональної ідентичності українців має базуватися на консолідації твор-
чих здобутків у сфері етнодизайну, викладацько-педагогічного досвіду 
й світових дизайнерських практик [4, с. 75].

Розвитку національного медіадизайну сприяє приділення особливої 
уваги реалізації змісту фахової підготовки майбутніх дизайнерів у за-
кладах вищої освіти України. Адже у багатьох вузах, де здійснюється 
підготовка кадрів для дизайнерської галузі, особливий акцент робить-
ся на тому, щоб фахівці могли створювати не лише візуально прива-
бливий, а й технічно досконалий мультимедійний продукт [11, с. 332]. 
Саме тому дизайн загалом й медіадизайн зокрема, є не просто затребу-
ваною професією, але є повноцінним сегментом ринку послуг [9, с. 195]. 
На сьогоднішньому етапі розвитку медіадизайну вже вдалося остаточно 
подолати негативні чинники, які деструктивно впливали на цю галузь 
і були пов’язані із неякісним оформленням, здешевленням матеріалів, 
поліграфічним відтворенням [9, с. 195], надмірними орієнтаціями на 
західні цінності дизайнерства, копіюванням глобалізаційних рис ма-
сового дизайну, що провокувало затіненість національно-автентичного 
характеру графічного дизайну; відсутністю позиціонування українсь-
кого дизайну як окремої змістової, естетичної автентичності країни, що 
було характерним для кінця ХХ століття, а сьогодні відмічається чіт-
кий поворот до виявлення у дизайнерському творі національної іден-
тичності [2, с. 209].

Усучасних наукових розвідках основна увага приділяєтьс важли-
вості розвитку національних традицій у вітчизняній дизайнерській 
галузі, але специфіка медіадизайну як національно-ідентифікаційно-
го чинника залишається поза увагою. Це й зумовило вектор наукових 
пошуків, спрямованих саме на розгляд медіадизайну у контексті на-
ціотворчих чинників сучасності.
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Мета дослідження — розкрити проблематику національної ідентич-
ності українства у медійному дизайні.

Методи  дослідження.  Для дослідження проблематики національ-
ної ідентичності українства у медійному дизайні нами було проведено 
аналіз публікацій, присвячених змінам у медіадизайні на сучасному 
етапі, опитування дизайнерів-практиків стосовно впливу національних 
чинників на розвиток й трансформацію медіадизайну. Опитування про-
водилося у режимі онлайн із використанням Google-форм. 

Учасники дослідження. Учасниками дослідження стали 20 дизай-
нерів-практиків. Їм пропонувалося оцінити вплив національної іден-
тичності на медійний дизайн.

Інструменти та процедура дослідження. Інструментом опитування 
дизайнерів стала авторська анкета, яка передбачала дослідження впли-
ву національно-ідентифікаційних процесів на медіадизайн.

Анкета для визначення впливу національно-ідентифікаційних про-
цесів на медіадизайн.

1. Як змінився медіадизайн у період російського воєнного вторгнення?
а) набув реалістичності;
б) набув національних рис;
в) став орієнтованим на західні дизайнерські традиції;
г) став затребуванішим на світовому ринку.
2. У який спосіб сьогодні реалізуються національні традиції у медіа-

дизайні?
а) через цитування / копіювання національних першоджерел;
б) через стилізацію національних першоджерел;
в) через авторську інтерпретацію національних першоджерел;
г) через орієнтацію на західні дизайнерські цінності.
3. Що на Вашу думку має бути провідним у медіадизайні як чинни-

кові національно-ідентифікаційних процесів?
а) цитування / копіювання національних першоджерел;
б) стилізація національних першоджерел;
в) авторська інтерпретація національних першоджерел;
г) орієнтація на західні дизайнерські цінності.
4. Які нові вміння й навички необхідні сучасним медіадизайнерам 

для реалізації національної ідеї у своїй практичній діяльності?
а) використання інноваційних цифрових технологій та інструментів;
б) уміння створювати й реалізовувати сміливі креативні ідеї;
в) уміння виражати національні ідеї у різних медіапродуктах;
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5. Яка тематика сьогодні переважає у національно орієнтованому 
медіадизайні?

а) деструктивний вплив війни;
б) вплив війни на людське життя;
в) спротив українців у боротьбі проти агресора;
г) популяризація українських національних традицій.
6. Які напрями розвитку українського медіадизайну на Вашу думку 

є перспективними?
а) відображення національних традицій, духовних цінностей;
б) популяризація  української культури та мови;
в) відтворення боротьби українства за свободу, історії України;
г)  колаборація счасності з історичним надбанням нації з різних гау-

лузей — побуту, музики, літератури, мистецтва, науки тощо. 
Результати.  Нами встановлено, що у журналістських публікаціях 

останніх років фіксується тенденція до аналізу впливу історичних подій 
на розвиток українського медіадизайну.

 Аналізуючи особливості розвитку національного дизайну у поточно-
му році, журналісти схиляються до думки, що воєнні події на території 
України інспірували позитивні трансформації у сфері національного 
дизайну. Про це свідчить ініціатива проведення конкурсу «Найкращий 
книжковий дизайн — 2023», метою якого у поточному році є саме про-
демонструвати зріз візуального звучання українських книг під час вій-
ни. Вітчизняний дизайнер, співзасновник і креативний директор студії 
Kultura Олександ Биченко є неодноразовим переможцем цього змагаль-
ницько-представницького заходу. Він постійно у журналістських ін-
терв’ю наголошує на важливості відмови від російських шрифтів. Ди-
зайнер дотримується думки, що книжковий ринок України в останні 
декілька років має значні досягнення, які значно перевищують євро-
пейські здобутки у цьому напрямку. Також на українському книгови-
давничому ринку відмічається суттєвий дизайнерський прогрес з ви-
говлення арткниг і фотокниг. Серед українських видавництв провідну 
роль у цьому відіграє видавництво «Родовід», яке вже близько 30 років 
спеціалізується насамперед на книжках та альбомах про українську 
візуальну культуру. Саме видавництво «Родовід» започаткувало пози-
тивну практику пропагування й публікацій візуальної книжкової про-
дукції молодих українських фотографів і художників, просуваючи їх 
у Європі й Америці на світових ярмарках і фестивалях фотокниг, на-
даючи можливість видання новим українським книгам. Книговидавці 
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висловлюють тверде переконання, що у період війни та й після перемо-
ги України популярність візуальної книги продовжуватиме зростати, 
що детерміновано викликами постінтернетної епохи, трансформацією 
функційного навантаження паперових книг, які стали засобами есте-
тичного задоволення та отримання нового чуттєвого досвіду [15].

Аналізуючи основні тенденції та виклики вітчизняного дизайну 
у книго індустрії, журналістка О. Хмельовська, констатує, що першість 
у відтворенні нових трендів у книжковому візуальному дизайні зай-
мають нові приватні видавництва, або навіть індивідуальні видав ниц-
тва, орієнтовані на нішеву аудиторію, які навіть у період війни збе рі-
гають стабільні позиції на книжковому ринку. Це видавництва «IST 
Publishing», «Родовід», «Віхола», «Видавництво», «Вавилонська біб-
ліотека», які популяризують артбуки та втілюють оригінальні артпроєк-
ти, зокрема це інклюзивний комікс для незрячих, експериментальний 
комікс «У м’яті», видання українського кіноархіву, каталоги націо-
нального музейного комплексу «Мистецький арсенал» високо цінують-
ся серед як українців, так і за кордоном. Розвитку вітчизняного медіа-
дизайну сприяє наявність платоспроможної цільової аудиторії, здатної 
оцінити високе дизайнерське мистецтво. Трансформації у медіадизайні 
зумовлюють перегляд підходів до фахової підготовки дизайнерів. Адже 
традиційний підхід до дизайнерської освіти дає студентам лише базові 
знання, уміння й навички, а для урахування усіх провідних тенденцій 
галузі здобувачам освіти необхідні фахові короткотермінові курси, які 
сьогодні є особливо актуальними у контексті альтернативної освіти.  
До провідних рис медіадизайну періоду війни в Україні журналістка  
О. Хмельовська відносить чесність, різкість дизайнерського мистецтва, 
його правдивість, затребуваність із боку західних медіа дизайнерського 
трактування війни українськими митцями, популяризація візуальних 
дизайнерських щоденників художників та ілюстраторів України, зро-
стання інтересу іноземних дистриб’юторів до робіт українських дизай-
нерів, максимальне дистанціювання від російського дизайнерського 
продукту [14]. 

Вітчизняні дизайнери проявляють одностайну відмову від росій-
ських шрифтів у всіх видах дизайнерської продукції. Адже в Україні 
розвивається вітчизняний шрифтовий дизайн уже упродовж 20 років, 
тому й немає особливої потреби у шрифтових запозиченнях. Журналіст  
К. Ткачов вказує на світову популярність й характерні риси українсько-
го експериментального шрифтового дизайну, серед яких відмічає потяг 
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до створення власної кирилиці, відмінної від російської, зв’язок з інте-
грацією історичних форм літер у сучасні шрифти [12].

Про плідну роботу вітчизняних дизайнерів, спрямовану на пропа-
гування здобутків української дизайнерської галузі, свідчить створен-
ня командою дизайнерів Numo Team разом з видавництвом «Родовід» 
колекційного видання «Нарбут», кожен примірник якого має унікаль-
ну обкладинку. Видання приурочене сторіччю з дня смерті Георгія 
Нарбута, для вшанування пам’яті якого видавництвом «Родовід» бу-
ло ініційовано міжнародний проєкт «Нарбут ХХІ», який поклика-
ний реактуалізувати мистецьку спадщину видатного українського ху-
дожника- модерніста [1].

У ході опитування дизайнерів-практиків нами з’ясовано, що біль-
шість респондентів (65 %) відмітили, що у період російсько-українсь-
кої війни медіадизайн набув реалістичності й виразних національних 
рис. Ще 35 % респондентів вважають, що з початком війни на території 
України зріс запит на дизайнерську продукцію вітчизняного виробни-
цтва на зарубіжному ринку. 60 % опитаних нами дизайнерів дотриму-
ються думки, що національні традиції у медіадизайні сьогодні реалі-
зуються через авторську інтерпретацію національних першоджерел,  
40 % опитаних дизайнерів вважають, що у медіадизайні на сучасному 
етапі розвитку виразними є цитування / копіювання й стилізація націо-
нальних першоджерел. 

Переважна більшість респондентів вважають, що провідним у медіа-
дизайні як чинникові національно-ідентифікаційних процесів сьогодні 
має бути саме авторська інтерпретація національних першоджерел, реш-
та 20 % вбачають доцільність у стилізації національних першоджерел. 

До основних нових умінь і навичок, необхідних сучасним медіади-
зайнерам 65 % опитаних віднесли використання інноваційних циф-
рових технологій та інструментів, уміння створювати й реалізовувати 
сміливі креативні ідеї; 35 % досліджуваних вважають, що необхідно 
виражати національні ідеї у різних медіапродуктах. 

Більшість досліджуваних (70 %) вважають, що у національно орієн-
тованому медіадизайні сьогодні переважають такі теми, як: руйнівний 
вплив війни на людське життя, спротив українців у боротьбі проти агре-
сора. 30% опитаних відмітили, що у національно орієнтованому медіа-
дизайні сьогодні переважає тема деструктивного впливу війни. 

До основних перспективних напрямів розвитку національного 
30 % респондентів віднесли популяризація  української культури та 



№ 2 (14) / 2023. ОБРІЇ ДРУКАРСТВА 291

ISSN: 2522-1078  (online) 

мови;  20 % респондентів вважають, що перспективним є відображен-
ня національних традицій, духовних цінностей; 50 % опитуваних вва-
жають, що майбутнє українського медіадизайну за колаборацією счас-
них тенденцій з культурним, науковим надбанням укрїнців. 

Висновки.  У період російського-української війни медіадизайн на-
був виразних національних рис, відбулося зростання запиту на дизай-
нерську продукцію вітчизняного виробництва на зарубіжному ринку. 
Сьогодні національні традиції у медіадизайні реалізуються через ав-
торську інтерпретацію національних першоджерел, виразними також 
є цитування / копіювання й стилізація національних першоджерел. 
Провідною тенденцією у медіадизайні як чинникові національно-іден-
тифікаційних процесів має стати авторська інтерпретація національ-
них першоджерел. На сучасному етапі розвитку медіадизайну акту-
алізується необхідність набуття нових умінь і навичок, які здебільшого 
пов’язані із використанням інноваційних цифрових технологій та ін-
струментів, створенням і реалізацією сміливих креативних ідей, ре-
алістичною трансляції національних ідей, образів, мотивів у медіади-
зайнерському продукті. Проблемно-тематичний діапазон сучасного 
медіадизайну представлений відображенням руйнівного впливу війни 
на людське життя, спротиву українців у боротьбі проти агресора. Пер-
спективу розвитку національно орієнтованого медіадизайну становить 
популяризації українських духовних цінностей, самобутньої культури, 
намагання реалізовувати сучасні проєкти з урахуванням культурної, 
наукової спадщини українців.
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