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ЕВОЛЮЦІЯ УКРАЇНСЬКИХ ГАЛУЗЕВИХ ЕЛЕКТРОННИХ ВИДАНЬ 
ЯК СКЛАДНИКІВ СИСТЕМИ ПРОФЕСІЙНИХ КОМУНІКАЦІЙ 
EVOLUTION OF UKRAINIAN TRADE ELECTRONIC EDITIONS 
AS COMPONENTS OF THE SYSTEM OF PROFESSIONAL 
COMMUNICATIONS

Розглянуто еволюцію галузевих медіа в контексті розвитку електронної ко му­
нікації між фахівцями. На основі аналізу 67 сайтів для фахівців різноманітної тематики 
вдалося встановити, які зміни відбулися у функціональному при значенні галузевих 
медіа протягом більш ніж 20 років існування мережі Інтер нет в Україні. 

Поява та трансформація галузевих сайтів зумовлена не лише технологічним 
прогресом, а й попитом на оперативність і зручність користування джерелами 
інформації для фахівців: галузеві сайти перебрали на себе функції галузевої пе ріо­
дики, внаслідок чого попит на неї скоротився. 

Переважна більшість галузевих періодичних видань має власні сайти, які для 
видання є окремими електронними медіа, потребують адміністрування та воло­
діють значними перевагами як засоби просування бренду галузевого періодичного 
видання.

Встановлено, що графічне оформлення версій сайтів, які з’явилися протягом 
2000–2005 років, було скромнішим, порівняно з нинішніми, було представлене 
меншою кількістю сторінок, а комунікація здійснювалась поза межами Інтернету. 

Після 2005 року сайти виступають не лише каналами інформування, а й ко му­
ні кації завдяки появі форумів. Деякий час існував попит на електронне програмне 
забезпечення на матеріальних носіях, але з появою Інтернету в найвіддаленіших 
регіонах України попит на цей інформаційний продукт зник.
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Після появи соціальних мереж в Україні галузеві періодики освоїли й ці канали 
залучення читачів та адаптували свій текстовий контент, відео, фото до принципів 
кожного з них. 

Запорукою існування та розвитку галузевих сайтів є вміння пристосовуватися 
до змін, які відбуваються в онлайн­середовищі, розумно впроваджувати зміни, 
пропонуючи дедалі якісніший і корисніший контент на платформах, зручних для 
сприйняття фаховою аудиторією. 

Ключові слова: галузеві медіа, історія галузевої преси, соціальні мережі, про­
фе сійні комунікації, друковані та електронні медіа. 

The current article examines the evolution of trade media in the context of the 
development of electronic communication among professionals. Based on the analysis of 
67 trade sites on various topics, it was possible to establish changes, which have taken 
place in the functional purpose of trade electronic media during more than 20 years of the 
Internet in Ukraine.

The emergence and transformation of trade sites are due not only to technological 
progress but also the demand for efficiency and ease of use of information sources for 
professionals: trade sites have taken over the functions of trade periodicals, resulting in 
reduced demand for it.

The vast majority of trade periodicals have their own websites, which are separate 
electronic media for publication, require administration and have significant advantages as a 
means of promoting the brand of the industry periodical.

It was found that the graphical design of the versions of the sites that appeared during 
2000-2005 was more modest than the current ones, was represented by fewer pages, and 
communication took place outside the Internet.

Since 2005, sites have been not only channels of information, but also communication 
through the emergence of forums. For some time there was a demand for electronic software 
on physical media, but with the advent of the Internet in the remotest regions of Ukraine, the 
demand for this information product has disappeared.

After the emergence of social media in Ukraine, industry periodicals have mastered these 
channels to attract readers, adapting their text content, videos, photos to the principles of 
each of the online services.

The key to the existence and development of trade media is the ability to adapt changes 
taking place in the online environment, intelligently implement changes, offering increasingly 
high quality and useful content on platforms that are easy to perceive by professional 
audiences.

Keywords:  trade media, history of trade press, social media, professional communications, 
print and electronic media.
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Вступ. За час існування Інтернет-технологій галузеві комунікації 
значно прискорилися та змінилися технологічно, і не останню роль у 
цьому відіграла поява галузевих електронних видань.

Ще на початку ХХІ століття галузева комунікація відбувалась зде-
більшого на сторінках галузевих журналів і газет, де фахівці зверта-
лися до редакції поштою чи за телефоном, а потім на сторінках видан-
ня отримували вичерпні відповіді від інших представників галузевої 
спільноти.

А вже станом на зараз фахівці можуть отримати професійну кон-
суль тацію онлайн у режимі реального часу, використавши для цього 
максимальну кількість інструментів (сайти, соціальні мережі, елект-
ронна пошта, сервіси відео-зв’язку). Нині галузеві сайти не при пиня-
ють розвиток, а оновлюють свою структуру, активно роз ви ваються, на 
них є попит серед фахівців. 

Саме тому актуально дослідити еволюцію застосування сайтів та 
інших інструментів для електронної комунікації галузевими медіа, 
простежити ті зміни, які відбулись з ними протягом 2000–2020 років.

Аналіз сучасної наукової літератури. Електронні галузеві медіа 
нерозривно пов’язані і з дискурсом електронних видань, і галузевих 
медіа загалом. Ключові теми для електронних медіа (і галузевих зок-
рема) — це процес створення (О. Чорний та С. Романенко), правові за-
сади функціонування (О. Каплій, О. Макеєва) та роль в масовій комуні-
кації (Х. Вінтонів, Д. Миронюк).

О. Чорний і С. Романенко встановили ґенезу та обґрунтували важ-
ливість електронних видань: перші електронні видання поши рю ва-
лися на дисках ще в 1970 рр., але справді прорив для електронних медіа 
відбувся з появою Інтернету [14, c. 8].

Д. Миронюк зазначає, що сучасні друковані медіа потерпають від 
економічних криз, тому важливим є переосмислення друкованими 
медіа своєї ролі та пошук нових шляхів комунікації зі своєю аудиторією, 
зокрема через власні сайти [5, c. 174].

М. Макеєва, досліджуючи статус і роль медіа в правовій комунікації, 
вказує що електронним медіа притаманні ті ж функції, що й друкованим 
й аудіовізуальним, однак поки що в законодавстві для електронних 
медіа не визначено правового статусу та не вказано засад створення та 
функціонування [4, c. 32]. На думку О. Каплій, не меншою перешкодою, 
ніж юридичний аспект, є неоднорідність точок зору електронних медіа 
щодо власного юридичного статусу [2, с. 231]. 
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Для вивчення феномена галузевих медіа існує 2 основних підходи — 
галузеві медіа як об’єкт журналістикознавства (О. Левчук, Т. Фісенко, 
В. Попова, К. Туркевич, В. Шевченко та Н. Малиш) і галузеві медіа як 
складник комунікаційних систем інших професійних сфер (Р. Нов го-
родський, І. Тимошенко).

Т. Фісенко описала маркетинговий підхід розподілу спеціалізова-
них видань на два типи: В2В та В2С: аудиторія В2В журналів і газет —  
це кваліфіковані фахівці певної галузі, а В2С створені для більш ма-
сової зацікавленої темою аудиторії. Відмітними ознаками періодик 
для фахівців є максимальна інформативність і зручність для ви-
користан ня, спрямована на поглиблення комунікації з фахівцями 
[13, с. 210].

О. Левчук зазначає, що аудиторія спеціалізованих медіаресурсів не 
лише вимоглива, а й тематично зацікавлена, що значно підвищує ви-
моги до авторів контенту сучасних друкованих та електронних медіа  
[3, с. 94] 

В. Шевченко та Н. Малиш зауважили, що професійні туристичні 
орга нізації оперативно комунікують через фахові портали, а періоди-
ка є здебільшого атрибутом професійних виставок чи інших заходів  
[15, с. 10].

Р. Новгородський на основі аналізу електронних ресурсів для со ці-
аль них працівників з’ясував, що мережеві спільноти та спе ціалізовані 
сайти допомагають соціальним працівникам підвищувати власні про-
фе сійні навички та отримувати допомогу від географічно віддалених 
колег [7, c. 161].

Г. Поберезька розкрила медіаосвітній потенціал галузевої преси на 
прикладі медичних видань і наголосила на тому, що медичні сайти та 
мережеві варіанти друкованих видань володіють значно більшим ме-
діа освітнім потенціалом, оскільки доступні й масовому читачу, що 
демократизує й популяризує фахові, наукові знання для масової ауди-
торії [9, с. 79]. 

І. Тимошенко вказує на те, що наявність і постійне покращення 
кількості та якості медичних електронних медіа свідчить про те, що 
медична спільнота надає перевагу саме цьому каналу комунікації  
[12, с. 75].

Тобто науковці вже дослідили засади, функції, значення галузевих 
електронних медіа загалом, але бракує наукових праць щодо історії змін 
у функціонуванні електронних медіа, зокрема галузевих.
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Мета — визначити зміни, що відбулися протягом 2000–2020 років у 
структурі та наповнені галузевих сайтів і сайтів видавництв галузевої 
преси як каналів професійної комунікації.

Результати. Для галузевих сайтів не існує електронного аналогу 
каталогу ДП «Преса», в якому сайти були б розташовані в хронологіч-
ному чи тематичному порядку, тому вказані галузеві медіа знайдені 
автором у процесі самостійного пошуку онлайн. 

Далі для кожного медіа було здійснено пошук зображень попередніх 
версій сайтів за допомогою цифрового музею інтернет-сайтів The 
Wayback Machine (http://web.archive.org/).

Після введення посилання на галузевий сайт зазначено перелік дат, 
протягом яких було збережено версії за вказаним посиланням. Кон-
тент збережених головних сторінок став основою для встановлення ди-
на міки змін у рубрикації, ілюстративному наповненні та форматів сто-
рі нок для обраних сайтів (оскільки точно встановити дати створення 
сай тів іншими способами не вдалося, в цій роботі за орієнтир слу гу ва-
тиме саме дата збереження першої версії головної сторінки електрон-
ного медіа).

Завдяки The Wayback Machine було з’ясовано, що серед ана лі-
зованих 67 галузевих медіа до 2005 року були створені 23 сайти, 
протягом 2005–2009 років — 17, 15 — з’явилося протягом 2010–2014 
років і 12 — після 2014 року. На початку ХХІ століття в Україні 
з’явилися сайти газет «Ваше здоров’я» (2003), «Юридичний вісник 
Ук раїни» (2000), «Все про бухгалтерський облік» (2004), журналів 
«Радіо аматор» (1999) та «Упаковка» (2004), а також електронні 
медіа «Телекритика» (telekritika.kiev.ua) (2001) та «Рекламний ук-
раїнський портал» (2001).

Редакції цих друкованих періодик зацікавились мережею Інтернет 
як інструментом для інформування своєї аудиторії та просування 
паперових продуктів до потенційних читачів, але ще не мали мож-
ливостей використовувати сайт як канал комунікації. На той час ре-
дакції галузевих періодик вже володіли можливостями інвестувати в 
сайти, забезпечувати наповнення контентом.

А для «Телекритики» та «Рекламного українського порталу» Ін тер-
нет став можливістю продемонструвати аудіовізуальний контент, не-
доступний для трансляції іншими засобами зв’язку.

Перші галузеві сайти не мали власного інтерфейсу для зворотного 
зв’язку, а натомість зазначали фактичні адреси та телефони редакцій, 
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рідше — електронні адреси. Також у сайтів на той час було значно 
менше графічного контенту, аніж зараз, здебільшого не було візуальної 
реклами, в оформленні більш активно використовувалися яскраві 
кольори та виділення в текстах. Відповідно до вмісту сайтів і рубрикація 
була лінійною, обмежувалась рубриками про видання та розділом 
«Контакти».

Наприклад, рубрики сайту газети «Ваше здоров’я» (www.vz.kiev.ua) 
станом на 2003 рік — «Головна», «Про газету», «Вісник МОЗ», «Наші 
публікації», «Корифеї медицини», «Гість редакції», «Контакти». На 
нинішній версії сайту у верхній частині є 3 постійні рубрики («Новини» 
(2 підрубрики), «Охорона здоров’я» (5 підрубрик), «Практикуючий 
лікар» (5 підрубрик)) та спецтеми («COVID-19» і «Програма мед гарантій 
2021»). Пропорційно до розширення рубрикації сайту зросла й кількість 
інформації, яку щоденно публікують на сайті.

Протягом 2005–2009 років редакції електронних видань вдос ко-
налювали сайтову інфраструктуру, освоюючи виготовлення елект рон-
них продуктів, електронну фахову комунікацію та пропонуючи рек-
ламодавцям рекламу не лише на паперових носіях, а й в Інтернеті. 
На більшості сайтів станом на той час з’явилися галузеві форуми для 
спілкування з читачами, стрічки новин, рекламні рубрики та ого ло-
шення, об’єднані звичною нині гіпертекстовою структурою. Серед сай-
тів, заснованих у цей період — «Будівництво та реконструкція» (http://
stroy-ua.net/) (2008), «Судоходство» (https://sudohodstvo.org/) (2007) 
та «Електросвіт» (www.elektrosvit.ua) (2008).

Після 2005 року новинкою на українському ринку стали електрон-
ні галузеві каталоги та програмне забезпечення для фахівців, які по-
ши рювали онлайн, електронною поштою та на матеріальних носіях  
(на приклад, компакт-диски надсилали поштою або кур’єром).

Основною причиною тогочасного використання матеріальних но-
сіїв для запису електронних програм, електронних копій журналів од-
ночасно з онлайн-доступом була відсутність шикосмугового Інтернету 
в переважній більшості регіонів України та його висока вартість для 
більшості потенційних користувачів. Однак згодом, коли інтернет-
покриття стало доступнішим, потреба в матеріальних носіях для елект-
ронних видань зникла. У 2020 році галузеві редакції вже не поширю-
ють власне програмне забезпечення на матеріальних носіях. 

Станом на 2005 рік видавцям друкованої преси було значно прос-
тіше пояснити цінність журналу чи газети, аніж цінність електрон них  
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програм, відповідно, виробники галузевих електронних видань вда-
вались до промоційних заходів з метою залучити якомога більшу 
аудиторію. Наприклад, для просування свого продукту редакція елек-
тронного журналу «Аверс-Бухгалтерія» пропонувала двотижневий 
без коштовний доступ для потенційних користувачів.

Згодом завдяки зручності, оперативності оновлення інформації 
елек тронні інформаційні продукти набули значного поширення серед 
фа хівців. Зокрема, журнал «Аверс-бухгалтерія» як видання для бух-
галтерів конкурував з друкованими газетами «Все про бухгалтерський 
облік», «Бухгалтерія: бюджет» і журналом «Заробітна плата», які 
на той час були більш звичними для фахівців. У відповідь на появу 
електронного конкурента видавці усіх вищезазначених друкованих 
видань інвестували у власні онлайн-інфраструктури й нині, станом 
на 2020 рік, пропонують не лише друковані, а й електронні журнали, 
платний доступ до галузевих форумів і платні онлайн-консультації для 
читачів.

Концепція вдосконалення товару, яку наводить Ю. Некрасова, по-
яснює чому видавці галузевої преси стали інвестувати у розвиток 
власних електронних медіа, а не продовжили працювати, як раніше: 
вони усвідомлювали реальність загроз конкурентів, і тому прагнули 
зробити свої продукти більш зручними для користувачів й отримати 
більше попиту [6, c. 165].

2010–2014 роки — поява таких галузевих сайтів, як «All Re tail» 
(https://allretail.ua/) (2011), «Деревообробник» (https://derevo-
obrobnyk.com/) (2013) та «Академія гостинності» (http://hotel-rest.  
com.ua/) (2011). Тоді на українському ринку з’являються мобільні 
пристрої та соціальні мережі, які змінили парадигму інформування 
галузевих спільнот: галузеві сайти почали поширювати свій контент у 
соціальних мережах «Facebook», «LinkedIn», «Twitter», «Google+» і нині 
заборонених «Вконтакте» та «Одноклассники» задля максимального 
зближення зі своєю аудиторією, отримання зворотного зв’язку. Га-
лу зеві сайти сприяли поширенню соціальних мереж, адже вказували 
офі цій ні сторінки галузевого медіа в соціальних мережах на головній 
сторінці у футері (рідше — у розділі «Контакти»). 

Надалі успіх у соцмережах змінив і специфіку роботи галузевих 
редакцій і вимоги до фахівців. О. Парубець зазначає, що присутність 
журналістів у соціальних мережах станом на 2014 рік вже була одним з 
пунктів у вакансіях [8, с. 75]. 
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А В. Рябічев та О. Рябічева зазначають, що поява соцмереж змі нила 
виробничий процес у редакції: оригінальний контент отримує мак-
симальне охоплення аудиторії саме завдяки поширенню та просуванню 
на всіх доступних платформах, кожна з яких має певну специфіку  
[11, с. 23]. Наприклад, у 2016 році аграрний журнал «Landlord» (http://
landlord.ua/) був представлений у соціальних мережах «Facebook» та 
«Google+», а тепер у видання є ще канали на відеохостингу «Youtube» 
й у месенджері «Telegram», як окремий канал комунікації з читачами 
працює і-мейл розсилка.

У «Landlord» відмінності подання одного й того ж контенту для 
різних платформ помітні відразу: на сайті та в журналі публікується 
текстовий ілюстрований контент (статті, інтерв’ю), у «Telegram» 
видання видає короткі анонси матеріалів сайту, «Facebook» є основною 
платформою для спілкування з читачами, на «Youtube» зберігаються 
відео інтерв’ю, а в і-мейл розсилці зібрано дайджест анонсів найці ка-
віших статей. Використання всіх цих інструментів допомагає виданню 
постійно отримувати зворотній зв’язок з читачами у вигляді лайків, 
репостів, кількості переглядів, однак всі вищевказані інструменти не 
є заміною щомісячному друкованому журналу, а є інструментами для 
його просування.

В. Гвоздєв основними причинами розвитку онлайн-платформ вважає 
потребу для сучасних електронних медіа встановити безперервний потік 
інформації замість порційних повідомлень журналів і газет, а також 
складні економічні виклики, в обставинах яких перехід в онлайн для 
редакцій стає єдиною можливістю скоротити видатки [1, с. 90].

Орієнтуючись на світові тенденції та розуміючи вигідність по даль-
шого розвитку електронних комунікацій, редакції галузевої преси нині 
володіють онлайн-крамницями з власними друкованими, електрон ни-
ми інформаційними продуктами та можливістю оплати онлайн. 

Із розвитком електронних комунікацій відбувається поступова від-
мова від друкованих журналів і газет. Серед друкованих видань, які 
припинили своє існування, але продовжили працювати як галузеві 
сайти — журнали «Друкарство» (http://drukarstvo.org.ua/), «PC Week» 
(www.pcweek.ua), «Автоцентр» (https://www.autocentre.ua/), газета 
«Ваше здоров’я» (https://www.vz.kiev.ua/) та інші. 

Провідна тенденція 2014–2019 років — це розширення тематичного 
спектру галузевих сайтів за рахунок появи нішевих видань. Відповідно, 
галузеві електронні медіа, які з’явилися після 2014 року — Railway 
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Supply (https://rws.in.ua/) (2016), «Детектор медіа» (http://detector.
media/) (2016), Meat-Inform (https://meat-inform.com/) (2019) 
презентують напрями, для яких на українському ринку не було власного 
електронного медіа аналогічної тематики. Очевидно, що подальша по-
ява галузевих електронних медіа буде продиктована саме необхідністю 
безперервного інформування певних категорій працівників задля під-
вищення їх компетентності.

Окрім надання новин чи аналітики, галузеві сайти, як і галузева 
преса, здатні консолідувати фахівців, допомагати в обміні професійним 
досвідом, рекламуванні нових технологій і роз’ясненні нормативних 
актів [9, c. 78; 10, c. 129].

Крім цього, сайти виконують ще й організаційну функцію для ба-
гатьох конвергентних редакцій, стаючи основним онлайн-представниц-
твом друкованого видання, де впорядковані архіви електронних ко пій 
журналів (газет), є посилання на соціальні мережі редакції галузе вого 
періодичного видання. Завдяки контенту сайти галузевих періо дик 
ефективно індексуються пошуковими системами, а отже — їх легко 
можна знайти за професійними запитами потенційних читачів.

Висновки. Отже, 2000–2020 років пул галузевих сайтів з інструмен-
ту промоції друкованих періодик перетворився в повноцінний замін ник 
друкованої галузевої комунікації завдяки появі стрічок новин, розвитку 
галузевих форумів, кількісному та якісному зростанню каналів ко-
мунікації онлайн.

Формування більшості зазначених у роботі галузевих електронних 
видань відбувалося протягом всього періоду існування і продовжується 
нині. 

Основною перевагою галузевих сайтів є не лише здатність якісно та 
оперативно інформувати професійну аудиторію, а й уміння змінюватися 
відповідно до запитів ринку та зміни кон’юнктури.
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