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WEB-ПОРТАЛ ОСВІТНЬО-НАУКОВОГО СЕРЕДОВИЩА  
ЯК БАЗОВИЙ ЕЛЕМЕНТ СУЧАСНОГО НАВЧАЛЬНОГО ПРОЦЕСУ
WEB PORTAL OF EDUCATIONAL AND SCIENTIFIC ENVIRONMENT  
AS A  BASIC ELEMENT OF MODERN EDUCATIONAL PROCESS

У статті встановлюється значимість й ефективність веб-порталу освітньо-нау-
кового середовища (Платформи дистанційного навчання «Сікорський»). Для оці-
нювання ефективності використання веб-порталу у сучасного освітньому процесі 
було проведено експериментальне дослідження серед 100 здобувачів вищої освіти 
та 40 науково-педагогічних працівників КПІ ім. Ігоря Сікорського.

Експеримент складався з трьох етапів: вступного (інструктування), експеримен-
тального (упровадження дистанційного й змішаного навчання студентів вузу через 
веб-портал закладу освіти), підсумкового (опитування суб’єктів освітнього проце-
су). Експеримент тривав упродовж І семестру 2020–2021 навчального року. Опи-
тування учасників здійснювалося із використанням google-форм і передбачало 
такі пропоновані їм критерії оцінки веб-ресурсу закладу: студентам — доступність 
і зрозумілість контенту, оперативність і якість консультування, досягнення бажаних / 
прогнозованих освітніх результатів, упорядкованість веб-ресурсу, широкий діапа-
зон комунікаційних інструментів; науково-педагогічним працівникам — дидактич-
на досконалість веб-ресурсу, вплив на освітні результати, вплив на розвиток про-
фесійної майстерності, швидкість і варіативність комунікації, гнучкість структури.

Проведене опитування засвідчило позитивний вплив і високий рівень значи
мості використання веб-порталу — Платформи дистанційного навчання «Сікорсь-
кий» — в активізації навчально-пізнавальної діяльності студентства, у досягненні 
ними високих освітніх результатів, зростанні професійної майстерності представ-
ників науково-педагогічної спільноти закладу вищої освіти, формуванні цифрової 
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грамотності усіх суб’єктів освітнього процесу, створенні та провадженні модерного 
освітньо-розвивального середовища сучасного вузу, дієвого науково-методично-
го супроводу реалізації вищої освіти за допомогою веб-ресурсів.

Ключові слова: веб-ресурс, веб-портал, вища освіта,  здобувачі освіти,  інфор
маційно-комунікаційні технології,  комунікація, освітнє середовище, освітній про
цес, суб’єкти освітнього процесу.

The article establishes the importance and effectiveness of the web portal of educational 
and scientific environment in the modern educational process of higher education (Sikorsky 
distance learning platforms). To assess the effectiveness of the use of the web portal of the 
educational and scientific environment in the modern educational process, an experimental 
study was conducted among 100 applicants for higher education and 40 research and 
teaching staff of KPI Igor Sikorsky.

The experiment consisted of three stages: introductory (instruction), experimental 
(introduction of distance and blended learning of university students through the web portal 
of the educational institution), final (survey of subjects of the educational process). The 
experiment lasted during the second semester of the 2020/2021 academic year.

Participants were interviewed using google forms and provided the following criteria for 
evaluating the web resource of the institution: students (availability and clarity of content, 
efficiency and quality of counseling, achieving desired / predicted educational results, 
orderliness of the web resource, a wide range of communication tools); research and 
teaching staff (didactic perfection of the web resource, the impact on educational outcomes, 
the impact on the development of professional skills, speed and variability of communication, 
flexibility of the structure).

The survey showed a positive impact and high level of importance of using the web 
portal — Sikorsky distance learning platforms — of educational and scientific environment in 
activating the educational and cognitive activities of students, in achieving high educational 
results, increasing professional skills of the scientific and pedagogical community of higher 
education, digital literacy of all subjects. projects of the educational process, the creation of a 
modern educational and developmental environment of modern higher education, laid the 
foundations for effective scientific and methodological support for the implementation of the 
content of higher education through web resources.

Keywords: web resource, web portal, higher education, students, information and 
communication technologies, communication, educational environment, educational 
process, subjects of educational process.

Вступ. Цифрові технології в освіті є невід’ємним атрибутом діджита­
лізації освітнього процесу, що набуло особливого значення в умовах без­
прецедентних соціальних обмежень, викликаних світовою пандемі­
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єю. Сьогодні освітній процес будь-якого закладу, післядипломна освіта, 
безвідривна освіта та значний обсяг комунікацій в освітньо-науковому 
середовищі відбувається із використанням Інтернет-ресурсів. Одним 
із таких дієвих ресурсів можна вважати веб-портал освітньо-науко­
вого середовища, що є найбільш вагомим компонентом організації 
як дистанційного, так і змішаного навчання, а також налагодження 
комунікацій з цільовими спільнотами в освітньо-науковому середо­
вищі. Саме через веб-ресурс закладу вищої освіти можна реалізувати 
дистанційні курси для здобувачів вищої освіти, створювати умови для 
професійного розвитку науково-педагогічних спільнот закладів вищої 
освіти. 

Огляд літератури. Приділяючи увагу веб-порталу освітньо-наукового 
середовища як базовому елементу сучасного навчального процесу, вва­
жаємо доцільним з’ясувати сутність поняття «веб-портал освітньо-на­
укового середовища».  У словниковій літературі поняття веб-порталу 
визначається як «WWW-сервіс, в основі якого лежить ідея створення 
уніфікованого інтерфейсу для ефективного доступу до інформації та 
об'єднання в одному місці великої групи Internet-сервісів» [8]. Освітній 
веб-портал словниковими джерелами тлумачиться як: «одна або кілька 
логічно пов'язаних між собою веб-сторінок освітнього змісту, що розта­
шовуються в мережі Інтернет, мають унікальну адресу і сприймаються 
користувачами як єдине ціле; Інтернет-ресурс, що надає користувачам 
низку освітніх послуг та Інтернет-сервіси, що функціонують в його рам­
ках; спеціально розроблений веб-сайт, який надає здобувачам освіти і 
педагогам доступ до навчального та науково-методичного забезпечення 
освітнього процесу» [6, с. 12, 13]. Найбільш дотичним до теми нашого 
наукового пошуку є розуміння веб-порталу освітньо-наукового середо­
вища як веб-ресурсу для забезпечення доступу здобувачів освіти й на­
уково-педагогічних кадрів до навчально-методичних матеріалів, здійс­
нення комунікації, консалтингу й вимірювання освітніх результатів. 

У наукових розвідках вітчизняних учених знаходимо найбільш до­
тичний до поняття «освітньо-наукове середовище» вислів «інформа­
ційно-освітнє середовище», що визначається як комплексна взаємо- 
дія середовища електронного спілкування та інформаційних центрів  
та представлене  інформаційними, вільними ресурсами Інтернету та 
електронною бібліотекою [7];  багатоаспектна, цілісна, соціально- 
психологічна реальність, що «забезпечує сукупність необхідних психо­
лого-педагогічних умов, сучасних технологій і програмно-методичних 



№ 1 (9) / 2021. ОБРІЇ ДРУКАРСТВА	 45

ISSN: 2522-1078  (online) 

засобів навчання, побудованих на основі сучасних ІКТ (інформаційно- 
комунікаційних технологій), що надають необхідне забезпечення пізна­
вальної діяльності та доступу до інформаційних ресурсів» [9, с. 42].

Мету й завдання інформаційно-освітнього середовища дослідники 
вбачають у  формуванні «інтелектуально та творчої розвиненої особис- 
тості», яка «володіє високим рівнем розвитку  інформаційної компе­
тентності та функціонально готова до використання засобів інформацій­
но-комунікаційних технологій в управлінській, методичній, навчаль­
ній, виховній, дозвіллєвій, самоосвітній діяльності» [4];  сформуванні 
відповідальної, соціально активної, творчо мислячої і працюючої осо­
бистості, яка «буде здатна навчатися протягом усього свого життя»  
[10, с. 30].

Поділяючи думки науковців щодо компонентів  інформаційно-освіт­
нього середовища закладу вищої освіти  [9, с. 42], впливу на інформа­
ційно-освітнє середовище інформатизації й  використання ІКТ в освіті, 
інтелектуалізації діяльності, інтеграційних процесів [11, с. 272],  необ­
хідності  постійного розвитку змісту і методів навчання [10, с. 30], під 
освітньо-науковим середовищем розуміємо базу ефективної комуніка­
ційної взаємодії між суб’єктами освітнього процесу задля створення 
умов для фахової підготовки здобувачів вищої освіти та неперервного 
професійного вдосконалення науково-педагогічних кадрів закладу ви­
щої освіти.

У контексті нашого дослідження веб-портал — Платформу «Сікорсь­
кий» — розглядаємо, як   відкрите віртуальне навчальне середовище КПІ 
ім. Ігоря Сікорського, що надає  широкі можливості щодо застосування 
сучасних технологій дистанційного навчання. У сучасному освітньому 
процесі трактуватимемо як невід’ємний компонент сучасного освітнього 
процесу, віртуальну платформу для комунікативних операцій між 
суб’єктами освітнього процесу задля реалізації змісту освіти студентів й 
професійного зростання педагогів.

Актуальність використання у сучасному освітньому процесі веб-пор­
талу освітньо-наукового середовища зумовлена позитивним впливом су­
часних форм навчання на безперервність освітнього процесу [22, с. 110];  
широкими можливостями використання ІКТ в освіті, їх впливом  на сти­
мулювання всебічного розвитку, взаємодії суб’єктів освітнього процесу 
та необхідністю формування у членів соціуму ХХІ століття цифрових 
навичок [18, с. 27–28];  як один із ключових елементів створення ефек­
тивного освітнього медіакомунікаційного середовища та формування 
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ефективних напрямів стимулювання цього процесу» [5, с. 91], тяжін­
ням сучасної системи освіти до відкритості, інформативності, доступ­
ності, гнучкості, що реалізується через відкриті освітні ресурси завдяки 
інформаційним технологіям [2, с. 125], роллю  активного й ефективно­
го впровадження нформаційно-комунікаційних технологій у створенні 
нової освітньої системи, «що відповідає вимогам інформаційного су­
спільства і процесу модернізації традиційної освіти, забезпечує більшу 
доступність освіти для різних верств населення, підвищує якість та твор­
чий потенціал освіти» [14, с. 60], необхідністю інфомедійної грамотності 
громадян, що є набором «компетентностей, необхідних для активної й 
усвідомленої участі громадянина в житті сучасного суспільства» через 
наявну на веб-порталі інтерактивність, комунікативність, мультимедій­
ність, індивідуалізацію» [3, с. 56, 58].

Використання веб-порталу в освітньому процесі дозволяє реалізува­
ти дистанційні навчальні курси та комунікацію між здобувачем освіти 
і викладачем [22, с. 110], організувати якісну освіти через використан­
ня програмних продуктів в умовах складної пандемічної ситуації [19, с. 
168], дає «необмежені можливості розміщення, зберігання, регенерації, 
обробки й доставки інформації будь-якого обсягу й змісту на будь-які 
відстані», що важливо за умов стрімких змін в освітньому середовищі; 
розширює мобільність здобувачів освіти та забезпечує реалізацію прин­
ципів індивідуалізації, свідомості й активності, візуалізації, доступ­
ності навчання, набуття компетенцій, стимулює самостійну навчаль­
но-пізнавальну діяльність студентів, забезпечує перехід до самоосвіти 
та дистанційного навчання, активізує використання пошукових та до­
слідницьких методів у закладах вищої освіти [21, с. 247].

Можна погодитися із твердженнями дослідників, які називають 
веб-ресурс закладу освіти ключовою ланкою нових медіа  [16, с. 47], 
«сполучною ланкою між користувачами та електронними ресурсами»   
[1, с. 8], засобом формування професійної ідентичності суб’єктів освіт­
нього процесу, науково-дослідної діяльності студентів і викладачів 
розвитку креативних здібностей здобувачів освіти [13, с. 40], засобом 
створення «цифрового іміджу науково-педагогічного працівника в Інтер­
нет-просторі» [15, с. 88], який трансформує пізнавальну модель освіти 
у прагматичну [20], сприяє  комунікації в освітньому процесі [12, с. 3].

Використання веб-порталу освітньо-наукового середовища як базо­
вого елемента сучасного навчального процесу сприяє створенню відкри­
тої й демократичної освітньої діяльності, побудові індивідуальної освіт­



№ 1 (9) / 2021. ОБРІЇ ДРУКАРСТВА	 47

ISSN: 2522-1078  (online) 

ньої траєкторії студентів, активізації інформаційно-інтелектуальних 
процесів [17], відкриває можливості свободи вибору методики, стилю і 
засобів навчання, створенню «науково і методично обґрунтованої систе­
ми базової освіти на основі нових інформаційних технологій» [14, с. 60].

Проаналізовані наукові розвідки засвідчують, що веб-портал освіт­
ньо-наукового середовища відкриває великі можливості для модерні­
зації освітнього процесу, забезпечення вільного доступу до освіти та 
створює умови для швидкої й результативної комунікації суб’єктів 
освітнього процесу. Проте мало уваги приділяється оцінюванню ефек­
тивності використання веб-порталу освітньо-наукового середовища са­
мими суб’єктами освітнього процесу (здобувачами освіти, науково-педа­
гогічних складом вишу). А саме оцінювання ефективності веб-ресурсу 
закладу вищої освіти в умовах тотальної діджиталізації освіти сприя­
тиме створенню якісної, результативної, відкритої моделі вищої освіти, 
формуванню цифрової грамотності громадян та розширенню їх доступу 
до знань, відкриттю нових можливостей для фахового розвитку. 

Мета дослідження — встановити ефективність використання веб-
порталу освітньо-наукового середовища у сучасному освітньому процесі.

Для оцінювання ефективності використання веб-порталу — Плат­
форми «Сікорський» — у сучасному освітньому процесі було прове­
дено експериментальне дослідження серед здобувачів вищої освіти та 
науково-педагогічних працівників. В експерименті взяли участь 100 
студентів третього і четвертого курсів КПІ ім. Ігоря сікорського та  
40 викладчів. 

Експеримент складався із трьох етапів. Перший етап — вступний — 
передбачав проведення інструктивного супроводу стосовно використан­
ня веб-порталу закладу освіти в освітньому процесі. На другому, власне 
експериментальному етапі, здійснювалася навчально-викладацька ро­
бота, міжособистісні комунікації із освітніх питань із використанням 
виключно можливостей та інструментів веб-порталу. Третій — підсум­
ковий етап — передбачав вивчення думки здобувачів вищої освіти та 
науково-педагогічної спільноти щодо значимості Платформи «Сікорсь­
кий» у сучасному освітньому процесі.

Експеримент тривав упродовж І семестру 2020–2021 навчального ро­
ку. Опитування учасників здійснювалося із використанням Google-форм. 
Респондентам було запропоновано оцінити значимість й ефективність ви­
користання Платформи «Сікорський» у сучасному освітньому процесі. 
Критерії здійснюваної респондентами оцінки наведено у таблиці 1.
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Таблиця 1
Критерії оцінювання значимості й ефективності використання  

Платформи «Сікорський» у сучасному освітньому процесі

Критерій

Рівень значимості й ефективності

ви
со

ки
й

до
ст

ат
ні

й

се
ре

дн
ій

ни
зь

ки
й

Для студентів

Доступність і зрозумілість контенту 20 57 23 0

Оперативність і якість консультування 50 50 0 0

Досягнення бажаних / прогнозованих освітніх 
результатів 30 60 10 0

Упорядкованість веб-ресурсу 50 45 5 0

Широкий діапазон комунікаційних  
інструментів 38 42 20 0

Для науково-педагогічних працівників

Дидактична досконалість веб-ресурсу 46 43 11 0

Вплив на освітні результати 59 41 0 0

Вплив на розвиток професійної  
майстерності 68 32 0 0

Швидкість і варіативність комунікації 57 30 13 0

Гнучкість структури 49 37 14 0

Результати. Експеримент передбачав  реалізацію дистанційного на­
вчання через веб-портал університету. Через цей веб-ресурс здійснюва­
лося упровадження дистанційних курсів, оцінювання результатів на­
вчання студентів, комунікація між суб’єктами освітнього процесу. На 
завершальному етапі експерименту було проведено опитування його 
учасників за попередньо визначеними критеріями. Результати опиту­
вання студентів щодо значимості й ефективності  використання Плат­
форми «Сікорський» у сучасному освітньому процесі відображено на 
рис. 1.
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Рис. 1. Результати опитування студентів щодо значимості й ефективності  
використання Платформи «Сікорський» у сучасному освітньому процесі 

Як бачимо із наведеної на рис. 1 діаграми 50 % опитаних здобу­
вачів освіти відзначили високий рівень доступності й зрозумілості, 
упорядкованості опублікованого на Платформі «Сікорський» контен­
ту, оперативність і якість консультування педагогів через веб-ресурс.  
60 % респондентів зазначили достатній вплив використовуваного у 
ході освітнього процесу веб-порталу на досягнення бажаних чи прогно­
зованих ними освітніх результатів. На високому й достатньому рівнях 
здобувачі вищої освіти оцінили діапазон пропонованих веб-ресурсом 
освітнього закладу інструментів комунікації (38 і 42 % відповідно). 
Жоден із опитаних не поставили низького рівня щодо ефективності й 
значимості веб-порталу в освітньому процесі. Це свідчить про те, що 
використання веб-порталу в освітньому процесі позитивно сприймаєть­
ся студентами, мотивує їх навчально-пізнавальну активність та сприяє 
досягненню бажаного результату освіти.

Опитуванням підсумкового етапу дослідження було охоплено й 
викладачів, як одних із активних учасників освітнього процесу. Дані 
опитування у відсотковому вимірі узагальнено на діаграмі на рис. 2.

 



50	 ОБРІЇ ДРУКАРСТВА. № 1 (9) / 2021

ISSN: 2522-1078 (online)

Рис. 2. Результати опитування науково-педагогічних працівників щодо значимості  
й ефективності використання Платформи «Сікорський»  

у сучасному освітньому процесі 

Як свідчать дані діаграми (рис. 2), науково-педагогічні працівники 
на високому рівні оцінили значимість веб-ресурсу університету КПІ  
ім. Ігоря Сікорського у розвитку професійної майстерності (68 % опита­
них), 59 % викладачів наголосили на ефективності впливу веб-інстру­
менту на освітні результати студентів,  швидкість і варіативність ко­
мунікації у межах веб-порталу оцінили 57 % респондентів. Приблизно 
на одному рівні оцінили гнучкість структури й дидактичну досконалість 
веб-порталу ініверситету (таку відповідь дали 49 і 46 % опитаних). Це 
дає підстави стверджувати, що використання такого веб-порталу у су­
часному освітньому процесі позитивно позначається на професійній 
майстерності викладачів і закладає міцний фундамент для неперервно­
го професійного розвитку педагогічних кадрів закладу вищої освіти.

Висновки. Отож, використання веб-порталу університету,  а саме 
Платформи «Сікорський»,  позитивно позначається на організації освіт­
нього процесу у вищому навчальному закладі, адже сприяє активізації 
навчально-пізнавальної діяльності студентства, досягненню ними 
високих освітніх результатів, зростанню професійної майстерності 
представників науково-педагогічної складу закладу вищої освіти через 
постійний пошук й удосконалення методик реалізації змісту освіти, 
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формує цифрову грамотність усіх суб’єктів освітнього процесу та створює 
модерне освітньо-розвивальне середовище сучасного ВНЗ. 

Залучення суб’єктів освітнього процесу до об’єктивного оцінювання 
значимості й ефективності  використання веб-порталу освітньо-науко­
вого середовища у сучасному освітньому процесі створює передумови 
для вдосконалення методик і технологій реалізації змісту вищої освіти в 
умовах її тотальної діджиталізації та стрімких трансформацій.

Перспективи подальших наукових пошуків полягають у розробці 
рекомендацій для учасників освітнього процесу щодо використання 
веб-порталу освітньо-наукового середовища,  розробці й упровадженні 
заходів науково-методичного супроводу використання веб-ресурсів та 
веб-інструментів, оскільки використання подібних платформ позитивно 
позначається на організації освітнього процесу.
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